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See the notice on TED website 544712-2021 - Procedură concurențială
Franţa-Toulouse: Servicii de asistenţă informatică
OJ S 208/2021 26/10/2021
Anunț de participare
Servicii

Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

Secțiunea I: Autoritatea contractantă

Denumire şi adrese
Denumire oficială: MERCATOR OCEAN
Adresă: 2 avenue de l'aerodrome de Montaudran
Localitate: Toulouse
Cod NUTS: FRJ23 Haute-Garonne
Cod poștal: 31400
Țară: Franţa
E-mail: laura.cherdel@mercator-ocean.fr
Telefon: +33 561393855

:Adresă (adrese) internet
Adresa principală: http://www.mercator-ocean.fr
Adresa profilului cumpărătorului: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

Comunicare
Accesul la documentele de achiziţii publice este restricţionat. Informaţii suplimentare pot fi 
obţinute de la: https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.
do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Informaţii suplimentare pot fi obţinute de la adresa menţionată mai sus
Ofertele sau cererile de participare trebuie depuse pe cale electronică via: https://publication.
marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Comunicarea electronică necesită utilizarea de instrumente şi de dispozitive care nu sunt 
disponibile în mod general. Accesul direct nerestricţionat şi complet la aceste instrumente şi 
dispozitive este posibil, gratuit, la: https://publication.marchesonline.com/publication/extern
/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D

Tipul autorității contractante
Alt tip: Autre acheteur

Activitate principală
Altă activitate: Océanographie opérationnelle

Secțiunea II: Obiect

Obiectul achiziţiei

Titlu
Support au service desk de Mercator Ocean pour les services Copernicus et WEkEO
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II.1.2. Cod CPV principal
72610000 Servicii de asistenţă informatică - RD06

Tipul contractului
Servicii

Descriere succintă
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Valoarea totală estimată
Valoare fără TVA: 1 100 000,00 EUR

Informații privind loturile
Contractul este împărțit în loturi: nu

Descriere

Cod(uri) CPV suplimentar(e)
72610000 Servicii de asistenţă informatică - RD06

Locul de executare
Cod NUTS: FRJ23 Haute-Garonne

Descrierea achiziţiei publice
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Criterii de atribuire
Preţul nu este singurul criteriu de atribuire şi toate criteriile sunt enunţate numai în 
documentele achiziţiei

Valoarea estimată

Durata contractului, a acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achiziții
Începere: 01/01/2022 Încheiere: 31/12/2024
Contractul se reînnoiește: da
Descrierea reînnoirilor: 
Le marché est conclu pour une période initiale de 12 (douze) mois et prendra effet à compter 
de sa notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra être reconduit tacitement 2 (deux) 
fois pour une période de 12 (douze) mois, sans que sa durée totale ne puisse dépasser 36 
(trente-six) mois.

Informații privind variantele
Vor fi acceptate variante: nu

Informații privind opțiunile
Opțiuni: nu

Informații despre fondurile Uniunii Europene
Achiziţia se referă la un proiect şi/sau program finanţat din fonduri ale Uniunii Europene: da
Identificarea proiectului: MERCATOR OCEAN financera le présent Marché à partir de fonds 
européens (règlement n°2021/691 du Parlement Européen et du Conseil du 28 avril 2021).
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II.2.14. Informații suplimentare

Secțiunea IV: Procedură

Descriere

Tipul procedurii
Procedură deschisă

Informaţii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achiziţii

Informații despre Acordul privind achizițiile publice (AAP)
Achiziţia intră sub incidenţa Acordului privind achiziţiile publice: da

Informații administrative

Termen limită pentru primirea ofertelor sau a cererilor de participare
Data: 22/11/2021 12:00Ora locală: 

Data estimată a expedierii invitațiilor de prezentare a ofertelor sau de participare către 
candidații selectați

Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Engleză, Franceză

Perioada minimă pe parcursul căreia ofertantul trebuie să își mențină oferta
Durata în luni: 6 (de la termenul-limită de primire a ofertelor)

Condiții de deschidere a ofertelor
Data: 22/11/2021 14:00Ora locală: 

Secțiunea VI: Informații complementare

Informații privind periodicitatea
Această achiziție este periodică: nu

Informații suplimentare

Proceduri de contestare

Organismul de soluţionare a contestaţiilor
Denumire oficială: TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE TOULOUSE
Adresă: 2 ALLEE JULES GUESDE
Localitate: TOULOUSE
Cod poștal: 31068
Țară: Franţa
Adresă internet: http://www.justice.gouv.fr

Data expedierii prezentului anunț
21/10/2021

http://www.justice.gouv.fr

