See the notice on TED website

544715-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de aplicare de software — Alarm dispatching software

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Aquafin NV
E-mail: mario.bammens@aquafin.be
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Protectia mediului

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Alarm dispatching software
Descriere: Alarm dispatching software
Identificatorul procedurii: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Identificator intern: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr
Tara: Belgia

Valoare

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

. Veurne (BE258)

Valoarea maxima a acordului-cadru: 2 600 000,00 EUR

Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere

: Document de achizitie
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Lot: LOT-0001

Titlu: Alarm dispatching software
Descriere: Alarm dispatching software
Identificator intern: PRO/MB/2026/00155_1

Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Tara: Belgia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Tara: Belgia

Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Locul de executare

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr.

Tara: Belgia

Durata estimata
Durata: 120 Luni

Valoare

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Valoarea maxima a acordului-cadru: 2 600 000,00 EUR

Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu

executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
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Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: De inschrijver toont zijn technische en beroepsbekwaamheid
aan door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5) referentieprojecten die momenteel
in uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar voorafgaand aan de uiterste
indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol werden uitgevoerd. De
referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met alle
onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel referentieproject aan alle
kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid voorkomen over de
verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties alle kenmerken
afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met: -
een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb. op het vlak van aantal
geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing met minimaal 600
actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een toekomstbestendige (future-
proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in regelmatige upgrades,
doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met een contractduur van
meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de Europese Unie - end-to-end
(A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie, migratie, opleiding, ondersteuning
en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie verstrekt de inschrijver minstens:
- naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project; - periode van uitvoering en/of
vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het project (aantal installaties en/of
gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van vergelijkbare schaalgrootte en
complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie aangetoonde kenmerken; -
contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever. De aanbestedende
overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te verifiéren bij de opgegeven
opdrachtgevers.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een
verklaring of bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 40

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Kwaliteit

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Justificarea duratei acordului-cadru: Zie gunningsleidraad
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Aquafin
NV
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Bevoegde
rechtbank te Antwerpen
Organizatia care primeste cererile de participare: Aquafin NV

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Aquafin NV
Numar de inregistrare: BE 0440.691.388
Adresa postala: Dijkstraat 8
Localitate: Aartselaar
Cod postal: 2630
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8.1.

8.1.

8.1.

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

Punct de contact: Mario Bammens

E-mail: mario.bammens@aquafin.be

Telefon: +32 34504357

Adresa de internet: http://www.aquafin.be/

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

Organizatia care primeste cererile de participare

ORG-0002

Denumire oficiala: Bevoegde rechtbank te Antwerpen

Numar de inregistrare: BE 0000-000-000

Adresa postala: Bolivarplaats 20 bus 1

Localitate: Antwerpen

Cod postal: 2000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Tara: Belgia

E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

Telefon: +32 32578011

Adresa de internet: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736

Localitate: Antwerpen / Anvers

Cod postal: 2000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

E-mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Rolurile acestei organizatii:

Furnizor de servicii de achizitie

ORG-0004

Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels

Cod postal: 1000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Tara: Belgia

E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

10. Modificare

544715-2026
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Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499eabe-02
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Beste, N.a.v. de ingediende vragen, kunnen jullie onze antwoorden terugvinden in de bijlage
'PROMB202600155_Aquafin - Vragen en Antwoorden.pdf' (toegevoegd onder Documenten).
De uiterste indieningsdatum wordt uitgesteld naar 19/08/2026 10u00. Met vriendelijke groeten,
Procurement

10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0001
Documentele achizitiei au fost modificate la data de: 05/08/2026

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 2afc4fc0-8f94-4c54-9639-389e99461fbb - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 544715-2026

Numarul editiei JO S: 150/2026

Data publicarii: 06/08/2026
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