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544792-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de gestionare a retelelor de informatii — Contratacion Centralizada de Servicio
de Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A y 4B.

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
E-mail: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Contratacion Centralizada de Servicio de Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A 'y
4B.
Descriere: Todos los servicios necesarios para la provisién de servicios de ciberseguridad,
para los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la
DGTD (Lote 4A-PCAP); asi como, la prestacion de todos los servicios necesarios en el ambito
de la ciberseguridad en relaciéon con el cumplimiento normativo, concienciaciéon y cuadros de
mando, para los sistemas de informacion y la informacion tratada en aquel y competencia de
la DGTD (Lote 4B-PCAP).
Identificatorul procedurii: fo7b78f7-e7c8-403e-863f-5812673ab1b2
Identificator intern: 13058/01/2025
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72315200 Servicii de gestionare a retelelor de informatii

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 23 709 222,34 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
2.1.5. Conditiile achizitiei publice

Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
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Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Frauda: Por sentencia firme de Tribunal

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Lote 4A. Servicios de seguridad de la informacion. Centro de respuesta rapida -CSIRT
Descriere: El soporte de ciberseguridad-CSIRT (CSIRT Computer Security Incident Response
Team, Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informaticas) tiene como objeto
todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad, para los
sistemas de informacion y la informacién tratada por estos y competencia de la DGTD. Los
servicios de ciberseguridad incluyen gestion de incidencias de seguridad, deteccion de
amenazas e incidencias de seguridad, configuraciones de seguridad, gestion de la seguridad,
alerta temprana, validacion de seguridad, revisiones técnicas de seguridad, gestion de
vulnerabilidades y amenazas, cibervigilancia, prevencion y respuesta, servicios fuera de
horario habitual, planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua y servicios y
proyectos complementarios en CSIRT.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72315200 Servicii de gestionare a retelelor de informatii

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 5 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 17 725 604,93 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
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Tip: Calitate

Descriere: Equipo de trabajo Lote 4A.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 16,5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Medios materiales Lote 4A.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 9,5

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Precio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: 01. Oferta técnica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 49

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 18 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
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Organizatia responsabila cu caile de atac: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia,
Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de Murcia - Tribunal administrativo
central de recursos contractuales

Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Consejeria de
Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Lotes 4B. Servicios de Seguridad de la Informacién, Consultoria y cumplimiento
normativo en Ciberseguridad
Descriere: El soporte de ciberseguridad-Consultoria y cumplimiento tiene como objeto todos
los servicios necesarios en el ambito de la ciberseguridad en relacion con el cumplimiento
normativo, concienciacion y cuadros de mando, para los sistemas de informacién y la
informacion tratada en aquel y competencia de la DGTD. Los servicios de cumplimiento
normativo incluyen servicios de consultoria y auditoria para la implantacion en los sistemas de
informacion de la CARM de las obligaciones impuestas por normativa en materia de
seguridad de la informacién. Los servicios de concienciacion incluyen la generaciéon de
contenidos y la puesta a disposicion de los mismos a los usuarios, seguimiento y evaluacion
del impacto de dichas acciones en la mejora de la seguridad de los sistemas de informacién y
de la informacidn tratada por estos. Los servicios de cuadros de mando de ciberseguridad
aportaran una vision holistica de las dimensiones anteriores de la seguridad de los sistemas
de informacion, adaptada al interés de los responsables de los distintos sectores. Los
servicios de planificacién, aseguramiento de la calidad y mejora continua permiten la
coordinacion y planificacion de los trabajos, asi como el analisis y propuestas estratégicas y
de mejora continua. Los servicios y proyectos complementarios en cumplimiento permiten,
segun el devenir del contexto de ciberseguridad, mantener a los sistemas de informacion de
la CARM en niveles de riesgo aceptables.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72315200 Servicii de gestionare a retelelor de informatii

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 5 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 5983 617,41 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
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Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Equipo de trabajo Lote 4B.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 11,5
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Medios materiales Lote 4B.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 4,5
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Precio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: 01. Oferta técnica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 49

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 18 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da
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5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia,
Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de Murcia - Tribunal administrativo
central de recursos contractuales
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Consejeria de
Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
Numar de inregistrare: 21437560187516
Numar de inregistrare: S3011001I
Localitate: Murcia
Cod postal: 30071
Subdiviziunea tarii (NUTS): Murcia (ES620)
Tara: Spania
Punct de contact: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
E-mail: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Telefon: +34 968366011
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQVOWE7IYPwW%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Localitate: Madrid
Cod postal: 28020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 9cad5f38-207a-40dd-86a3-81b79aeba622 - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16
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Data notificarii expedierii: 05/08/2026 13:34:38 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 544792-2026

Numarul editiei JO S: 150/2026

Data publicarii: 06/08/2026
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