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560867-2026 - Rezultat

Belgia — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — RO Antwerp City
Pass 2025

OJ S 155/2026 13/08/2026

Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: AG Digipolis Antwerpen
E-mail: ask aankoop@digipolis.be
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: RO Antwerp City Pass 2025
Descriere: De Stad Antwerpen, via Visit Antwerpen, wenst een nieuwe digitale oplossing te
verwerven voor het beheer, de verkoop en het gebruik van de Antwerp City Pass (ACP) —
een toeristisch product dat bezoekers toelaat om tegen een vaste prijs gedurende 24, 48 of 72
uur toegang te krijgen tot musea, bezienswaardigheden en het openbaar vervoer, aangevuld
met kortingen bij toeristische partners. Sinds 2023 is de City Pass volledig digitaal en wordt ze
verkocht via balies en de Visit Antwerpen-website. De huidige leverancier stopt de
ondersteuning van de ACP na de looptijd van het huidige contract. Dit creéert een dringende
noodzaak tot de selectie en implementatie van een nieuw platform dat de continuiteit,
schaalbaarheid en gebruiksvriendelijkheid van de City Pass waarborgt. De opdracht beoogt de
aanschaf van een (standaard) product en de implementatie en de ondersteuning ervan. Het
product omvat een toekomstgericht digitaal platform voor de Antwerp City Pass, met volgende
doelstellingen: « De nieuwe leverancier dient een product te leveren dat voldoet aan de
minimum vereisten van onze Users Stories ; « Het product verbetert de gebruikerservaring
voor bezoekers en partners; « De nieuwe leverancier dient te verzorgen dat wij conform onze
User Stories een beter aanbod kunnen geven aan ons huidige verkoopnetwerk; ¢« De nieuwe
leverancier dient te verzorgen dat er conform de User Stories een beter inzicht gecreéerd
wordt in de noden van de gebruiker, met als doel het voeren van doorgedreven marketing- en
verbeteracties.
Identificatorul procedurii: d39b1fd9-569a-451a-b5d5-594719ea3ed7
Identificator intern: DP-A-C00750
Tip de procedura: Alta procedura cu o singura etapa
Principalele caracteristici ale procedurii: Voor deze opdracht wordt de nationale regelgeving
van volgende procedure toegepast: vereenvoudigde onderhandelingsprocedure met
voorafgaande bekendmaking

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
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2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: DP-A-C00750 - 1
Descriere: RO Antwerp City Pass
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu céile de atac: Raad Van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: 15 dagen
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6. Rezultate

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Valoarea maxima a acordurilor-cadru referitoare la acest anunt: 221 000,00 EUR

Valoarea aproximativa a acordurilor-cadru
216 000,00

EUR
Rezultate: identificator lot: LOT-0001

Statutul selectiei castigatorului: A fost selectionat cel putin un castigator.

Acord-cadru:
Valoarea maxima a acordului-cadru: 221 000,00 EUR
Valoarea recalculata a acordului-cadru: 216 000,00 EUR

Informatii despre castigatori
Castigator:

Denumire oficiala: OTIPASS

Oferta:

Identificatorul ofertei: OTIPASS
Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0001
Valoarea licitatiei: 216 000,00 EUR
Subcontractare: Nu

Informatii referitoare la contract:
Identificatorul contractului: OTIPASS
Data incheierii contractului: 19/05/2026

Informatii statistice

Oferte/ cereri de participare primite:

Tip de oferte primite: Oferte

Numar de oferte/cereri de participare primite: 2

Gama de oferte:

Valoarea celei mai mici oferte admisibile: 216 000,00 EUR
Valoarea celei mai mari oferte admisibile: 265 000,00 EUR

8. Organizatii

8.1.

560867-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: AG Digipolis Antwerpen

Numar de inregistrare: 0751541350_3945

Adresa postala: Grote Markt 1

Localitate: Antwerpen

Cod postal: 2000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

E-mail: ask_aankoop@digipolis.be

Telefon: +32 33387611

Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?

organisationlds=3945&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizatii:
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Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: FOD Beleid en Ondersteuning
Numar de inregistrare: BEOO1
Adresa postala: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Raad Van State
Numar de inregistrare: 0931814266
Localitate: Brussel
Cod postal: 1040
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: OTIPASS
Dimensiunea operatorului economic: Medie
Numar de inregistrare: FR528626492
Localitate: Montélimar
Cod postal: 26200
Subdiviziunea tarii (NUTS): Var (FRLOS)
Tara: Franta
Rolurile acestei organizatii:
Ofertant
Castigatorul acestor loturi: LOT-0001

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: €552a659-e8b4-4c86-a9b7-78211db637f7 - 01

Tip de formular: Rezultat

Tip de anunt: Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard

Subtipul anuntului: 29

Data notificarii expedierii: 12/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 12/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 560867-2026

Numarul editiei JO S: 155/2026
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Data publicarii: 13/08/2026
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