
561040-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

561040-2026 - Rezultat
Finlanda – Servicii de recreere, culturale şi sportive – Jälki-ilmoitus : Savoy-teatterin ja 
kulttuurikeskusten lipunmyyntipalvelujen tuottaminen käyttöoikeussopimuksena vuosille 2026-
2031
OJ S 155/2026 13/08/2026
Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
E-mail: kuva.hankinnat@hel.fi
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Achizitorul este o entitate contractantă
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Jälki-ilmoitus : Savoy-teatterin ja kulttuurikeskusten lipunmyyntipalvelujen tuottaminen 
käyttöoikeussopimuksena vuosille 2026-2031
Descriere: Tämä on Helsingin kaupungin, kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan 
käyttöoikeussopimus jälki-ilmoitus koskien Helsingin kaupungin Savoy-teatterin ja 
kulttuurikeskuksia: Caisa, Kanneltalo, Malmitalo, Stoa ja Vuotalo sekä optiona Annantalo. 
Sopimuksen palvelukokonaisuus sisältää tapahtumien ja näyttelyiden ym. lipunmyynnin, 
lipunmyyntiin liittyvät palvelut sekä tarjoajan markkinointituki myynninedistämistoimenpiteineen 
käyttöoikeussopimuksena siten, että palveluntarjoaja tuottaa lipunmyyntijärjestelmän ja siihen 
liittyvät palvelut. Käyttöoikeussopimus on tehty Lippupiste Oy:n kanssa.
Identificatorul procedurii: 06c41202-88a8-4f48-930c-bc4f217c2db3
Anunț anterior: de9da8df-dd90-42d6-adac-479491e50337-01
Identificator intern: 578146 HEL 2025-014742
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankinnassa noudatetaan hankintalain (Laki julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/2016) 32 §:n mukaisen avoimen menettelyn 
periaatteita, kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä palveluhankinta käyttöoikeussopimuksena. 
Hankinnassa noudatetaan käyttöoikeussopimusta, jossa hankintayksikkö antaa 
palveluntarjoajalle oikeuden hyödyntää palvelua ja palveluntarjoaja saa vastikkeen palvelun 
käyttäjiltä perittävistä maksuista ja mahdollisista hankintayksiköltä saaduista maksuista. 
Palveluntarjoajalle siirtyy merkittävä osa palvelun tuottamiseen liittyvästä liiketoiminnallisesta 
ja toiminnallisesta riskistä.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă, 79340000 Servicii de publicitate şi de comercializare, 79342200 Servicii 
de promovare, 79342300 Servicii pentru clienţi

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/561040-2026
mailto:kuva.hankinnat@hel.fi
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2.1.2.
 
Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/23/UE

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Jälki-ilmoitus : Savoy-teatterin ja kulttuurikeskusten lipunmyyntipalvelujen tuottaminen 
käyttöoikeussopimuksena vuosille 2026-2031
Descriere: Tämä on Helsingin kaupungin, kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan 
käyttöoikeussopimus jälki-ilmoitus koskien Helsingin kaupungin Savoy-teatterin ja 
kulttuurikeskuksia: Caisa, Kanneltalo, Malmitalo, Stoa ja Vuotalo sekä optiona Annantalo. 
Sopimuksen palvelukokonaisuus sisältää tapahtumien ja näyttelyiden ym. lipunmyynnin, 
lipunmyyntiin liittyvät palvelut sekä tarjoajan markkinointituki myynninedistämistoimenpiteineen 
käyttöoikeussopimuksena siten, että palveluntarjoaja tuottaa lipunmyyntijärjestelmän ja siihen 
liittyvät palvelut. Käyttöoikeussopimus on tehty Lippupiste Oy:n kanssa.
Identificator intern: 578146 HEL 2025-014742

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă, 79340000 Servicii de publicitate şi de comercializare, 79342200 Servicii 
de promovare, 79342300 Servicii pentru clienţi

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/07/2026
Data de sfârșit a duratei: 30/06/2031

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Hintaliite
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Myynninedistämispaketti
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
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5.1.16.
 
Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Markkinaoikeus
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Julkista hankintaa koskevaan 
päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista 
hankinnoista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä 
oikaisua (hankintaoikaisu). Asianosaisen on tehtävä hankintaoikaisu 14 päivän kuluessa siitä, 
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Hankintaoikaisun tulee olla perillä sen jättämiselle 
annetun ajan viimeisenä päivänä ennen virka-ajan päättymistä. Julkista hankintaa koskeva 
päätös tai muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu voidaan saattaa valituksella 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi, mikäli hankinnan arvo ylittää julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n mukaisen 
kynnysarvon. Jollei toisin säädetä, valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. 
Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa, että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
Organizația care semnează contractul: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki

6. Rezultate

Valoarea tuturor contractelor atribuite în această notificare: 2 500 000,00 EUR

6.1.  Rezultate: identificator lot: LOT-0000
Statutul selecției câștigătorului: A fost selecționat cel puțin un câștigător.

6.1.2.  Informații despre câștigători
Câștigător: 
Denumire oficială: Lippupiste oy
Ofertă: 
Identificatorul ofertei: tenderReference-4889160-932105
Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0000
Valoarea licitației: 2 500 000,00 EUR
Valoarea concesiunii: 
Venituri estimate provenite de la utilizatorii concesiunii: 2 000 000,00 EUR
Venituri estimate provenite de la achizitorul care a atribuit concesiunea: 500 000,00 EUR
Metoda utilizată pentru calcularea valorii estimate a concesiunii: Arvioitu liikevaihto koko 
sopimuskaudelta
Informații referitoare la contract: 
Identificatorul contractului: HEL 2025-014742
Titlu: Savoy-teatterin ja kulttuurikeskusten lipunmyyntipalvelujen tuottaminen 
käyttöoikeussopimuksena.
Data la care a fost ales câștigătorul: 10/06/2026
Data încheierii contractului: 11/08/2026
Organizația care semnează contractul: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki

6.1.4.  Informații statistice
Oferte/ cereri de participare primite: 
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Tip de oferte primite: Oferte din partea ofertanților de dimensiuni mijlocii
Număr de oferte/cereri de participare primite: 2

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Markkinaoikeus
Număr de înregistrare: 3006157-6
Adresă poștală: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00520
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
Număr de înregistrare: 0201256-6
Adresă poștală: PL 51400
Localitate: Helsingin kaupunki
Cod poștal: 00099
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: Hallintopalvelut
E-mail: kuva.hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 931010609
Adresa de internet: https://www.hel.fi/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care semnează contractul

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Lippupiste oy
Dimensiunea operatorului economic: Micro, mică sau medie
Număr de înregistrare: 1789232-4
Adresă poștală: Televisiokatu 4
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00240
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Rolurile acestei organizații: 
Ofertant
Câștigătorul acestor loturi: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: Hansel Oy (Hilma)

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kuva.hankinnat@hel.fi
https://www.hel.fi/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika
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Număr de înregistrare: FI09880841
Adresă poștală: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00100
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 5d6b4ff4-1695-4394-bfd5-9078b84f4ed6  -  01
Tip de formular: Rezultat
Tip de anunț: Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Subtipul anunțului: 32
Data notificării expedierii: 12/08/2026 09:00:22 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anunțului eSender: 12/08/2026 09:00:23 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: finlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 561040-2026
Numărul ediției JO S: 155/2026
Data publicării: 13/08/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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