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581433-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de asistenta tehnica informatica — Servicio de apoyo técnico microinformatico
para la puesta en producciéon y mantenimiento de los equipos informaticos de la Direccion
General de SAMUR Proteccién Civil

OJ S 162/2026 24/08/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiald: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: agssyecontratacion@madrid.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicio de apoyo técnico microinformatico para la puesta en produccion y
mantenimiento de los equipos informaticos de la Direccion General de SAMUR Proteccién Civil
Descriere: Es objeto del presente contrato el servicio de apoyo técnico microinformatico para
la puesta en produccién, y mantenimiento de los equipos informaticos de la Direccién General
de SAMUR Proteccion Civil, en las cuatro fases que componen el ciclo de vida del
equipamiento informatico.
Identificatorul procedurii: 07bddfbc-e709-4f5d-8550-1c7dd7d5fcaa
Anunt anterior: bb98fecd-0d65-4eae-a58e-9e13fb0b48bd-01
Identificator intern: 300/2026/01356
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72611000 Servicii de asistenta tehnica informatica

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 288 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
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Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Coruptie: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Active administrate de lichidator: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Concordat: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico

Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico

Situatii similare, Tn temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Faliment: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico

Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: De conformidad con lo dispuesto en los articulos
71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Insolventa: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 70 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Conflicto de
intereses debido a su participacién en este procedimiento de contratacién - De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 64 y 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
Frauda: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico

Activitatile economice sunt suspendate: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

Abaterea profesionala grava: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes
de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico
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incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico

Participarea la o organizatie criminala: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Servicio de apoyo técnico microinformatico para la puesta en produccion y
mantenimiento de los equipos informaticos de la Direccién General de SAMUR Proteccion Civil
Descriere: Es objeto del presente contrato el servicio de apoyo técnico microinformatico para
la puesta en produccion, y mantenimiento de los equipos informaticos de la Direccion General
de SAMUR Proteccion Civil, en las cuatro fases que componen el ciclo de vida del
equipamiento informatico.
Identificator intern: 300/2026/01356

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72611000 Servicii de asistenta tehnica informatica
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Prorroga del expediente [300/2026/01356]

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 24 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

Criteriu: Unelte, instalatii sau echipamente tehnice
Descrierea criteriului de selectie: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
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Descriere: Horas adicionales al servicio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Oferta econémica .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 35

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Control de calidad de los procesos .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Metodologia de los trabajos .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Plan de formacion del equipo de trabajo .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=nZnD9K2coQDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=nZnD9K2coQDyoM4us5k4vw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Entorno Digital
Data deschiderii: 07/10/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Entorno Digital
Data deschiderii: 23/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Entorno Digital
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
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Conditii privind executarea contractului: De acuerdo con el apartado 24 del Anexo | del PCAP.
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal de Contratacién Publica de
la Comunidad de Madrid
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Quince dias habiles desde que se
remita la notificacién de adjudicacion a todos los licitadores y candidatos
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la cile de atac: Area de Gobierno
de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal
de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid
Numar de inregistrare: 31606280204388
Numar de inregistrare: P2807900B
Localitate: Madrid
Cod postal: 28002
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: agssyecontratacion@madrid.es
Telefon: +34 914800010
Adresa de internet: http://www.madrid.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ykTr%2BAkeChI%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Localitate: Madrid
Cod postal: 28010
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Localitate: Madrid
Cod postal: 28010
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 8576de77-7626-455b-9110-f26d43ce3975 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 21/08/2026 11:11:56 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 581433-2026

Numarul editiei JO S: 162/2026

Data publicarii: 24/08/2026
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