See the notice on TED website

582150-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta —
Osallistumispyynto / ICT-peruspalveluhankinta

OJ S 162/2026 24/08/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Rauman kaupunki
E-mail: saku.vina@rauma.fi
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Osallistumispyyntd / ICT-peruspalveluhankinta
Descriere: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettamaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn tdman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Identificatorul procedurii: b4368d0c-27f3-4016-9590-dc725aefce60
Identificator intern: RAUM/1015/02.08.01/2026
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankinta toteutetaan kayttamalla hankintalain 34—-35
§:n tarkoittamaa neuvottelumenettelya. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankintamenettelyna on
neuvottelumenettely, koska hankintayksikon tarpeita ei voida tayttaa olemassa olevia
ratkaisuja mukauttamatta. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista
tai muusta menettelyyn osallistumisesta taikka siihen liittyneista toimenpiteista ei makseta
tarjoajille korvausta. Hankintaan liittyvat tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen
kielella. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat muulla kielella, kaannattdminen ja siitd aiheutuvat
kustannukset ovat yrityksen itsensa vastattavina. NEUVOTTELUMENETTELYN KULKU
Tarjoajien valinta neuvottelumenettelyyn ja neuvottelukutsu Hankintayksikko tekee tarjoajien
valinnasta erillisen paatdksen. Jaljempana on kuvattu ehdokkaiden valinta. Neuvotteluihin
valituille esitetdan neuvottelukutsu ja ilmoitetaan tarkentunut neuvotteluaikataulu seka
pyydetaan alustava tarjous. Neuvotteluvaihe ja lopullinen tarjouspyynté Hankintayksikkd
neuvottelee erikseen kunkin neuvottelukumppanin kanssa. Hankintayksikko ei paljasta
neuvottelukumppanin esittamia ratkaisuja eika luottamuksellisia tietoja. Neuvotteluissa ja
hankinnassa kaytettava kieli on suomi. Neuvottelujen kuluessa suunnitelmaehdotuksia ja
lopullista tarjouspyynt6a ja sen liitteitéd valmistellaan. Neuvottelujen tarkoituksena on saada
tietoja, joiden perusteella voidaan laatia lopullinen tarjouspyyntd. Neuvottelut voivat koskea
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kaikkia hankittavien palvelujen tuottamiseen liittyvia ratkaisuja ja ehtoja, lukuun ottamatta
palvelua koskevia pakollisia vaatimuksia (P1 vaatimukset liitteestd P3 Vaatimukset) ja
tarjouksen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita. Neuvottelujen paatyttya
hankintayksikko pyytaa kirjallisella tarjouspyynnélla kirjallisen tarjouksen maaraaikaan
mennessa. Ehdokkaiden valinta neuvottelumenettelyyn Neuvottelumenettelyssa
hankintayksikko valitsee osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta tarjoajat,
jotka kutsutaan neuvotteluihin. Hankintayksikko valitsee kolme (3) tarjoajaa, mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on riittavasti. Mikali soveltuvia ehdokkaita on
kolme (3) tai vahemman kuin kolme (3) hankintayksikko valitsee mukaan
neuvottelumenettelyyn kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat ehdokkaat. Mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin hankintayksikkd paattaa valita
neuvotteluihin, hankintayksikko vertailee ehdokkaat seuraavaksi esitettyjen perusteiden
mukaisesti. Neuvotteluihin tarjoajiksi valitaan talldin kolme (3) eniten pisteitd saanutta
ehdokasta. Ehdokkaiden soveltuvuudelle asetetut vaatimukset on kuvattu ESPD-
lomakkeessa. EHDOKKAIDEN VERTAILU Mikali soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita
ilmoittautuu enemman kuin ilmoitettu vahimmaismaara, tilaaja vertailee
osallistumishakemukset osallistumispyynndn liitteen Referenssilomake ja tdman
tarjouspyynnén mukaisten vertailtavien muiden perusteiden (sertifikaatit) mukaisesti.
Soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita vertaillaan pisteytettavien referenssien ja
sertifikaattien perusteella. Lopuksi kunkin ehdokkaan saamat pisteet lasketaan yhteen ja
ehdokkaat asetetaan paremmuusjarjestykseen. Neuvotteluihin valitaan kolme (3) eniten
pisteitd saanutta ehdokasta, joille toimitetaan neuvottelukutsu ja pyynto jattaa alustava tarjous.
Tasapistetilanteessa hankintayksikko valitsee ehdokkaan/ehdokkaat siten, etta ehdokkaiden
keskinainen etusijajarjestys muodostetaan vertaamalla yksittaisten vertailtavien vaatimusten
pisteitd seuraavassa jarjestyksessa kunnes ehdokkaiden valille saadaan muodostettua eroja:
1. Katakri 2020 -auditointi 2. Sertifikaatti ISO 9001 3. Sertifikaatti ISO 22301 4. Sertifikaatti
ISO 14001 5. Tietoturvapalvelut 6. Tietoliikennepalvelut 7. Tukipalvelut 8. Paatelaitteiden
elinkaaripalvelut 9. Microsoft M365 -pilvipalvelut 10. Palvelinten yllapito-, kaytto- ja
kapasiteettipalvelut 11. Palvelun ja toimintaympariston kehittaminen 12.
Identiteetinhallintapalvelut 13. Paatelaitteiden elinkaaripalvelut opetuksessa 14. Kokemus
julkisen sektorin organisaatioista 15. Konesalin siirtoprojektin toteuttaminen 16. Konesalin
siirto pilvipalveluymparistéén 17. Google Workspace for Education 18. Microsoft Azure -
pilvipalvelut Mikali ehdokkaat ovat ylla mainitun etusijajarjestyksen jalkeen tasatilanteessa,
ratkaistaan neuvotteluun valittavat endokkaat arpomalla.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 30200000 Echipament si accesorii pentru computer, 32250000
Telefoane mobile, 72600000 Servicii de asistenta si de consultanta informatica

2.1.2. Locul de executare
Oriunde in Spatiul Economic European

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Osallistumispyyntd / ICT-peruspalveluhankinta
Descriere: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettdamaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut taman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Identificator intern: RAUM/1015/02.08.01/2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 30200000 Echipament si accesorii pentru computer, 32250000
Telefoane mobile, 72600000 Servicii de asistenta si de consultanta informatica

5.1.2. Locul de executare
Oriunde in Spatiul Economic European

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Laatu 100%
Descriere: Laadun vertailuperusteet on ilmoitettu litteessa "Referenssilomake" ja muualla
osallistumispyynndssa.
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 07/09/2026 06:00:00 (UTC+00:

00) ora Europei Occidentale, GMT

Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?

id=619683&tpk=beee4505-2a1a-4af5-8f14-03e3840764e1

Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?id=619683&tpk=beee4505-2a1a-4af5-

8f14-03e3840764e1

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 21/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) ora

Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

Aspecte tehnice
Acord-cadru:

Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale

Numarul maxim de participanti: 1

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus

Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Muutoksenhakumenettelyiden osalta

sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016).

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Markkinaoikeus

8. Organizatii

8.1.

582150-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: Rauman kaupunki
Numar de inregistrare: 0138780-9
Adresa postala: Kanalinranta 3
Localitate: Rauma

Cod postal: 26100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Satakunta (FI1196)
Tara: Finlanda

Punct de contact: Saku Vina

E-mail: saku.vina@rauma.fi

Telefon: +358 444036283

Adresa de internet: http://www.rauma.fi
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Denumire oficiala: Markkinaoikeus

Numar de inregistrare: 3006157-6

Adresa postala: Radanrakentajantie 5

Localitate: Helsinki

Cod postal: 00520

Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adresa de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)

Numar de inregistrare: FI09880841

Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki

Cod postal: 00100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

Punct de contact: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

582150-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 7518c11f-c8fc-40f2-81eb-3d615f1ad053 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 21/08/2026 07:01:45 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT

Data de expediere a anuntului eSender: 21/08/2026 07:01:47 (UTC+00:00) ora Europei

Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 582150-2026

Numarul editiei JO S: 162/2026

Data publicarii: 24/08/2026
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