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See the notice on TED website

589263-2026 - Procedură concurențială
Germania – Pachete software de securitate – Rahmenvertrag über Software und IT-Support für 
das SOC
OJ S 164/2026 26/08/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: DB InfraGO AG – Geschäftsbereich Fahrweg (Bukr 16)
E-mail: Martin.Trettel@deutschebahn.com
Activitatea entității contractante: Servicii feroviare

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Rahmenvertrag über Software und IT-Support für das SOC
Descriere: Rahmenvertrag über Software und IT-Support für das SOC
Identificatorul procedurii: 85595087-9599-47e7-bfb9-b82b29d152cc
Identificator intern: 2686668
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48730000 Pachete software de securitate

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Bundesweit  
Localitate: Bundesweit
Cod poștal: 60327
Subdiviziunea țării (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Țara: Germania

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/589263-2026
mailto:Martin.Trettel@deutschebahn.com
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Încălcarea obligațiilor stabilite în temeiul unor motive de excludere pur naționale: Gemäß §§ 
123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Softwarelizenzen von OTRS inkl. Support
Descriere: Softwarelizenzen von OTRS inkl. Support
Identificator intern: 127a5f57-1fb8-48b6-aaa5-647adabeeff3

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48730000 Pachete software de securitate

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: Bundesweit
Cod poștal: 60327
Subdiviziunea țării (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Țara: Germania

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 08/12/2026
Data de sfârșit a duratei: 07/12/2030

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): nu

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: Bietereigenerklärung Der Bewerber hat die 
Bietereigenerklärung bezüglich Befähigung seiner Berufsausübung einschließlich Auflagen 
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister auszufüllen, von einem 
Bevollmächtigten zu unterschreiben und mit den Bewerbungsunterlagen einzureichen. Alle 
geforderten Erklärungen/Nachweise sind zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere 
Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die 
Erklärungen/Nachweise sind in deutscher Sprache vorzulegen.

Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: 1. Erklärung – Lieferantenselbstauskunft Der Bewerber legt 
die – soweit wie möglich – ausgefüllte Lieferantenselbstauskunft (Formular der Deutschen 
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Bahn AG) vor. Diese Erklärung / Nachweis ist zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere 
Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die 
Erklärung /Nachweis ist in deutscher Sprache vorzulegen. 2. Vorlage einer Bankauskunft, die 
nicht älter als 3 Monate ist und keine negativen Einträge hat. Diese Erklärung / Nachweis ist 
zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt 
zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die Erklärung /Nachweis ist in deutscher Sprache 
vorzulegen. 3. Mindestumsatz Umsatz mit Vertrieb von den im Los angegeben Produkten oder 
vergleichbar in den letzten 3 abgeschlossenen Geschäftsjahren in Höhe von mindestens 
1.000.000€ netto pro Geschäftsjahr. Bei Bewerbergemeinschaften sind die Umsätze der 
einzelnen Mitglieder anzugeben. Die Summe der Umsätze aller Mitglieder muss die 
Mindestanforderungen erfüllen.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen 
Leistungsfähigkeit mit dem Teilnahmeantrag folgende Erklärungen / Nachweise abzugeben: 1. 
Vorlage einer ISO-Zertifizierung nach ISO 9001 oder vergleichbar; Dokumente des 
Herkunftslandes sind in deutscher Sprache (ggf. mit beglaubigter Übersetzung) beizufügen. 2. 
Vorlage einer ISO 27001-Zertifizierung oder vergleichbar; Dokumente des Herkunftslandes 
sind in deutscher Sprache (ggf. mit beglaubigter Übersetzung) beizufügen. 3. Der Bewerber 
muss den Status als OTRS Platinum Partner nachweisen. Sollte der Hersteller selbst als 
Bieter auftreten, entfällt dieses Kriterium für den Bieter.
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Preis
Descriere: Preis
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: germană
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 18/09/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Sicherheiten gemäß Vergabeunterlagen
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale

https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
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Informații care pot fi completate după termenul-limită de depunere: 
La latitudinea cumpărătorului, toate documentele lipsă legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informații suplimentare: Gemäß § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Entfällt
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: Die Zahlungsbedingungen gelten gemäß Vergabeunterlagen.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Vergabekammer des Bundes
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Wenn der Zuschlag bereits wirksam 
erteilt worden ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 
Abs. 2 Satz 1 GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der 
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach 
Absendung der Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 
GWB). Die Zulässigkeit eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend 
gemachten Vergabeverstöße innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. – soweit die 
Vergabeverstöße aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind – bis 
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 
GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ebenfalls unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: DB 
InfraGO AG – Geschäftsbereich Fahrweg (Bukr 16)
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Vergabekammer 
des Bundes

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Softwarelizenzen von Bacula inkl. Support
Descriere: Softwarelizenzen von Bacula inkl. Support
Identificator intern: 2ddfead8-599a-4336-a52d-558f2ca9a88c

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48730000 Pachete software de securitate

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: Bundesweit
Cod poștal: 60327
Subdiviziunea țării (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Țara: Germania
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5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 08/12/2026
Data de sfârșit a duratei: 07/12/2030

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): nu

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: Bietereigenerklärung Der Bewerber hat die 
Bietereigenerklärung bezüglich Befähigung seiner Berufsausübung einschließlich Auflagen 
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister auszufüllen, von einem 
Bevollmächtigten zu unterschreiben und mit den Bewerbungsunterlagen einzureichen. Alle 
geforderten Erklärungen/Nachweise sind zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere 
Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die 
Erklärungen/Nachweise sind in deutscher Sprache vorzulegen.

Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: 1. Erklärung – Lieferantenselbstauskunft Der Bewerber legt 
die – soweit wie möglich – ausgefüllte Lieferantenselbstauskunft (Formular der Deutschen 
Bahn AG) vor. Diese Erklärung / Nachweis ist zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere 
Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die 
Erklärung /Nachweis ist in deutscher Sprache vorzulegen. 2. Vorlage einer Bankauskunft, die 
nicht älter als 3 Monate ist und keine negativen Einträge hat. Diese Erklärung / Nachweis ist 
zwingend vorzulegen, ein Verweis auf frühere Bewerbungen wird nicht akzeptiert und führt 
zum Ausschluss aus dem Verfahren. Die Erklärung /Nachweis ist in deutscher Sprache 
vorzulegen. 3. Mindestumsatz Umsatz mit Vertrieb von den im Los angegeben Produkten oder 
vergleichbar in den letzten 3 abgeschlossenen Geschäftsjahren in Höhe von mindestens 
500.000€ netto pro Geschäftsjahr. Bei Bewerbergemeinschaften sind die Umsätze der 
einzelnen Mitglieder anzugeben. Die Summe der Umsätze aller Mitglieder muss die 
Mindestanforderungen erfüllen.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen 
Leistungsfähigkeit mit dem Teilnahmeantrag folgende Erklärungen / Nachweise abzugeben: 1. 
Vorlage einer ISO-Zertifizierung nach ISO 9001 oder vergleichbar; Dokumente des 
Herkunftslandes sind in deutscher Sprache (ggf. mit beglaubigter Übersetzung) beizufügen. 2. 
Vorlage einer ISO 27001-Zertifizierung oder vergleichbar; Dokumente des Herkunftslandes 
sind in deutscher Sprache (ggf. mit beglaubigter Übersetzung) beizufügen. 3. Der Bewerber 
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muss den „Bacula Systems Partner“ Status nachweisen. Sollte der Hersteller selbst als Bieter 
auftreten, entfällt dieses Kriterium für den Bieter.
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Preis
Descriere: Preis
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: germană
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 18/09/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Sicherheiten gemäß Vergabeunterlagen
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații care pot fi completate după termenul-limită de depunere: 
La latitudinea cumpărătorului, toate documentele lipsă legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informații suplimentare: Gemäß § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Entfällt
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: Die Zahlungsbedingungen gelten gemäß Vergabeunterlagen.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Vergabekammer des Bundes

https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/06325cac-bbb1-47fc-8219-07e8e8333499
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Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Wenn der Zuschlag bereits wirksam 
erteilt worden ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 
Abs. 2 Satz 1 GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der 
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach 
Absendung der Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 
GWB). Die Zulässigkeit eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend 
gemachten Vergabeverstöße innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. – soweit die 
Vergabeverstöße aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind – bis 
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 
GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ebenfalls unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: DB 
InfraGO AG – Geschäftsbereich Fahrweg (Bukr 16)
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Vergabekammer 
des Bundes

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: DB InfraGO AG – Geschäftsbereich Fahrweg (Bukr 16)
Număr de înregistrare: fb197f94-7578-4673-8a57-4642ae120532
Adresă poștală: Adam-Riese-Straße 11-13
Localitate: Frankfurt Main
Cod poștal: 60327
Subdiviziunea țării (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Țara: Germania
Punct de contact: FE.EI 21
E-mail: Martin.Trettel@deutschebahn.com
Telefon: +49 6926530721
Adresa de internet: http://www.deutschebahn.com/bieterportal/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Vergabekammer des Bundes
Număr de înregistrare: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Adresă poștală: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Localitate: Bonn
Cod poștal: 53113
Subdiviziunea țării (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Țara: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 22894990
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

mailto:Martin.Trettel@deutschebahn.com
http://www.deutschebahn.com/bieterportal/
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
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8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Număr de înregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod poștal: 53119
Subdiviziunea țării (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Țara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 26bb4cc2-c2eb-4257-85a0-a14ccc9a0331  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 17
Data notificării expedierii: 24/08/2026 16:14:02 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: germană
Numărul de publicare al anunțului: 589263-2026
Numărul ediției JO S: 164/2026
Data publicării: 26/08/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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