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See the notice on TED website

591342-2026 - Procedură concurențială
Belgia – Servicii sociale administrative – Prestations de secrétariat social et système de gestion 
des ressources humaines
OJ S 165/2026 27/08/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Espace Formation PME
E-mail: nathalie.quenon@efpme.be
Forma juridică a achizitorului: Autoritate guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Educație

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Prestations de secrétariat social et système de gestion des ressources humaines
Descriere: Il s’agit d’un marché de services pour des prestations de secrétariat social, ainsi 
que la mise en place d’un système d’information des ressources humaines. Les besoins sont 
de plusieurs types dans le cadre de cette mission et sont détaillés dans la partie B « 
Prescriptions Techniques », notamment : • Prestations générales d’un secrétariat social (pay-
roll, entrées et sorties, toutes obligations légales y afférentes, etc) • Implémentation d’une 
plateforme permettant la gestion au sens large des ressources humaines (recrutement, 
gestion des horaires / absences, évaluations, formations, etc)
Identificatorul procedurii: 302611ab-e934-4722-a6bd-bbb62de099c3
Identificator intern: RH004
Tip de procedură: Altă procedură cu o singură etapă
Principalele caracteristici ale procedurii: Pour ce marché, les réglementations nationales de la 
procédure suivante seront appliquées : procédure négociée directe avec publication préalable

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85321000 Servicii sociale administrative

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/591342-2026
mailto:nathalie.quenon@efpme.be
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5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: RH004 - 1
Descriere: Il s’agit d’un marché de services pour des prestations de secrétariat social, ainsi 
que la mise en place d’un système d’information des ressources humaines. Les besoins sont 
de plusieurs types dans le cadre de cette mission et sont détaillés dans la partie B « 
Prescriptions Techniques », notamment : • Prestations générales d’un secrétariat social (pay-
roll, entrées et sorties, toutes obligations légales y afférentes, etc) • Implémentation d’une 
plateforme permettant la gestion au sens large des ressources humaines (recrutement, 
gestion des horaires / absences, évaluations, formations, etc) Les besoins sont détaillés dans 
la partie B « Prescriptions Techniques ».
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85321000 Servicii sociale administrative

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/01/2027
Durată: 10 Ani

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU), Document de 
achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/documents
Canal de comunicare ad-hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-
d80f8f757f6a/forum

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/general
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Este nevoie de semnătura sau sigiliul electronic(ă) avansat(ă) sau calificat(ă) [conform 
definiției din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/general


591342-2026 Page 3/4

Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Justificarea duratei acordului-cadru: Le marché sera établi pour une durée de 10 ans et 
prendra cours au 1er janvier 2027. Une telle durée se justifie en raison des éléments suivants 
: • Coût de la Recherche et du Développement : comme mentionné à l’article 4, §4.1 de la 
partie B du cahier des charges, le PA applique de multiples régimes contractuels et de 
rémunérations, ce qui rend la gestion de son personnel extrêmement complexe. Le personnel 
de l’efp relève ainsi 1) de CDI ordinaires, 2) de CDI assortis de règles particulières et 3) de 
CDD à organisations variables. La mise en place d’un système de gestion des paies et d’une 
plateforme d’informations de ressources humaines adaptés à une telle organisation nécessite 
dès lors, dans le chef de l’adjudicataire, d’importants efforts pour s’approprier le mode de 
fonctionnement du PA, ainsi que des investissements financiers substantiels. La durée 
retenue permet en outre d’assurer l’amortissement raisonnable des investissements initiaux. • 
Coût économique de l’installation de nouveaux logiciels : l’implémentation d’une nouvelle 
plateforme de secrétariat social et d’une nouvelle plateforme de gestion des ressources 
humaines implique des coûts initiaux particulièrement élevés, dont la prise en charge serait 
difficilement justifiable pour un marché limité à la durée usuelle de 4 ans. • Période de 
transition importante : L’implémentation de ces deux plateformes nécessite une période de 
transition substantielle, compte tenu de la complexité organisationnelle du PA et des multiples 
régimes contractuels coexistants. Un changement de plateforme tous les quatre ans induirait 
des coûts disproportionnés de transition et de paramétrage à la charge du pouvoir 
adjudicateur et compromettrait la stabilité opérationnelle des services essentiels ainsi que la 
continuité et la qualité générale des services. Il se terminera de plein droit sans aucune 
reconduction possible le 31 décembre 2036, ou, puisqu’il est conclu sous forme d’accord-
cadre, dès que le plafond de 780.000,00 € HTVA sera atteint.
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Conseil d'Etat
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Recours en suspension : 15 jours à 
compter de la communication de la décision d'attribution Recours en annulation : 60 jours à 
compter de la communication de la décision d'attribution

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Espace Formation PME
Număr de înregistrare: 0475782822_1483
Adresă poștală: rue de Stalle, 292 b
Localitate: Uccle
Cod poștal: 1180
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Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: nathalie.quenon@efpme.be
Telefon: +32 23708612
Fax: +32 23708611
Adresa de internet: http://www.efpme.be
Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1483&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: SPF Stratégie et Appui
Număr de înregistrare: BE001
Adresă poștală: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localitate: Bruxelles
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Conseil d'Etat
Număr de înregistrare: 0931814266
Localitate: rue de la Science 33
Cod poștal: 1040
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: c8809401-84a8-4bb4-ae93-e2e762a9828a  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 26/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Data de expediere a anunțului eSender: 26/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 591342-2026
Numărul ediției JO S: 165/2026
Data publicării: 27/08/2026
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