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592662-2026 - Rezultat

Germania — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — NGIn (Next
Generation Infrastructure) fiir die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur Services

OJ S 165/2026 27/08/2026

Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: TenneT TSO GmbH
E-mail: Dennis.Bauer@tennet.eu
Activitatea entitatii contractante: Activitati din sectorul energiei electrice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: NGIn (Next Generation Infrastructure) fur die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur
Services
Descriere: Auftragsgegenstand Diese Ausschreibung betrifft v.a. die Konzeptionierung, die
Implementierung und den Betrieb einer komplexen und hochverfliigbaren IT-
Infrastrukturlandschaft sowie damit verbundener Services in den deutschen Datacentern der
TenneT. Die auftragsgegenstandlichen Leistungen sollen auf Grundlage einer
Rahmenvereinbarung mit einer (1) Partei und einer initialen Laufzeit von acht (8) Jahren und
einer zugunsten der TenneT einseitig austbbaren Option zur Vertragsverlangerung von
einmal zwei (2) Jahren beauftragt werden. Insbesondere die nachfolgenden Leistungsbereiche
sind Gegenstand dieser Ausschreibung: « Application Operation: technischer Betrieb von
kritischen IT-Applikationen ¢ Platform Services: Bereitstellung, Verwaltung und Betrieb von IT-
Plattformen (einschlieRlich Basisdiensten und IT-Infrastruktur) in den Datacentern von TenneT
* Network & Security Services: Management von WAN- und LAN/WLAN-Services
einschlielich des sicheren Zugriffs « Control Center-Telefonie: Betrieb und Wartung von
Leitstellentelefonanlagen « Specific Services: Bereitstellung, Betrieb und Support spezifischer
Mail-Umgebungen sowie Arbeitsplatz- und Druckersysteme in sicherheitsempfindlichen
Bereichen « Operations Control Center: Betrieb eines 7x24 Operations Control Center flr die
kontinuierliche Uberwachung der kritischen IT-Services sowie die Entgegennahme,
Weiterleitung und Steuerung aller diesbezlglichen Stérungen und Serviceanforderungen im
Sinne eines Skilled Service Desks ¢ IT Service Management & Governance: Management der
ITIL-Prozesse in Abstimmung mit TenneT und weiteren beteiligten Service Providern, sowie
Aufbau einer entsprechenden Governance Struktur « Transitional Services und Projekte:
Planung und vollverantwortliche Durchfihrung der Transition (inkl. Knowhow-Transfer vom
bestehenden Provider, Aufbau der Zielumgebung in den TenneT-Datacentern und Migration
der Applikationen) sowie weiterer Projekte wahrend der Laufzeit des Vertrages Detailliertere
Informationen zu den Leistungsgegenstanden dieser Ausschreibung werden dem
Interessenten nach Ubermittiung und Eingang der unterschriebenen Anlage "T00 —
Geheimhaltungsvereinbarung" (siehe 1.15) v.a. in der Anlage "T10 - Scope Dokument" zur
Verflgung gestellt.
Identificatorul procedurii: e41c0cbf-9174-46¢f-bd87-c6c9c99eba73
Anunt anterior: ¢540bb60-3d6b-4837-be13-ba777cc917¢8-01
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Identificator intern: NGIn

Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere

Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Tara: Germania
Oriunde Tn tara respectiva
Informatii suplimentare: See documentation

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 470 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Procedura concurentiala este sistata
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE
sektvo -

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: NGIn (Next Generation Infrastructure) fur die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur
Services
Descriere: Auftragsgegenstand Diese Ausschreibung betrifft v.a. die Konzeptionierung, die
Implementierung und den Betrieb einer komplexen und hochverfliigbaren IT-
Infrastrukturlandschaft sowie damit verbundener Services in den deutschen Datacentern der
TenneT. Die auftragsgegenstandlichen Leistungen sollen auf Grundlage einer
Rahmenvereinbarung mit einer (1) Partei und einer initialen Laufzeit von acht (8) Jahren und
einer zugunsten der TenneT einseitig austbbaren Option zur Vertragsverlangerung von
einmal zwei (2) Jahren beauftragt werden. Insbesondere die nachfolgenden Leistungsbereiche
sind Gegenstand dieser Ausschreibung: « Application Operation: technischer Betrieb von
kritischen IT-Applikationen « Platform Services: Bereitstellung, Verwaltung und Betrieb von IT-
Plattformen (einschlieRlich Basisdiensten und IT-Infrastruktur) in den Datacentern von TenneT
* Network & Security Services: Management von WAN- und LAN/WLAN-Services
einschlielich des sicheren Zugriffs « Control Center-Telefonie: Betrieb und Wartung von
Leitstellentelefonanlagen « Specific Services: Bereitstellung, Betrieb und Support spezifischer
Mail-Umgebungen sowie Arbeitsplatz- und Druckersysteme in sicherheitsempfindlichen
Bereichen « Operations Control Center: Betrieb eines 7x24 Operations Control Center fir die
kontinuierliche Uberwachung der kritischen IT-Services sowie die Entgegennahme,
Weiterleitung und Steuerung aller diesbezlglichen Stérungen und Serviceanforderungen im
Sinne eines Skilled Service Desks ¢ IT Service Management & Governance: Management der
ITIL-Prozesse in Abstimmung mit TenneT und weiteren beteiligten Service Providern, sowie
Aufbau einer entsprechenden Governance Struktur « Transitional Services und Projekte:
Planung und vollverantwortliche Durchfiihrung der Transition (inkl. Knowhow-Transfer vom
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bestehenden Provider, Aufbau der Zielumgebung in den TenneT-Datacentern und Migration
der Applikationen) sowie weiterer Projekte wahrend der Laufzeit des Vertrages Detailliertere
Informationen zu den Leistungsgegenstanden dieser Ausschreibung werden dem
Interessenten nach Ubermittlung und Eingang der unterschriebenen Anlage "T00 —
Geheimhaltungsvereinbarung” (siehe 1.15) v.a. in der Anlage "T10 - Scope Dokument" zur
Verflgung gestellt.

Identificator intern: NGIn

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Tara: Germania
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: See documentation

5.1.3. Durata estimata
Durata: 8 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 2 Jahre auf dann
insgesamt 10 Jahre

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 470 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizata daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Zuschlagserteilung erfolgt auf Basis der erweiterten Richtwertmethode (Schwankungsbereich
20% und Zuschlagskriterium "Qualitat")

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer Nordbayern
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Die Nachprifungsfrist von 10 Tagen ist
am 18.08.2026 abgelaufen.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: TenneT
TSO GmbH
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Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: TenneT TSO GmbH
Organizatia al carei buget este utilizat pentru plata contractului: TenneT TSO GmbH
Organizatia care executa plata: TenneT TSO GmbH

Organizatia care semneaza contractul: TenneT TSO GmbH

6. Rezultate

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Valoarea maxima a acordurilor-cadru referitoare la acest anunt: nepublicat
Codul justificarii: Interesele comerciale ale unui operator economic
Data la care se va publica: 17/01/2030

Valoarea aproximativa a acordurilor-cadru

nepublicat
Codul justificarii: Interesele comerciale ale unui operator economic
Data la care se va publica: 15/08/2030

Rezultate: identificator lot: LOT-0000

Statutul selectiei castigatorului: A fost selectionat cel putin un castigator.
Acord-cadru:

Valoarea maxima a acordului-cadru: 1,00 EUR

Valoarea recalculata a acordului-cadru: 1,00 EUR

Informatii despre castigatori

Castigator:

Denumire oficiala: Arvato Systems GmbH

Oferta:

Identificatorul ofertei: Arvato

Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0000
Oferta a fost pozitionata in clasament: da

Clasamentul ofertei: 1

Oferta este o varianta: nu

Subcontractare: Da

Valoarea subcontractarii este cunoscuta: nu

Valoarea procentuala a subcontractarii este cunoscuta: nu
Informatii referitoare la contract:

Identificatorul contractului: Arvato

Data la care a fost ales castigatorul: 07/08/2026

Data incheierii contractului: 18/08/2026

Organizatia care semneaza contractul: TenneT TSO GmbH

Informatii statistice

Rezumatul cererilor de reexaminare primite de achizitor:
Numar de reclamanti: 0

Oferte/ cereri de participare primite:

Tip de oferte primite: Oferte depuse pe cale electronica

Numar de oferte/cereri de participare primite: nepublicat

Codul justificarii: Interesele comerciale ale unui operator economic
Data la care se va publica: 16/08/2030

8. Organizatii
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8.1.

8.1.

8.1.

592662-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: TenneT TSO GmbH

Numar de inregistrare: HRB 4923

Adresa postala: Bernecker Stral3e 70

Localitate: Bayreuth

Cod postal: 95448

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Tara: Germania

Punct de contact: Dennis Bauer

E-mail: Dennis.Bauer@tennet.eu

Telefon: 0049921507402920

Profilul achizitorului: https://s2c.mercell.com/buyer/1163
Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei
Organizatia care semneaza contractul

Organizatia al carei buget este utilizat pentru plata contractului
Organizatia care executa plata

ORG-0002

Denumire oficiala: Vergabekammer Nordbayern

Numar de inregistrare: DE 811 335 517

Adresa postala: Postfach 606

Localitate: Ansbach

Cod postal: 91511

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Tara: Germania

Punct de contact: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
E-mail: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de

Telefon: +49 981531277

Fax: +49 981531837

Adresa de internet: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: Arvato Systems GmbH
Dimensiunea operatorului economic: Medie
Numar de inregistrare: 3981

Adresa postala: Reinhard-Mohn-Stralte 18
Localitate: Gutersloh

Cod postal: 33333

Subdiviziunea tarii (NUTS): Gutersloh (DEA42)
Tara: Germania

Punct de contact: Inside Sales

E-mail: sales.utilities@bertelsmann.de
Telefon: +4934135522850

Rolurile acestei organizatii:

Ofertant
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Castigatorul acestor loturi: LOT-0000

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 49809773-eba5-4e2b-a32f-cbc1747070e9 - 01

Tip de formular: Rezultat

Tip de anunt: Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Subtipul anuntului: 30

Data notificarii expedierii: 25/08/2026 07:21:24 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anuntului eSender: 25/08/2026 07:21:42 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 592662-2026

Numarul editiei JO S: 165/2026

Data publicarii: 27/08/2026
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