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See the notice on TED website

600437-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii de recreere, culturale şi sportive – Servicios auxiliares en centros culturales, 
auditorios municipales, teatros y eventos en espacios públicos, museos municipales, artes 
plásticas y producción de recursos digitales, mediante tres(3) lotes
OJ S 168/2026 01/09/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-mail: contratacion@murcia.es
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Servicios auxiliares en centros culturales, auditorios municipales, teatros y eventos en 
espacios públicos, museos municipales, artes plásticas y producción de recursos digitales, 
mediante tres(3) lotes
Descriere: Es objeto del contrato el conjunto de servicios necesarios para la atención, 
asistencia y control del público en dichas instalaciones
Identificatorul procedurii: 16f42131-62f2-44b9-8369-4b4b138da7ba
Identificator intern: 2026_0029
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Su adjudicación se realizará mediante 
PROCEDIMIENTO ABIERTO, en base a lo establecido en el art. 156 de la LCSP utilizándose 
los criterios de adjudicación que se relacionan en la cláusula 8 del PCAP. El procedimiento se 
encuentra sujeto a REGULACIÓN ARMONIZADA de acuerdo con lo previsto en el art. 22 de 
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 79952000 Servicii pentru evenimente, 79952100 Servicii de 
organizare de evenimente culturale

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Murcia (ES620)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 2 678 660,76 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/600437-2026
mailto:contratacion@murcia.es
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2.1.5.
 
Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Servicios auxiliares en Centros Culturales
Descriere: Servicio auxiliar de sala Servicio de atención al público Servicio de visitas guiadas 
y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animación sociocultural 
y de mediación intercultural educativa.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 79952000 Servicii pentru evenimente, 79952100 Servicii de 
organizare de evenimente culturale

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Murcia (ES620)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 2 Ani

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 177 286,91 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Îndeplinirea obiectivelor sociale
Descriere: Cumplimiento de objetivos sociales
Obiectiv social promovat: Egalitatea de gen

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

Criteriu: Unelte, instalații sau echipamente tehnice
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Descrierea criteriului de selecție: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta económica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Sistema digital de gestión del servicio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Tiempo de activación para refuerzos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Proyecto Técnico.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 45

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Data deschiderii: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
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Data deschiderii: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Se deberá considerar el principio de igualdad entre 
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificación profesional, promoción, 
duración y ordenación de la jornada laboral y derechos de conciliación, sin perjuicio de 
observar la cualificación profesional que sea requerida. Se realizará un uso no sexista del 
lenguaje en toda la documentación y materiales requeridos.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Serán susceptibles del recurso especial 
en materia de contratación regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los 
actos y decisiones indicados en su art. 44.2
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Junta de Gobierno 
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Servicios auxiliares en Artes Escénicas
Descriere: Servicio auxiliar de sala Servicio de atención al público Servicio de visitas guiadas 
y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animación sociocultural 
y de mediación intercultural educativa.
Identificator intern: 2

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 79952000 Servicii pentru evenimente, 79952100 Servicii de 
organizare de evenimente culturale

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Murcia (ES620)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 2 Ani

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 779 567,35 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
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Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Îndeplinirea obiectivelor sociale
Descriere: Cumplimiento de objetivos sociales
Obiectiv social promovat: Egalitatea de gen

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

Criteriu: Unelte, instalații sau echipamente tehnice
Descrierea criteriului de selecție: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta económica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Sistema digital de gestión del servicio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Tiempo de activación para refuerzos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Proyecto Técnico.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 45

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
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Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Data deschiderii: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Data deschiderii: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Se deberá considerar el principio de igualdad entre 
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificación profesional, promoción, 
duración y ordenación de la jornada laboral y derechos de conciliación, sin perjuicio de 
observar la cualificación profesional que sea requerida. Se realizará un uso no sexista del 
lenguaje en toda la documentación y materiales requeridos.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Serán susceptibles del recurso especial 
en materia de contratación regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los 
actos y decisiones indicados en su art. 44.2
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Junta de Gobierno 
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1.  Lot: LOT-0003
Titlu: Servicios auxiliares en los Museos municipales, Artes Plásticas y producción de 
recursos digitales
Descriere: Servicio auxiliar de sala Servicio de atención al público Servicio de visitas guiadas 
y azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animación sociocultural 
y de mediación intercultural educativa.
Identificator intern: 3

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
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Clasificarea principală (cpv): 92000000 Servicii de recreere, culturale şi sportive
Clasificare suplimentară (cpv): 79952000 Servicii pentru evenimente, 79952100 Servicii de 
organizare de evenimente culturale

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Murcia (ES620)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 2 Ani

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 721 806,50 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Îndeplinirea obiectivelor sociale
Descriere: Cumplimiento de objetivos sociales
Obiectiv social promovat: Egalitatea de gen

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

Criteriu: Unelte, instalații sau echipamente tehnice
Descrierea criteriului de selecție: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta económica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Sistema digital de gestión del servicio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
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Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Tiempo de activación para refuerzos extraordinarios.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Proyecto Técnico.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 45

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Data deschiderii: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Data deschiderii: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Se deberá considerar el principio de igualdad entre 
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificación profesional, promoción, 
duración y ordenación de la jornada laboral y derechos de conciliación, sin perjuicio de 
observar la cualificación profesional que sea requerida. Se realizará un uso no sexista del 
lenguaje en toda la documentación y materiales requeridos.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
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Organizația responsabilă cu căile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Serán susceptibles del recurso especial 
en materia de contratación regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los 
actos y decisiones indicados en su art. 44.2
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Junta de Gobierno 
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Număr de înregistrare: 30791010122861
Număr de înregistrare: P3003000A
Localitate: Murcia
Cod poștal: 30004
Subdiviziunea țării (NUTS): Murcia (ES620)
Țara: Spania
Punct de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-mail: contratacion@murcia.es
Telefon: 968358600
Adresa de internet: http://www.murcia.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: +34 913491319
Fax: +34 913491441
Adresa de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: +34 913491319
Fax: +34 913491441
Adresa de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
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Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 88f92179-f654-4dc6-93fc-cf2dc1d64a6f  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 31/08/2026 08:25:45 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 600437-2026
Numărul ediției JO S: 168/2026
Data publicării: 01/09/2026
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