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602010-2026 - Procedură concurențială
Belgia – Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă – Ontwikkeling van 
een AI-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor milieugezondheidszorg
OJ S 168/2026 01/09/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Vlaamse Overheid
E-mail: zorg@vlaanderen.be
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Ontwikkeling van een AI-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor 
milieugezondheidszorg
Descriere: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de 
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake 
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het 
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de 
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg, 
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van 
milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt 
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en 
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte, 
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu, 
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over 
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde 
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische 
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen 
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen 
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke 
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het 
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en 
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten. 
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een AI-gemedieerd 
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne 
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken 
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van 
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere 
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem 
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer 
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Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health. 
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE), 
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers, 
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke 
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de 
milieuhygiënische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de 
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde 
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en 
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten. 
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij AI-gegenereerde output 
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien 
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, AI-governance en 
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU AI Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en 
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen 
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare 
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement 
Zorg kan worden toegepast.
Identificatorul procedurii: 98691269-b574-4f0e-ae56-0e73bba9d37f
Identificator intern: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance_MGZ
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă
Clasificare suplimentară (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice, 85323000 
Servicii de sănătate comunitară

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance_MGZ - 1
Descriere: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de 
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake 
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het 
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de 
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg, 
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van 
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milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt 
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en 
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte, 
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu, 
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over 
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde 
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische 
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen 
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen 
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke 
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het 
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en 
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten. 
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een AI-gemedieerd 
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne 
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken 
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van 
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere 
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem 
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer 
Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health. 
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE), 
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers, 
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke 
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de 
milieuhygiënische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de 
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde 
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en 
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten. 
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij AI-gegenereerde output 
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien 
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, AI-governance en 
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU AI Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en 
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen 
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare 
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement 
Zorg kan worden toegepast.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

5.1.3.  Durata estimată
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Durată: 24 Luni

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7/documents

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7/general
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeză
Catalog electronic: Nu este permisă
Este nevoie de semnătura sau sigiliul electronic(ă) avansat(ă) sau calificat(ă) [conform 
definiției din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Vlaamse Overheid
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: De termijn begint pas te lopen nadat de 
laatste van de verplichte zendingen verstuurd is. De berekening van deze termijnen gebeurt in 
kalenderdagen. De vernietigingsvordering moet worden ingesteld binnen 60 dagen. De 
schorsingsvordering moet worden ingesteld binnen 15 dagen, of binnen 10 dagen bij gebruik 
van een bekendmaking van vrijwillige transparantie ex ante.

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
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Denumire oficială: Vlaamse Overheid
Număr de înregistrare: 0316380841_5706
Departament: Departement Zorg
Adresă poștală: Simon Boliverlaan 17
Localitate: Brussel
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: zorg@vlaanderen.be
Telefon: 32 2 553 17 00
Adresa de internet: https://www.vlaanderen.be/departement-zorg
Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5706&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: FOD Beleid en Ondersteuning
Număr de înregistrare: BE001
Adresă poștală: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 699e638b-426a-4865-b7e4-a204dde04903  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Data de expediere a anunțului eSender: 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 602010-2026
Numărul ediției JO S: 168/2026
Data publicării: 01/09/2026
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