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605875-2026 - Procedura concurentiala

Norvegia — Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala — DIO - Service concession for
user controlled personal assistance (BPA) for Arendal municipality.

OJ S 169/2026 02/09/2026

Anunt de participare - regim simplificat

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Arendal kommune
E-mail: ak.anskaffelser@arendal.kommune.no
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: DIO - Service concession for user controlled personal assistance (BPA) for Arendal
municipality.
Descriere: The DIO concerns the purchase of services connected to the purchase of BPA
services. As of August 2026 there are 15 qualified tenderers. The owner of the contracts is the
Service Office.
Identificatorul procedurii: 80421102-58fc-4f29-950b-2e612bf1f5cb
Identificator intern: cmsg2sefs000a04lembms271u
Tip de procedura: Restransa
Principalele caracteristici ale procedurii: The contracting authority reserves the right to hold a
dialogue through negotiations with one or several of the tenderers who submit a tender in the
competition. The negotiations could apply to all sides of the tenders. The selection of who will
be negotiated will be made after an assessment of the award criteria. Negotiations will not be
carried out if the contracting authority, after the tenders have been received, considers that
negotiations are not appropriate. Dialogue in the form of corrections/clarifications will be
carried out if needed. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in this
tender documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in the
communication module in Hyyr.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala
Clasificare suplimentara (cpv): 85100000 Servicii de sanatate, 85140000 Diverse servicii de
sanatate, 85141000 Servicii furnizate de personalul medical

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Sam Eydes Plass 2
Localitate: Arendal
Cod postal: 4836
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia
Informatii suplimentare: Norway
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2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 100 000 000,00 NOK

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: DIO - Service concession for user controlled personal assistance (BPA) for Arendal
municipality.
Descriere: The DIO concerns the purchase of services connected to the purchase of BPA
services. As of August 2026 there are 15 qualified tenderers. The owner of the contracts is the
Service Office.
Identificator intern: cmsg2seh6000d04lek1lizzjx

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 85000000 Servicii de sanatate si servicii de asistenta sociala
Clasificare suplimentara (cpv): 85100000 Servicii de sanatate, 85140000 Diverse servicii de
sanatate, 85141000 Servicii furnizate de personalul medical
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Dynamic purchasing system. The length of the scheme can be further
expanded.

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Sam Eydes Plass 2
Localitate: Arendal
Cod postal: 4836
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia
Informatii suplimentare: Norway

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 13/10/2021
Data de sfarsit a duratei: 13/10/2036

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 100 000 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Reducerea impactului asupra mediului
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

605875-2026

Descriere: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.

Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

Criterii de atribuire

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Climate and environment

Descriere: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Quality

Descriere: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

Criteriu:

Tip: Pret

Denumire: Price

Descriere: The price form will be assessed under this criteria.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://hyyr.no/procurement
/cmsg2sefs000a04lembms271u

Conditiile achizitiei publice

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://hyyr.no/procurement/cmsg2sefs000a04lembms271u

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana, engleza

Catalog electronic: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/10/2036 12:00:00 (UTC+02:00) ora

Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

Conditii privind executarea contractului: See Tender Documents
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: See tender documents

Aspecte tehnice

Acord-cadru:

Niciun acord-cadru

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt
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5.1.16.

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: AGDER TINGRETT

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Arendal

kommune

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: AGDER TINGRETT

Organizatia care primeste cererile de participare: Hyyr AS

8. Organizatii

8.1.

8.1.

8.1.

605875-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: AGDER TINGRETT
Numar de inregistrare: 926723480

Adresa postala: Tollbodgata 45

Localitate: KRISTIANSAND S

Cod postal: 4614

Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia

Punct de contact: AGDER TINGRETT
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: Hyyr AS

Numar de inregistrare: 924998687
Adresa postala: Gaustadalléen 21
Localitate: Oslo

Cod postal: 0349

Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

Punct de contact: Hyyr Support

E-mail: admin@hyyr.no

Telefon: +47 90 63 65 38

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia care primeste cererile de participare

ORG-0003

Denumire oficiala: Arendal kommune
Numar de inregistrare: 940493021

Adresa postala: Sam Eydes Plass 2
Localitate: Arendal

Cod postal: 4836

Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia

Punct de contact: Arendal kommune
E-mail: ak.anskaffelser@arendal.kommune.no
Telefon: 37013000

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
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Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 8354ee6e-ac5c-446¢-a76b-20ac205e27a0 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare - regim simplificat

Subtipul anuntului: 20

Data notificarii expedierii: 01/09/2026 14:15:32 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: engleza

Numarul de publicare al anuntului: 605875-2026

Numarul editiei JO S: 169/2026

Data publicarii: 02/09/2026
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