See the notice on TED website

608082-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal angajat temporar — ROK
inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030

OJ S 170/2026 03/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Descriere: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
Identificatorul procedurii: b22a9f52-4b9d-461c-a11d-9d77ed531681
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79620000 Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal
angajat temporar
Clasificare suplimentara (cpv): 79621000 Servicii de asigurare de personal de birou
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2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Veluwe (NL221)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Apeldoorn

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 140 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Descriere: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79620000 Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal
angajat temporar
Clasificare suplimentara (cpv): 79621000 Servicii de asigurare de personal de birou
Optiuni:
Descrierea optiunilor: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst af te sluiten, voor
de duur van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één (1) jaar te
verlengen. De gemeente beoordeelt jaarlijks voor het einde van de looptijd van deze
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Overeenkomst of de looptijd met een jaar zal worden verlengd. (bij kwalitatief onvoldoende
werk naar oordeel van de gemeente wordt deze niet verlengd).

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Veluwe (NL221)
Tara: Tarile de Jos
Informatii suplimentare: Apeldoorn

5.1.3. Durata estimata
Durata: 2 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst af te
sluiten, voor de duur van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één (1) jaar
te verlengen.

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 140 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Samenwerking en partnership (30 punten)
Descriere: Beschrijf aan de hand van een aantoonbaar praktijkvoorbeeld of meerdere
aantoonbare praktijkvoorbeelden die succesvol is/zijn verlopen: « Hoe organiseert u de
samenwerking met de gemeente Apeldoorn? « Hoe geeft u invulling aan proactief partnership
en een vast aanspreekpunt? « Hoe schakelt u bij spoed-, crisis- en bestuurlijke vraagstukken?
* Welke concrete meerwaarde biedt uw organisatie gedurende de looptijd van de
overeenkomst?
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Werving, selectie en continuiteit (30 punten)
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Descriere: Beschrijf: « Hoe waarborgt en monitort u de kwaliteit van de werving en selectie van
kandidaten? « Hoe zorgt u voor een passende match met de opdracht én de politiek-
bestuurlijke context? « Hoe garandeert en monitort u continuiteit, leveringsbetrouwbaarheid en
vervanging bij uitval?

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 30

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Kennis van het publieke communicatie vak (20 punten)

Descriere: Beschrijf: « Hoe houdt uw organisatie haar kennis van het publieke
communicatievak actueel? « Hoe gebruikt u deze kennis bij de selectie en begeleiding van
kandidaten? « Hoe zorgt u ervoor dat kandidaten beschikken over de juiste vakinhoudelijke
kennis en bestuurlijke sensitiviteit?

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 20

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Kandidaat voorstel en begeleiding (20 punten)

Descriere: Beschrijf: « Op welke wijze stelt u een kandidaat voor en welke informatie levert u
naast het cv aan? ¢ Voeg een fictief kandidaatvoorstel toe voor één van de gevraagde
profielen. « Hoe begeleidt u kandidaat en opdrachtgever gedurende de opdracht en hoe
bewaakt u de kwaliteit van de match?

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 20

Criteriu:

Tip: Pret

Denumire: Prijs

Descriere: Advies & Bestuur Medior communicatieadviseur 85,00-105,00 euro Senior
communicatieadviseur 90,00 — 115,00 euro Bestuurlijk communicatieadviseur, Woordvoerder
110,00 — 140,00 euro Online & content Contentspecialist 75,00 — 95,00 euro Social
mediaspecialist 75,00 — 95,00 euro Online communicatiespecialist 80,00 -100,00 euro
Specialistische inzet Adviseur participatie-/omgevingscommunicatie 90,00 — 115,00 euro
Crisis-/woordvoeringsspecialist 110,00 — 140,00 euro Kabinet & evenementen Adviseur
Kabinet en Evenementen 75,00 — 95,00 euro

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 0

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438276

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438276
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
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5.1.15.

5.1.16.

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora Europei

Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 26/10/2026 10:05:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a

Europei Occidentale
Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu

Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

Aspecte tehnice

Acord-cadru:

Acord-cadru, cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 3

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatie de mediere: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland

Organizatia responsabila cu caile de atac: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank

Gelderland

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:

Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Gemeente

Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland

Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

8. Organizatii

8.1.

608082-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Numar de inregistrare: 171929098

Adresa postala: Marktplein 1

Localitate: Apeldoorn

Cod postal: 7311LG

Subdiviziunea tarii (NUTS): Veluwe (NL221)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: llona Overink- van de Beek

E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl

Telefon: +31 14055

Adresa de internet: http://www.apeldoorn.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Gelderland

Adresa postala: Walburgstraat 2-4

Localitate: Arnhem

Cod postal: 6811CD

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Tara: Tarile de Jos
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E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612000

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Gelderland

Adresa postala: Walburgstraat 2-4

Localitate: Arnhem

Cod postal: 6811CD

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612000

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Gelderland

Adresa postala: Walburgstraat 2-4

Localitate: Arnhem

Cod postal: 6811CD

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612000

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: fac7e4a4-7f04-4c96-ae49-a9eb8b0f4e05 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 02/09/2026 09:41:42 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 608082-2026

Numarul editiei JO S: 170/2026

Data publicarii: 03/09/2026
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