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622482-2026 - Procedura concurentiala

Polonia — Servicii de cazare la hotel — Stala i kompleksowa obstuga pracownikéw w zwigzku z
krajowymi i zagranicznymi podrézami stuzbowymi

OJ S 174/2026 09/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
E-mail: kalina.wojcik@plk-sa.pl
Activitatea entitatii contractante: Servicii feroviare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Stata i kompleksowa obstuga pracownikow w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi
Descriere: Stata i kompleksowa obstuga pracownikow w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi i (posrednictwo i sprzedaz w zakresie rezerwacji hoteli/miejsc
noclegowych, realizacja formalnosci wizowych, ubezpieczeniowych oraz rezerwaciji i zakupu
biletéw lotniczych) na okres 36 m-cy od dnia podpisania umowy na rzecz wszystkich jednostek
organizacyjnych Spofki.
Identificatorul procedurii: a130f902-0805-4efd-8673-b9fbf86903c4
Identificator intern: PZ.293.847.2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 55110000 Servicii de cazare la hotel
Clasificare suplimentara (cpv): 63512000 Vanzare de bilete de calatorie si servicii de voiaj cu
servicii complete, 63515000 Servicii de turism, 63516000 Servicii de gestionare a voiajelor,
63730000 Servicii anexe pentru transportul aerian, 79997000 Servicii de calatorii de afaceri

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
Informatii suplimentare: Zgodnie z dokumentacjg postepowania

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Wadium: 1. Zamawiajgcy zgda wniesienia wadium w Postepowaniu.
2. Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swa oferte wadium w wysokosci 400
000,00 PLN (stownie: czterysta tysiecy ztotych 00/100) Warunki udziatu w postepowaniu:
Zgodnie z art. 112 ust. 2 Ustawy, o udzielenie Zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy,
ktorzy spetniajg nw. warunki: 1. w zakresie posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw Zamawiajgcy
uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada wazng akredytacje IATA
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(International Air Transport Association) do sprzedazy biletéw lotniczych. UWAGA!
akredytacja IATA do sprzedazy biletow lotniczych musi by¢ wazna na dzien sktadania ofert. 2.
w zakresie posiadanej sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowg w
wysokosci nie mniejszej niz 800 000,00 zt (stownie: osiemset tysiecy ztotych 00/100).
UWAGA! — W przypadku, gdy wartosci, o ktérych mowa powyzej bedg wyrazone w walucie
innej niz ztoty polski (PLN), Zamawiajgcy przeliczy te wartosci na ztote polskie na podstawie
Sredniego kursu ztotego w stosunku do walut obcych okreslonych w Tabeli Kurséw
Narodowego Banku Polskiego na dzien opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej.; 3. w zakresie posiadanej zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze: 1) w okresie
ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, zrealizowat lub nadal realizuje nalezycie: a) co najmniej dwie odrebne
umowy, z ktorych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu w zakresie rezerwacji i
zakupu biletow lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze, o wartosci
minimum 700 000,00 zt (stownie: siedemset tysiecy ztotych 00/100) brutto kazda; b) co
najmniej dwie odrebne umowy, z ktérych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu w
zakresie rezerwaciji i zakupu ustug hotelowych w kraju i zagranicg, o wartosci minimum 500
000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych) brutto kazda. Wartosci okre$lone w lit. a) i b)
powyzej nalezy rozumiec jako catkowite wynagrodzenie Wykonawcy obejmujgce zarowno
cene ustugi rezerwacji, jak i wartos¢ zakupionych biletow/ustug hotelowych. Wykonawca moze
wykazac spetnianie tego warunku udziatu w postepowaniu ustugami zrealizowanymi
/realizowanymi dla tego samego podmiotu, w ramach jednej umowy pod warunkiem, ze w
zakres tej ustugi wchodzity (wchodzg) zaréwno ustugi okreslone w lit. a) o wartosci co najmniej
700 000,00 zt brutto, jak tez ustugi okreslone w lit. b) o wartosci co najmniej 500 000,00 zt
brutto. Jezeli Wykonawca w celu spetniania warunku udziatu w postepowaniu, bedzie
powotywat sie na umowe nadal wykonywang, wartos¢ brutto wykonanej czesci umowy na
dzien sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz w przypadku: - rezerwacji i zakupu biletéw
lotniczych — 700 000,00 zt brutto; - rezerwacji i zakupu ustug hotelowych — 500 000,00 zt
brutto. W przypadku, gdy wartosci, o ktorych mowa powyzej bedg wyrazone w walucie innej
niz ztoty polski (PLN), Zamawiajgcy przeliczy te wartosci na PLN na podstawie sredniego
kursu ztotego w stosunku do walut obcych okreslonych w Tabeli Kursow Narodowego Banku
Polskiego na dzien opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej. 2) dysponuje osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu Zamowienia,
przy czym co najmniej: a) czterema osobami, z ktérych kazda posiada co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w wyszukiwaniu oraz rezerwacji miejsc hotelowych i miejsc noclegowych. Co
najmniej dwie osoby sposrdd tych osob sg/bedg zatrudnione u Wykonawcy na umowe o
prace; b) dwoma osobami posiadajgcymi co najmniej 2-letnie doswiadczenie w wyszukiwaniu
oraz rezerwacji biletéw lotniczych na krajowe i zagraniczne loty pasazerskie. Co najmniej
jedna sposrod tych osoéb jest/bedzie zatrudniona u Wykonawcy na umowe o prace; ¢) jedng
osobg posiadajgcg co najmniej 2-letnie doswiadczenie w posrednictwie ubezpieczeniowym w
zakresie ubezpieczen podrozy stuzbowych w kraju i za granicg. Funkcje jakie petni¢ bedg w
realizacji Zamdwienia osoby, o ktérych mowa w lit @) i lit. b) powyZzej nie mogg by¢ taczone.
UWAGA! Wykonawca, z ktérym zostanie zawarta Umowa, w terminie 5 dni kalendarzowych
po jej podpisaniu zobowigzany bedzie przedtozy¢é dowody potwierdzajgce zawarcie umow o
prace z ww. osobami.

Temei juridic:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motive de excludere
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Sursele motivelor de excludere: Anunt

Motive referitoare la condamnarile penale: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a) ustawy Pzp

Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. b) i f) ustawy Pzp
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. d) ustawy Pzp
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ) ustawy
Pzp

Coruptie: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c) ustawy Pzp

Frauda: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp

incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp
Incélcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp
incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp

Active administrate de lichidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Faliment: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Concordat: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Activitatile economice sunt suspendate: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp

Interpretare eronatd, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: art. 109 ust.
1 pkt 8 - 10 ustawy Pzp

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Stata i kompleksowa obstuga pracownikéw w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi
Descriere: Stata i kompleksowa obstuga pracownikéw w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi i (posrednictwo i sprzedaz w zakresie rezerwacji hoteli/miejsc
noclegowych, realizacja formalnosci wizowych, ubezpieczeniowych oraz rezerwacji i zakupu
biletéw lotniczych) na okres 36 m-cy od dnia podpisania umowy na rzecz wszystkich jednostek
organizacyjnych Spofki.
Identificator intern: PZ.293.847.2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 55110000 Servicii de cazare la hotel
Clasificare suplimentara (cpv): 63512000 Vanzare de bilete de calatorie si servicii de voiaj cu
servicii complete, 63515000 Servicii de turism, 63516000 Servicii de gestionare a voiajelor,
63730000 Servicii anexe pentru transportul aerian, 79997000 Servicii de calatorii de afaceri

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2029

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
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Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Cerinta referitoare la oferta

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Optaty transakcyjne brutto
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Upust za Nocleg od Ceny wyjsciowej w %
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: polona
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 04/09/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://platformazakupowa.plk-sa.pl

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: polona
Catalog electronic: Autorizata
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Wybrany Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem
umowy wnies¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3 % maksymalne;j
wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgcego z umowy, w formie
przewidzianej w art. 450 Ustawy. Szczegoty dot. zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy zostaty opisane w Rozdz. XXIV SWZ.
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 18/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 90 Zile
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 18/09/2026 13:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Clauzele contractuale:
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Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Zgodnie z Rozdz. X ust. VI SWZ

Este necesar un acord de confidentialitate: nu

Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

Acord financiar: Zasady finansowe opisane w § 7 wzoru Umowy.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizatia responsabila cu caile de atac: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Zgodnie z oddziatem 2 ustawy Pzp art.
515 ust. 1. lit a) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana przy uzyciu srodkow komunikaciji elektroniczne;.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizatia care primeste cererile de participare: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Numar de inregistrare: 1132316427
Adresa postala: ul. Targowa 74
Localitate: Warszaw
Cod postal: 03-734
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
Punct de contact: Kalina Wojcik
E-mail: kalina.wojcik@plk-sa.pl
Telefon: 224733562
Adresa de internet: www.plk-sa.pl
Punctul final de schimb de informatii (URL): https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Profilul achizitorului: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
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Denumire oficiala: Krajowa |zba Odwotawcza

Numar de inregistrare: 5262239325

Adresa postala: ul. Postepu 17A

Localitate: Warszawa

Cod postal: 02-676

Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia

Telefon: 22 458 78 40

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

8.1. ORG-0000
Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2417
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUO0O)
Tara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

575187-2026
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Zmiana nazwy kryterium cena 70% na "Opfaty transakcyjne brutto". Zmiana warunku udziatu
w postepowaniu.

10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0001

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: baaa7fb4-6ee5-4215-9374-c940ad3efaa3 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 07/09/2026 14:01:22 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: polona
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Numarul de publicare al anuntului: 622482-2026
Numarul editiei JO S: 174/2026
Data publicarii: 09/09/2026
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