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See the notice on TED website

626768-2026 - Procedură concurențială
Italia – Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a informaţiei – SERVIZIO di UTILIZZO 
CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) 
PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
OJ S 176/2026 11/09/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: ConSer VCO spa
E-mail: rup@pec.conservco.it
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT 
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO 
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Descriere: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN 
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E 
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Identificatorul procedurii: 5e8fee2d-c090-48cb-aee6-612851cce3e8
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72267100 Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a 
informaţiei
Clasificare suplimentară (cpv): 32441200 Echipament telemetric şi de comandă, 72263000 
Servicii de aplicare de software, 51610000 Servicii de instalare de computere şi de 
echipament de procesare a informaţiilor, 80533100 Servicii de formare în informatică

2.1.2.  Locul de executare
Localitate: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
Subdiviziunea țării (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Țara: Italia

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 927 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/626768-2026
mailto:rup@pec.conservco.it
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Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT 
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO 
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Descriere: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN 
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E 
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72267100 Întreţinerea resurselor logice de tehnologie a 
informaţiei
Clasificare suplimentară (cpv): 32441200 Echipament telemetric şi de comandă, 72263000 
Servicii de aplicare de software, 51610000 Servicii de instalare de computere şi de 
echipament de procesare a informaţiilor, 80533100 Servicii de formare în informatică
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: Ai sensi dell'art.120 comma 9 del Codice, qualora, in corso di 
esecuzione, si renda necessario un aumento o diminuzione delle prestazioni, fino alla 
concorrenza del quinto dell'importo del contratto, la stazione appaltante può imporre 
all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai sensi dell'articolo 120 
comma 1 del Codice, la stazione appaltante si riserva, in corso di esecuzione, di sostituire 
l'aggiudicatario iniziale con un nuovo contraente al verificarsi delle fattispecie indicate nel 
disciplinare di gara.

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
Subdiviziunea țării (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Țara: Italia

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Data de sfârșit a duratei: 31/12/2032

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 1
Alte informații despre reînnoire: La stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto ai 
sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, per le attività di gestione a canone dei servizi SaaS 
e manutenzione dispositivi, per una durata massima di ulteriori 60 (sessanta) mesi.

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 927 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
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5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: HW - Requisiti dell'hardware HW1 - Terminali sui mezzi
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: HW - Requisiti dell'hardware HW4 - Rilevazione segnale dei mezzi
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 4,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC1 - Utilizzo del sistema e 
accesso ai dati
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 6
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC2 - Integrazione con i sistemi 
ConSer VCO
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC3 - Importazione ed 
esportazione dati
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: TC - Requisiti delle tecnologie e dellintegrazione TC4 - CRM integrato
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 9
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN2 - Gestione stradario e cartografia
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 0,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: AN - Requisiti anagrafici degli oggetto gestiti AN3 - Rifiuti, Servizi e Utenze
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN5 - Gestione automezzi
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN1 - Gestione utenti
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 0,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: SV - Requisiti per la configurazione dei sevizi SV2 - Gestione delle zone di 
erogazione dei servizi
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 4,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI1 - Gestione del calendario 
di erogazione dei servizi
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI2 - Pianificazione delle 
missioni, sia a calendario sia a richiesta
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 9,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI3 - Gestione dei turni di 
lavoro degli addetti
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 3,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO1 - Strumenti di 
controllo delle missioni in corso e pianificate
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 4
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO2 - Strumenti di 
rilevazione delle criticità nella pianificazione
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1,5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO4 - Navigazione 
assistita della missione
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1,5
Criteriu: 
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Tip: Calitate
Descriere: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO6 - Reportistica interna 
e a fini Arera
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Adempimenti NIS2 Questionario CLUSIT
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Adempimenti NIS2 Certificazioni
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Realizzazione infrastruttura - investimento software e servizi
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 7
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Fornitura e installazioni hardware su veicoli
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Servizi di formazione in fase di avvio
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Servizi di manutenzione evolutiva/personalizzazione post-avvio
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Servizi a canone
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G09059

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Autorizată
Adresa de depunere: https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G09059

https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059
https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059
https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059
https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059
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Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunale Amministrativo del Piemonte
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: ConSer 
VCO spa
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: ConSer VCO spa
Organizația care primește cererile de participare: ConSer VCO spa

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: ConSer VCO spa
Număr de înregistrare: 93024180031
Adresă poștală: via Olanda n. 55
Localitate: VERBANIA (VB)
Cod poștal: 28922
Subdiviziunea țării (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Țara: Italia
E-mail: rup@pec.conservco.it
Telefon: 0324238314
Fax: 0323556347
Adresa de internet: https://www.conservco.it/
Profilul achizitorului: https://www.conservco.it/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002

mailto:rup@pec.conservco.it
https://www.conservco.it/
https://www.conservco.it/
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Denumire oficială: Tribunale Amministrativo del Piemonte
Număr de înregistrare: 96574140016
Adresă poștală: via Confienza n. 10
Localitate: TORINO (TO)
Cod poștal: 10100
Subdiviziunea țării (NUTS): Torino (ITC11)
Țara: Italia
E-mail: tarto-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 0115576411
Adresa de internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/en/tar-piemonte
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: f7a1cbb6-4ca3-4f92-8153-f9a4fa324386  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 10/09/2026 08:06:31 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: italiană
Numărul de publicare al anunțului: 626768-2026
Numărul ediției JO S: 176/2026
Data publicării: 11/09/2026

mailto:tarto-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/en/tar-piemonte
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