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637169-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii de dezvoltare de software de comunicatii si multimedia — Narrowcasting
OJ S 179/2026 16/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Veiligheidsregio Utrecht
E-mail: inkoop@vru.nl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Narrowcasting
Descriere: De opdracht betreft het leveren van hardware en het beheren van een integrale
narrowcastingvoorziening op basis van een SaaS-platform. De narrowcastingvoorziening
omvat bij aanvang van de Overeenkomst circa 71 locaties met in totaal 84
narrowcastingschermen. Het betreft primair brandweerposten (zowel vrijwilligers- als
beroepsposten), verspreid over de 26 gemeenten in de regio Utrecht. Op de meeste locaties
wordt één scherm geplaatst, doorgaans in de kantine of een vergelijkbare ontmoetingsruimte.
Op een beperkt aantal grotere locaties worden meerdere schermen voorzien.
Identificatorul procedurii: a989516d-db67-4575-8d30-a476db9131c0
Identificator intern: 000009491 - 2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212500 Servicii de dezvoltare de software de comunicatii si
multimedia
Clasificare suplimentara (cpv): 32322000 Echipament multimedia

2.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Utrecht (NL31)

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 312 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Narrowcastingvoorziening
Descriere: De Aanbestedende Dienst heeft de intentie om een narrowcastingvoorziening
inclusief hardware, SaaS platform, implementatie, montage en beheer in te kopen bij 1
Opdrachtnemer conform de vereisten beschreven in het Beschrijvend Document en overige
bijlagen. De narrowcastingvoorziening omvat bij aanvang van de Overeenkomst circa 71
locaties met in totaal 84 narrowcastingschermen. Het betreft primair brandweerposten (zowel
vrijwilligers- als beroepsposten), verspreid over de 26 gemeenten in de regio Utrecht. Op de
meeste locaties wordt één scherm geplaatst, doorgaans in de kantine of een vergelijkbare
ontmoetingsruimte. Op een beperkt aantal grotere locaties worden meerdere schermen
voorzien.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212500 Servicii de dezvoltare de software de comunicatii si
multimedia
Clasificare suplimentara (cpv): 32322000 Echipament multimedia
Optiuni:
Descrierea optiunilor: -

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Utrecht (NL31)

5.1.3. Durata estimata
Durata: 60 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Optie voor verlenging van maximaal drie (3) keer één (1) jaar

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 312 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Implementatie- en uitrolaanpak
Descriere: De Aanbestedende Dienst beoogt een gecontroleerde, tijdige en kwalitatief
hoogwaardige implementatie van de narrowcastingvoorziening, waarbij de continuiteit van de
dienstverlening wordt geborgd en de belasting voor de eigen organisatie zo beperkt mogelijk
blijft. Beschrijf uw aanpak voor de implementatie en uitrol van de narrowcastingvoorziening.
Hierbij gaat het om zowel het plaatsen van de hardware, software en de gebruikerstraining.
Ga hierbij in op de fasering, beheersing van risico's
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Beheer, support en doorontwikkeling
Descriere: De Aanbestedende Dienst beoogt een betrouwbare en toekomstbestendige
narrowcastingvoorziening die gedurende de contractperiode optimaal beschikbaar blijft,
professioneel wordt ondersteund en aansluit bij toekomstige ontwikkelingen en behoeften.
Beschrijf uw visie en aanpak ten aanzien van beheer, support en doorontwikkeling gedurende
de contractperiode. Onderbouw uw dienstverlening met praktijkervaringen, prestatie-
indicatoren en relevante referentieprojecten.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Gebruikerstest
Descriere: De VRU wil inzicht krijgen in de praktische werking en gebruiksvriendelijkheid van
de aangeboden narrowcastingoplossing. De oplossing wordt binnen de VRU gebruikt voor het
centraal en lokaal beheren, plannen en publiceren van content op narrowcastingschermen op
verschillende locaties (brandweerposten). Gebruikers moeten zonder uitgebreide technische
kennis zelfstandig met de oplossing kunnen werken. De gebruikerstest richt zich daarom niet
alleen op de aanwezigheid van functionaliteiten, maar vooral op de vraag hoe logisch en
intuitief deze functionaliteiten in de dagelijkse praktijk gebruikt kunnen worden.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Inschrijver dient het prijzenblad in te vullen.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/439914

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:

637169-2026 Page 3/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439914
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439914

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439914
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 30/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 30/10/2026 12:15:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Justificarea duratei acordului-cadru: Voor deze aanbesteding wordt afgeweken van de
maximale looptijd van een Raamovereenkomst van 4 jaar. Deze looptijd is gerechtvaardigd
doordat de binnen de overeenkomst te leveren narrowcastinghardware een economische
levensduur van circa vijf jaar kent. Gedurende deze periode kan de hardware doelmatig
worden geéxploiteerd en onderhouden. Een looptijd van vijf jaar waarborgt daarmee een
efficiénte inzet van publieke middelen, continuiteit van dienstverlening en een optimale
verhouding tussen investeringskosten en gebruiksduur. De gekozen looptijd staat in redelijke
verhouding tot het voorwerp van de opdracht en beperkt de mededinging niet verder dan
noodzakelijk.
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabild cu caile de atac: Veiligheidsregio Utrecht - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Veiligheidsregio Utrecht
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Veiligheidsregio
Utrecht
Organizatia care primeste cererile de participare: Veiligheidsregio Utrecht

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Veiligheidsregio Utrecht
Numar de inregistrare: 291995940
Adresa postala: Archimedeslaan 6
Localitate: UTRECHT
Cod postal: 3584 BA
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Raymond Hofs

E-mail: inkoop@vru.nl

Telefon: +31 888781000

Adresa de internet: http://www.vru.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Midden-Nederland

Adresa postala: Vrouwe Justitiaplein 1

Localitate: Utrecht

Cod postal: 3511 EX

Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: locatie Utrecht

E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883611771

Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

637169-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 646ad1fe-b6d5-4f82-af72-faa218dde806 - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 14/09/2026 15:48:58 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a

Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 637169-2026

Numarul editiei JO S: 179/2026

Data publicarii: 16/09/2026
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