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See the notice on TED website

639301-2026 - Rezultat
Belgia – Pachete software şi sisteme informatice – Real-time monitoringtool voor het 
informaticapark
OJ S 179/2026 16/09/2026
Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Smals
E-mail: tenders@smals.be
Forma juridică a achizitorului: Autoritate guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Real-time monitoringtool voor het informaticapark
Descriere: Deze overheidsopdracht voor leveringen heeft betrekking op de aankoop van een 
tool voor permanente en real-time monitoring van alle werkstations (user endpoints). Het doel 
is om alle activiteiten op het gebied van bureautica te controleren en automatische rapporten 
te genereren vanuit een centrale console. Diensten op het gebied van ondersteuning en 
onderhoud, training en technische expertise maken ook deel uit van deze opdracht.
Identificatorul procedurii: a2ff2882-11ba-4f9a-b922-42a53741745e
Identificator intern: Smals-BB-001.037/2025
Tip de procedură: Negociată fără publicarea unei proceduri concurențiale de ofertare

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

2.1.3.  Valoare
Valoarea maximă a acordului-cadru: 66 226 080,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: 1.1 – Rechtsvorm van de koper en de activiteit van de aanbestedende 
dienst: Smals is een vereniging van openbare instellingen van de Sociale Zekerheid, van de 
sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten die de opdracht heeft de actoren 
van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op duurzame wijze te 
ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun gebruikers een 
effectieve en efficiënte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 – Waarde: het opgegeven 
bedrag is de maximumwaarde voor de gehele looptijd en niet de geraamde waarde van de 
bestellingen. 5.1.3 – Geraamde duur: de duur van de raamovereenkomst is beperkt tot vier 
jaar. De raamovereenkomst treedt in werking vanaf de dag van de kennisgeving van de 
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sluiting van de opdracht. 6.1.2 - Waarde van de offerte: In het geval van een 
raamovereenkomst is de waarde van de offerte niet van toepassing. De offerte bevat een 
prijscatalogus en de gegevens die nodig zijn voor de evaluatie ervan naargelang de criteria die 
bepaald staan in het bijzonder bestek.
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Real-time monitoringtool voor het informaticapark
Descriere: Deze overheidsopdracht voor leveringen heeft betrekking op de aankoop van een 
tool voor permanente en real-time monitoring van alle werkstations (user endpoints). Het doel 
is om alle activiteiten op het gebied van bureautica te controleren en automatische rapporten 
te genereren vanuit een centrale console. Diensten op het gebied van ondersteuning en 
onderhoud, training en technische expertise maken ook deel uit van deze opdracht.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 4 Ani

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Administratieve en commerciële voorwaarden
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Aangeboden diensten en hun kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Overeenstemming met de behoeften
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Prijs
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Het potentieel van het prijsbeleid en de toegestane opties
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Overeenkomstig artikel 11 van de wet 
van 17/06/2013 wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de mededeling van de 
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting 
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

6. Rezultate

Valoarea maximă a acordurilor-cadru referitoare la acest anunț: 66 226 080,00 EUR
Valoarea aproximativă a acordurilor-cadru: 66 226 080,00 EUR
Atribuire directă: 
Justificarea atribuirii directe: Nicio ofertă adecvată, nicio cerere de participare și nicio 
candidatură nu au fost primite ca răspuns la o notificare prealabilă
Altă justificare: Er zijn naar aanleiding van een eerdere aankondiging geen geschikte 
inschrijvingen, verzoeken tot deelname of aanvragen ontvangen

6.1.  Rezultate: identificator lot: LOT-0001
Statutul selecției câștigătorului: A fost selecționat cel puțin un câștigător.
Acord-cadru: 
Valoarea maximă a acordului-cadru: 66 226 080,00 EUR
Valoarea recalculată a acordului-cadru: 66 226 080,00 EUR

6.1.2.  Informații despre câștigători
Câștigător: 
Denumire oficială: PROXIMUS
Ofertă: 
Identificatorul ofertei: PROXIMUS-LOT-0001
Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0001
Valoarea licitației: 1,00 EUR
Subcontractare: Nu
Informații referitoare la contract: 
Identificatorul contractului: Proximus_1
Data încheierii contractului: 10/09/2026

6.1.4.  Informații statistice
Oferte/ cereri de participare primite: 
Tip de oferte primite: Oferte
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Număr de oferte/cereri de participare primite: 1
Gama de oferte: 
Valoarea celei mai mici oferte admisibile: 1,00 EUR
Valoarea celei mai mari oferte admisibile: 1,00 EUR

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Smals
Număr de înregistrare: 0406798006_617
Adresă poștală: Fonsnylaan 20
Localitate: Sint-Gillis
Cod poștal: 1060
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: tenders@smals.be
Telefon: +32 27875898
Adresa de internet: http://www.smals.be
Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=617&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: FOD Beleid en Ondersteuning
Număr de înregistrare: BE001
Adresă poștală: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Număr de înregistrare: 0308.357.753
Localitate: Quatrebrasstraat 13 - 1000 Brusse
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: PROXIMUS
Dimensiunea operatorului economic: Mare
Număr de înregistrare: 0202239951_ef097806-71fd-425a-9fd5-77addfccba86
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Adresă poștală: Boulevard du Roi AlbertII 27
Localitate: Schaarbeek
Cod poștal: 1030
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: steve.huyge@proximus.com
Rolurile acestei organizații: 
Ofertant
Câștigătorul acestor loturi: LOT-0001

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 8b456e50-17db-4668-be49-36ebcd4361af  -  01
Tip de formular: Rezultat
Tip de anunț: Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Subtipul anunțului: 29
Data notificării expedierii: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Data de expediere a anunțului eSender: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză, franceză
Numărul de publicare al anunțului: 639301-2026
Numărul ediției JO S: 179/2026
Data publicării: 16/09/2026
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