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64449-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Pachete software de contabilizare a timpului sau pentru resurse umane —
Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)

OJ S 20/2026 29/01/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Klinikverbund Stdwest
E-mail: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Descriere: Lieferung, Beratung, Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung,
Rollout und Betrieb einer cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und
Personaleinsatzplanung (PEP) fur den Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und
zukunftigen Tochtergesellschaften
Identificatorul procedurii: 62ef7fe0-16¢9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3
Identificator intern: 2025-KVSW-ZWS+PEP
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48450000 Pachete software de contabilizare a timpului sau
pentru resurse umane

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Boblingen (DE112)
Tara: Germania

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Coruptie:
Frauda:
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului:
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane:
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Participarea la o organizatie criminala:

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste:

incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu:

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii:

incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale:

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei:
Abaterea profesionala grava:

Interpretare eronatd, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura:
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice:
Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice:
Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile:

incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale:
Incélcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale:

Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor:

Activitatile economice sunt suspendate:

Insolventa:

Active administrate de lichidator:

Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Descriere: Die Klinikverbund Stdwest gGmbH (KVSW) ist ein Zusammenschluss der
Krankenhauser Boblingen, Calw, Herrenberg, Leonberg, Nagold und Sindelfingen. In den
Kliniken sowie den Medizinischen Gesundheitszentren und der Krankenhaus Service GmbH
Schwarzwald arbeiten insgesamt rund 6.000 Mitarbeitende aus Uber 70 Nationen und 125
Berufsgruppen fir die Gesundheitsversorgung der Patientinnen und Patienten der Region.
Trager sind die beiden Nachbarlandkreise Boblingen und Calw (weitere Informationen unter
www.klinikverbund-suedwest.de). Die Personaleinsatzplanung und elektronische
Dokumentation der Arbeitszeiten sind wichtige Unterstitzungsfunktionen im Klinikbetrieb, u.a.
zur Deckung des quantitativen und qualitativen Personalbedarfs zur Sicherstellung der
Patientenversorgung und Aufnahmebereitschaft. Durch gesetzliche Auflagen (PpUGYV, PPBV,
PPR 2.0, Zertifizierungsanforderungen, Strukturprifungen), tarifvertragliche Regelungen (z.B.
Verteuerung der Dienstvergiitung bei Uberschreitung einer bestimmten Dienstanzahl,
Obergrenze flur Dienste), aber auch verstarkte Anforderungen der Mitarbeiter und Bewerber
(Einspringpramien, Flexibilisierung der Arbeitszeit, Interaktionsfahigkeit, Vereinbarkeit Familie
& Beruf) wird die Personaleinsatzplanung zunehmend anspruchsvoller, komplexer und bindet
erhebliche zeitliche Kapazitaten der Fuhrungskrafte und Dienstplanbeauftragten. Der KVSW
plant im Rahmen des vorliegenden Vergabeverfahrens die Lieferung, Beratung,
Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout und Betrieb einer
cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und Personaleinsatzplanung (PEP) fur den
Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und zukunftigen Tochtergesellschaften an einen
Bieter zu vergeben. Die cloudbasierte Losung muss dabei circa 6.000 aktive Mitarbeitende in
verschiedenen Berufsgruppen und Tarifvertragen abdecken und soll fur die folgenden
Anwendungsbereiche, inklusiver vor- und nachgelagerter Aufgaben, eingeflhrt und durch den
Auftragnehmer betrieben werden: ¢ Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und
Abwesenheitsmanagement « Zeitwirtschaft « Employee Self Service (ESS) / Manager Self
Service (MSS) « Reporting und Statistik Ausgeschrieben wird hierbei eine Standardsoftware -
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keine Individualentwicklung - welche die Anforderungen des KVSW bereits umsetzt bzw.
durch entsprechende Konfiguration/Parametrisierung angepasst werden soll. Darliber hinaus
sind die Konsolidierung und Standardisierung der durch die angebotene ZWS/PEP-LOsung
unterstitzten Prozesse Gegenstand der hier ausgeschriebenen Leistung. Diese hat in enger
Abstimmung mit dem KVSW als Auftraggeber zu erfolgen. Das Beschaffungsvorhaben
umfasst die Bereitstellung der cloudbasierten Softwarelésung in Form eines Software-as-a-
Service (SaaS)-Systems und dessen Nutzung durch den Auftraggeber wahrend der
Vertragslaufzeit gemaf den vertraglich vereinbarten Service-Level-Agreements (SLAs). Der
Auftragnehmer gewahrleistet wahrend der Vertragslaufzeit den ordnungsgemafien Betrieb
sowie die Pflege und Wartung des SaaS-Systems im zur Einhaltung der vereinbarten SLAs
erforderlichen Umfang.

Identificator intern: 0001

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48450000 Pachete software de contabilizare a timpului sau
pentru resurse umane

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Boblingen (DE112)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 60 Luni

5.1.6. Informatii generale
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: 5 Referenzen, die folgende folgende Mindestkriterien
erfullen: « Die bereitgestellte ZWS/PEP-L6sung muss in einer Klinik/einem Krankenhaus in
Deutschland umgesetzt worden sein. Diese Klinik muss mindestens 2 Standorte haben. * Die
Gesamtbettenanzahl (Uber alle Standorte gerechnet) muss mindestens 600 Betten betragen. ¢
Es muss sich um eine Cloudlésung handeln, keine on premise Installation * Die Anzahl der
Mitarbeitenden, die mit den Zeitwirtschaft- und Dienstplanfunktionalitdten abgebildet werden
und/oder diese im Regelbetrieb nutzen muss mindestens 2.500 betragen. « Mindestens eine
der Referenzen auf den Platzen 1 bis 3 muss die Implementierung mit einer Schnittstelle zu
P&l Loga aufweisen. * Leistungs- bzw. Ausflihrungszeitraum muss in den letzten 5 Jahren
liegen (2020-2025), nur abgeschlossene oder kurz vor Abschluss befindliche Projekte
(Leistung muss abgenommen bzw. das Go-Live abgeschlossen sein) werden berlcksichtigt.

Criteriu: Masuri pentru asigurarea calitatii
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Descrierea criteriului de selectie: Konzepte: Im Rahmen unseres Software-
Einflhrungsprojekts ist darzustellen, inwieweit Ihr Unternehmen sowohl Change-Management
Beratung als auch weiterfuhrende Beratungserfahrung im Projektumfeld im
Gesundheitswesen anbietet. Bitte schildern Sie, ob und auf welche Weise Sie unten
aufgeflhrte Leistungen im Change-Management sowie in der Projektberatung erbringen
kdénnen.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Angaben und Formalitaten, die erforderlich sind, um die
Einhaltung der Auflagen zu Uberprifen: « Nachweis, dass sich das Unternehmen nicht in der
Liquidation befindet « Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister Angaben und
Formalitaten, die erforderlich sind, um die Einhaltung der Auflagen zu Uberprifen. Formale
Mindestvoraussetzung: ¢ Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen vor (Organisationsstruktur,
Standorte, Eigentumsverhaltnisse, Tatigkeitsbereiche, Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften)
und die Zahl ihrer FUhrungskrafte in den letzten 3 Jahren (2022-2024)). « Bitte geben Sie an,
ob Sie an lhre ZWS/PEP-L6sung bereits eine IT Schnittstelle zu easySoft (Software fir HR
und Bildungsmanagement der easySoft GmbH) angebunden haben. « Bitte geben Sie eine
Eigenerklarung ab tUber den Gesamt-Jahresumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahren (2022 -2024) sowie als Mindestanforderung die Erfullung eines Gesamt-
Jahresumsatzes mit vergleichbaren Leistungen im Geschaftsjahr 2024 in Héhe von 4 Mio. €
netto pro Jahr.  Bitte geben Sie eine Eigenerklarung Uber das Bestehen o einer IT-
Haftpflichtversicherung (Vermogensschaden) mit einer Deckungssumme von mindestens 3
Millionen Euro o einer Betriebshaftpflichtversicherung (Personen-, Sachschaden) mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro sowie o einer Cyberversicherung mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro ab. « Erklarung zur Personalstruktur
(Unternehmensdaten) o die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften) im
Jahr 2024. Mindestkriterium im Jahr 2024: 35 inkl. Fihrungskrafte o Anzahl an
vollzeitbeschaftigten Beratern/Projektmanagern mit mindestens dem Sprachniveau C1 in
Deutsch, die fur Implementierung, Prozess- und Changemanagement der Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungssoftware zur Verfugung stehen (Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterien:
Juniorberater: 5, Seniorberater: 5 o Anzahl an vollzeitbeschaftigten Supportmitarbeitern der
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (mindestens Sprachniveau C1 Deutsch)
(Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterium: 15 o Anzahl an vollzeitbeschaftigten Mitarbeitenden
im Bereich Entwicklung, fur die Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (Stichtag:
31.12.2024). Mindestkriterium: 5 o Anzahl der vollzeitbeschaftigten Mitarbeiter mit Erfahrung
im deutschen Gesundheitswesen, die fur Change-Management im Projekt zur Verfligung
stehen und mindestens Uber das Sprachniveau C1 in Deutsch verfigen. Keine Mindestanzahl.
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Justificare pentru neindicarea ponderii criteriilor de atribuire: Der Preis ist nicht das einzige
Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeftihrt

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/62ef7fe0-16¢c9-43b2-b66c-7bf89a32d6¢3

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
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Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/62ef7fe0-
16¢9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:

La latitudinea cumparatorului, o parte din documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse
ulterior.

Informatii suplimentare: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Regierungsprasidium Karlsruhe
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: (1) Etwaige Vergabeversto3e muss der
Bewerber/Bieter gemaly § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rugen. (2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenliber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegentiber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Klinikverbund Sudwest
Organizatia care primeste cererile de participare: Klinikverbund Stdwest

8. Organizatii
8.1. ORG-0001

Denumire oficiala: Klinikverbund Stdwest
Numar de inregistrare: 10681
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Adresa postala: Calwer Str. 68

Localitate: Boblingen

Cod postal: 71034

Subdiviziunea tarii (NUTS): Boblingen (DE112)

Tara: Germania

E-mail: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de

Telefon: +49 70319818450

Adresa de internet: https://www.klinikverbund-suedwest.de/
Profilul achizitorului: https://www.deutsche-evergabe.de
Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Regierungsprasidium Karlsruhe
Numar de inregistrare: cbefd2ed-54ee-4862-ba34-0c19a6d9d901
Adresa postala: Schlossplatz 1-3
Localitate: Karlsruhe
Cod postal: 76247
Subdiviziunea tarii (NUTS): Béblingen (DE112)
Tara: Germania
E-mail: poststelle@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219260
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiald: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata: 62ef7fe0-16c9-43b2-b66¢-
7bf89a32d6¢3-01
Principalul motiv al modificarii: Informatii actualizate
Descriere: Teile der Vergabeunterlagen wurden Uberarbeitet und ausgetauscht.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d06aa084-feee-46be-b3f8-61c2f31838db - 01
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Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 27/01/2026 15:30:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 64449-2026

Numarul editiei JO S: 20/2026

Data publicarii: 29/01/2026
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