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656836-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de gestionare informatica — Maintenance, administration et évolution du
systéeme d'information et des infrastructures de télécommunications de la Maison Heinrich Heine
OJ S 184/2026 23/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Forma juridica a achizitorului: Organizatie care atribuie un contract subventionat de o
autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii domiciliare si comunitare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Maintenance, administration et évolution du systéme d'information et des infrastructures
de télécommunications de la Maison Heinrich Heine
Descriere: Le présent marché a pour objet la maintenance, I'administration, I'assistance, la
sécurisation et I'évolution du systéme d'information ainsi que des infrastructures de
télécommunications de la Maison Heinrich Heine. Les prestations sont réparties en deux lots :
Lot n°1 - Maintenance et infogérance informatique et Lot n°2 - Télécommunications, réseau et
infrastructure Wi-Fi
Identificatorul procedurii: 733aac1e-2609-4186-80be-95f937c70b5f
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72510000 Servicii de gestionare informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 72315100 Servicii de asistenta privind retelele de informatii

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Les dépdts de plis doivent étre impérativement remis par voie
dématérialisée. Les demandes de renseignements complémentaires seront adressées a la
Maison Heinrich Heine via son profil acheteur sur: https://www.marches-publics.info/
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
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Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Maintenance et infogérance informatique
Descriere: Le lot n°1 comprend I'administration et la maintenance des postes de travail sous
Windows 11, I'administration de Microsoft 365, la gestion des comptes utilisateurs, la
sécurisation des systémes, I'assistance aux utilisateurs, et la documentation technique
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72510000 Servicii de gestionare informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 72250000 Servicii pentru sisteme si asistenta, 72315100
Servicii de asistenta privind retelele de informatii

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 27¢ Bd Jourdan
Localitate: Paris
Cod postal: 75014
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 12 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3

5.1.6. Informatii generale
Aceasta este o achizitie recurenta
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: AW Solutions

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
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Depunere electronica: Autorizata

Adresa de depunere: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1876766

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal judiciaire de Paris
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Tribunal judiciaire
de Paris

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Télécommunications, réseau et infrastructure Wi-Fi
Descriere: Le lot n°2 comprend la maintenance des acces Internet, la téléphonie,
I'administration des équipements réseau, la gestion des VLAN, la maintenance de
l'infrastructure Wi-Fi, et I'accompagnement des évolutions
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72510000 Servicii de gestionare informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 72310000 Servicii de procesare de date, 72315100 Servicii de
asistenta privind retelele de informatii

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 27c Bd Jourdan
Localitate: Paris
Cod postal: 75014
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta
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5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 12 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 3

5.1.6. Informatii generale
Aceasta este o achizitie recurenta
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1876766
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: AW Solutions

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1876766
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal judiciaire de Paris
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Tribunal judiciaire
de Paris

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Avenue-Web Systémes
Numar de inregistrare: ABODB915-FD40-8D57-1C2C6394EB172156
Localitate: Seyssinet-Pariset
Cod postal: 38170
Subdiviziunea tarii (NUTS): Isére (FRK24)
Tara: Franta
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Numar de inregistrare: 81031
Adresa postala: 27c Bd Jourdan
Localitate: Paris
Cod postal: 75014
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta
Punct de contact: Humphreys Franziska
E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Telefon: 0144161302
Adresa de internet: https://www.maison-heinrich-heine.org/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Numar de inregistrare: ABODB933-D6A6-C14E-E25139822841CEC8
Adresa postala: 27¢ Bd Jourdan
Localitate: Paris
Cod postal: 75014
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta
E-mail: j.sibillat@maison-heinrich-heine.org
Telefon: 00330144161302
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: Tribunal judiciaire de Paris
Numar de inregistrare: ABODB944-990C-A01A-734347E82E804868
Adresa postala: Parvis du tribunal
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Localitate: Paris

Cod postal: 75859

Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta

E-mail: tj-paris@)justice.fr

Telefon: 0144325151

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0005
Denumire oficiala: Tribunal judiciaire de Paris
Numar de inregistrare: ABODB953-DB1F-F4A3-7A1D9877F9F1A0BC
Adresa postala: Parvis du tribunal
Localitate: Paris
Cod postal: 75859
Subdiviziunea tarii (NUTS): Paris (FR101)
Tara: Franta
E-mail: tj-paris@justice.fr
Telefon: 0144325151
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 2e734940-4d42-42e7-9233-7d591b4f01ba - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 21/09/2026 16:10:52 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 656836-2026

Numarul editiei JO S: 184/2026

Data publicarii: 23/09/2026
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