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660935-2026 - Procedura concurentiala

Elvetia — Computere personale — Notebook Schulen (2027+)

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: IT Services Zug AG
E-mail: beschaffung@itszug.ch
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Notebook Schulen (2027+)
Descriere: Ersatzbeschaffung Notebook Schulen:Im Rahmen der vorliegenden Submission
wird das vorteilhafteste Angebot an Notebooks fur die Schulen (Schiler und Lehrpersonen),
und die damit einhergehenden Dienstleistungen (u. a. Reparatur- und Support-Leistungen)
durch die zukunftige Leistungserbringerin, gesucht.
Identificatorul procedurii: 98b8cc6d-a2af-4666-843e-f2184c44ab31
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: da
Justificarea procedurii accelerate: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 30213000 Computere personale

2.1.2. Locul de executare
Tara: Elvetia
Oriunde 1n tara respectiva
Informatii suplimentare: Die Kunden der its zug AG sind die Bedarfsstellen dieser
Ausschreibung. Dementsprechend sind die Orte der Auftragserfullung die Stadt Zug und
verschiedene Gemeinden des Kantons Zug.

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Notebook Schulen (2027+)
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Descriere: Ersatzbeschaffung Notebook Schulen:Im Rahmen der vorliegenden Submission
wird das vorteilhafteste Angebot an Notebooks flir die Schulen (Schiler und Lehrpersonen),
und die damit einhergehenden Dienstleistungen (u. a. Reparatur- und Support-Leistungen)
durch die zuklnftige Leistungserbringerin, gesucht.

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 30213000 Computere personale
Clasificare suplimentara (cpv): 30200000 Echipament si accesorii pentru computer, 50320000
Servicii de reparare si de intretinere a computerelor personale
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Option A - Notebook Verwaltungseinheiten Option B - Notebook Schulen
Neuheim Option C - Notebook Schulen Oberageri Option D - weitere zusatzliche Mengen
(Mengenreserve) Die genannten Optionen A bis D werden im Lastenheft detailiert beschrieben.

5.1.2. Locul de executare
Tara: Elvetia
Oriunde in tara respectiva
Informatii suplimentare: Die Kunden der its zug AG sind die Bedarfsstellen dieser
Ausschreibung. Dementsprechend sind die Orte der Auftragserfullung die Stadt Zug und
verschiedene Gemeinden des Kantons Zug.

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu se cunoaste inca
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante
Descrierea criteriului de selectie: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
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Tip: Pret

Denumire: Preis - Vergutung nach Ausmass (ausgefuhrte Mengen)

Descriere: Bewertet wird der Angebotspreise gemass Preisblatt fir die ausgeschriebenen
Leistungen.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 50

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Hardware - Geratetest

Descriere: Die zu Verfligung gestellten Gerate (Variante 1 und Variante 2) werden anhand
eines Testkatalogs individuell, im direkten Vergleich und in einer simulierten
Arbeitsplatzsituation (Integration Dockingstation) gepruft.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Dienstleistungen - Service-, Betriebs- und Kundenportalkonzept

Descriere: Bewertet werden Qualitat, Vollstandigkeit, Nachvollziehbarkeit und
Praxistauglichkeit des eingereichten Service-, Betriebs- und Kundenportal-Konzepts fur die
Erbringung der ausgeschriebenen Device-as-a-Service-Leistungen (DaaS). Dabei wird
beurteilt, inwieweit die Anbieterin eine effiziente, transparente und kundenorientierte
Leistungserbringung Uber die gesamte Vertragslaufzeit sicherstellt.Insbesondere werden
berucksichtigt:- Betriebsorganisation- Geratemanagement- Reparaturprozesse- Reporting-
und Auswertungsmaoglichkeiten- Rollen und Verantwortlichkeiten- Risikomanagement Im
Zusammenhang mit dem Kundenportal (B2B-Portal) werden Verflugbarkeit, Funktionsumfang
und Benutzerfreundlichkeit des webbasierten Portals zur Unterstlitzung der Vertrags-, Gerate-,
Service- und Supportprozesse bewertet.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Dienstleistungen - Rollout- und Lifecycle-Management

Descriere: Bewertet werden Qualitat und Realisierbarkeit des Konzepts fur:-
Geratebeschaffung- Bereitstellung- Rollout- Austausch- und Ricknahmeprozesse-
Geraterneuerung- Mengenschwankungen

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Dienstleistungen - Service Levels und Supportleistungen

Descriere: Bewertet werden die Uber die Mindestanforderungen hinausgehende Qualitat der
angebotenen Serviceleistungen wie:- Reaktionszeiten- Losungszeiten- Austauschzeiten-
Eskalationsprozess- Erreichbarkeit- Serviceorganisation (in der Schweiz mit
deutschsprachigem 2nd-Level Support)

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Anbieterprasentation
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Descriere: Die Anbieterinnen welche auf der Shortlist sind, erhalten per Mail eine Einladung
zur Anbieterprasentation. Die Rahmenbedingungen, die Vorgaben zum Prasentationinhalt und
das Bewertungsraster sind durch die Vergabestelle festgelegt. Die Vergabestelle kann auf die
Durchfuhrung der Anbieterprasentationen verzichten, wenn aufgrund der Bewertung der
eingereichten Angebote eine ausreichend gesicherte Beurteilungsgrundlage fur den
Zuschlagsentscheid vorliegt und die Anbieterprasentationen voraussichtlich keinen
wesentlichen Einfluss auf die Platzierung der Angebote haben. In diesem Fall erfolgt der
Zuschlag gestutzt auf die eingereichten Angebote und deren Bewertung.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Referenzen gleichwertiger Dienstleistungen der Anbieterin

Descriere: Die Vergabestelle holt bei den angegeben Referenzen/Kontaktpersonen muindliche
oder schriftliche Referenzauskunfte ein und bewertet diese. Bewertet werden die erbrachten
Leistungen auf die folgenden Kriterien:- Qualitat der Dienstleistungen- Termintreue-
Kostenkontrolle und -einhaltung- Kommunikation/Zusammenarbeit Die Vergabestelle behalt
sich ausdrucklich vor, die Qualitat der Zusammenarbeit gestitzt auf eigene Referenzen aus
vorhergehenden Projekten mit der betreffenden Anbieterin mitzubewerten.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11. Documentele achizitiei
Accesul la anumite documente de achizitie este restrictionat.
Unde se gasesc informatii despre documentele restrictionate: https://www.simap.ch/de
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: Simap.ch

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Autorizata
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 90 Zile
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
se stie inca
Conditii privind executarea contractului: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da
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Acord financiar: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Bundesverwaltungsgericht
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese
Ausschreibung kann innert 20 Tagen nach der Publikation auf simap.ch beim
Verwaltungsgericht des Kantons Zug, Postfach, 6301 Zug, schriftlich
Verwaltungsgerichtsbeschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift muss einen Antrag
und eine Begriindung enthalten. Der angefochtene Entscheid ist beizufligen oder genau zu
bezeichnen. Die Beweismittel sind zu benennen und soweit moglich beizulegen.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: IT
Services Zug AG

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: IT Services Zug AG
Numar de inregistrare: cc1f8ffb-1284-4f3a-b0cd-2bf76a12999e
Adresa postala: Gubelstrasse 22
Localitate: Zug
Cod postal: 6300
Subdiviziunea tarii (NUTS): Zug (CHO066)
Tara: Elvetia
E-mail: beschaffung@itszug.ch
Telefon: +41587020111
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Bundesverwaltungsgericht
Numar de inregistrare: BVGER
Adresa postala: Postfach
Localitate: St. Gallen
Cod postal: 9023
Subdiviziunea tarii (NUTS): St. Gallen (CH055)
Tara: Elvetia
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Adresa de internet: https://www.bvger.ch
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Simap.ch
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Numar de inregistrare: CHOO1

Adresa postala: Holzikofenweg 36
Localitate: Bern

Cod postal: 3003

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bern / Berne (CHO021)
Tara: Elvetia

E-mail: support@simap.ch

Telefon: +41584646388

Adresa de internet: https://www.simap.ch
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

10. Modificare

Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata: c6c04349-e1f9-4b24-9453-
7c5abc5f69b9-01
Principalul motiv al modificarii: Informatii actualizate

10.1. Modificare
Identificator sectiune: PROCEDURE
Identificator sectiune: LOT-0000
Descrierea modificarilor: Bis zu zwei Mehrfachangebote pro Anbieterin erlaubt.
Einreichungsfrist erstreckt.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d8108036-2ed7-4d3b-9773-acbbb8a0f9c0 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 24/09/2026 02:25:58 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 660935-2026

Numarul editiei JO S: 186/2026

Data publicarii: 25/09/2026

660935-2026 Page 6/6


mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch

	1. Cumpărător
	1.1. Cumpărător
	2. Procedură
	2.1. Procedură
	2.1.1. Scop
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.4. Informații generale
	2.1.6. Motive de excludere
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.4. Reînnoire
	5.1.6. Informații generale
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	8. Organizații
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Modificare
	10.1. Modificare
	Informații privind anunțul

