See the notice on TED website

661798-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de telecomunicatii — Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
E-mail: contratacion@laspalmasgc.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Descriere: Contratacion de los servicios de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria.
Identificatorul procedurii: 0cbff889-88e9-44d1-885f-c9b2e9¢c24798
Identificator intern: 43/26-S
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicatii
Clasificare suplimentara (cpv): 64210000 Servicii de telefonie si de transmisie de date

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 5 389 219,70 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 1

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
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incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: Incumplimiento de obligaciones en
materia de legislacion laboral

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: El articulo
61.3 Conflicto de intereses, del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE), el articulo 64 Lucha
contra la corrupcién y prevencion de los conflictos de intereses de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Servicios de telecomunicaciones.
Descriere: Lote 1 - Servicios de Telecomunicaciones principales: .- Servicios de
comunicaciones fijas y accesos especiales. .- Servicios de Datos. .- Servicios de
comunicaciones en movilidad. .- Otros Servicios
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicatii
Clasificare suplimentara (cpv): 64210000 Servicii de telefonie gi de transmisie de date

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: Susceptible de una (1) prérroga adicional y expresa de
caracter anual

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 5 008 359,60 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Otros

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: OFERTA ECONOMICA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 51

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Plataforma de mensajeria:.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Relacion de caracteristicas .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Seguimiento y atencién personalizada en el cliente:.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones de datos - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades:.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 6

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones de datos - Comunicaciones electronicas:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 4

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones de datos - Planteamiento técnico de la solucion:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones de datos - Relacién de caracteristicas.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones en movilidad - Alcance de los objetivos propuestos y

capacidades: .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 6

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones en movilidad - Planteamiento técnico de la solucidn: .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones en movilidad - Relacion de caracteristicas.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones en movilidad - Servicios adicionales: M2M, MDM.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 4

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Alcance de los objetivos
propuestos y capacidades: .

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 6

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Relacion de caracteristicas .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Servicios adicionales:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 4

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de comunicaciones fijas y especiales -Planteamiento técnico de la
solucién:.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
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Data deschiderii: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Locul: Sala de reuniones

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Las indicadas en la clausula Q del Cuadro Resumen.
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE
LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Si, segun los articulos 44 y siguientes
de la LCSP
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Servicios de contingencia y diversificacién de operador
Descriere: Lote 2 - Servicios de contingencia y diversificaciéon de operador: .- Servicios de
contingencia de datos. .- Servicios de contingencia de voz. .- Otros Servicios.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicatii
Clasificare suplimentara (cpv): 64210000 Servicii de telefonie si de transmisie de date

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: Susceptible de una (1) prérroga adicional y expresa de
caracter anual

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 380 860,10 EUR

5.1.6. Informatii generale
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Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare
Descrierea criteriului de selectie: Otros

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: PROPOSICION ECONOMICA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 51
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Otros Servicios - Accesos remotos de emergencia .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Otros Servicios - Elementos para la gestion de contingencias o emergencias: .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Otros Servicios - Servicios adicionales relativos al filtrado y proteccion .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Servicios de contingencia de datos - Alcance de los objetivos propuestos:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Servicios de contingencia de datos - Planteamiento técnico de la solucion:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Servicios de contingencia de datos - Relacion de caracteristicas.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Servicios de contingencia de voz - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades de la solucion:.
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 8

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de contingencia de voz - Planteamiento técnico general de la solucion:.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 4

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Servicios de contingencia de voz - Relacion de caracteristicas.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale
Locul: Sala de reuniones
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Las indicadas en la clausula Q del Cuadro Resumen.
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE
LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Si, segun los articulos 44 y siguientes
de la LCSP
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Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Numar de Tnregistrare: 31021130145873
Numar de inregistrare: P3501700C
Localitate: Las Palmas de Gran Canaria
Cod postal: 35005
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania
Punct de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
E-mail: contratacion@laspalmasgc.es
Telefon: +34 928446262
Adresa de internet: https://www.licitacion.laspalmasgc.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2ZMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Localitate: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Cod postal: 35007
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Localitate: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Cod postal: 35007
Subdiviziunea tarii (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Tara: Spania
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 6d4a4fef-d99e-4144-997e-2766a2835cf8 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 24/09/2026 13:41:37 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 661798-2026

Numarul editiei JO S: 186/2026
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Data publicarii: 25/09/2026
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