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See the notice on TED website

662868-2026 - Rezultat
Spania – Servicii sociale – Gestión del Servicio de Atención y Apoyo a las Familias en las 
residencias de personas mayores de titularidad de la Consejería de Familia, Juventud y Asuntos 
Sociales durante el periodo 2026-2029
OJ S 186/2026 25/09/2026
Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
E-mail: contratacion@madrid.org
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Gestión del Servicio de Atención y Apoyo a las Familias en las residencias de personas 
mayores de titularidad de la Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales durante el 
periodo 2026-2029
Descriere: El objeto del contrato es la gestión integral del Servicio de Atención y Apoyo a las 
Familias en las residencias de personas mayores de titularidad de la Consejería de Familia, 
Juventud y Asuntos Sociales, establecido por la Resolución 814/2023, de 22 de febrero, de la 
Dirección General de Evaluación, Calidad e Innovación, de la citada Consejería. El servicio 
debe prestarse con arreglo a los requerimientos y condiciones que se estipulan en el Pliego 
de Prescripciones Técnicas Particulares, en este Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares, y demás normativa legal de aplicación relativa a esta contratación, de donde se 
derivan los derechos y obligaciones de las partes contratantes, principalmente, la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público
Identificatorul procedurii: a3b74b23-4e2a-4a8e-b7ab-29ce379a6347
Anunț anterior: 32100-2026
Identificator intern: 185/2025 (A/SER-035264/2025)
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85320000 Servicii sociale
Clasificare suplimentară (cpv): 85312300 Servicii de orientare şi de consultanţă profesională

2.1.2.  Locul de executare
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28009
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
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Valoarea estimată fără TVA: 2 631 680,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Altele
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23 
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Gestión del Servicio de Atención y Apoyo a las Familias en las residencias de personas 
mayores de titularidad de la Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales durante el 
periodo 2026-2029
Descriere: El objeto del contrato es la gestión integral del Servicio de Atención y Apoyo a las 
Familias en las residencias de personas mayores de titularidad de la Consejería de Familia, 
Juventud y Asuntos Sociales, establecido por la Resolución 814/2023, de 22 de febrero, de la 
Dirección General de Evaluación, Calidad e Innovación, de la citada Consejería. El servicio 
debe prestarse con arreglo a los requerimientos y condiciones que se estipulan en el Pliego 
de Prescripciones Técnicas Particulares, en este Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares, y demás normativa legal de aplicación relativa a esta contratación, de donde se 
derivan los derechos y obligaciones de las partes contratantes, principalmente, la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.
Identificator intern: 185/2025 (A/SER-035264/2025)

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85320000 Servicii sociale
Clasificare suplimentară (cpv): 85312300 Servicii de orientare şi de consultanţă profesională

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 45 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 2 631 680,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Criterios relacionados con los costes. Oferta económica: hasta 49 puntos, 
conforme se indica en el apartado 9 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares.
Criteriu: 



662868-2026 Page 3/5

Tip: Calitate
Descriere: Criterios evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: hasta 51 
puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
Descrierea metodei care trebuie utilizată dacă ponderarea nu poate fi exprimată prin criterii: 
Conforme se indica en el apartado 9 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de 
la Comunidad de Madrid
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: De conformidad con lo establecido en 
el artículo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que 
se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Consejería de Familia, Juventud 
y Asuntos Sociales
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Organizația care semnează contractul: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

6. Rezultate

Valoarea tuturor contractelor atribuite în această notificare: 3 184 332 800,00 EUR

6.1.  Rezultate: identificator lot: LOT-0001
Statutul selecției câștigătorului: A fost selecționat cel puțin un câștigător.

6.1.2.  Informații despre câștigători
Câștigător: 
Denumire oficială: Eulen Servicios Sociosanitarios S.A
Ofertă: 
Identificatorul ofertei: A79022299
Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0001
Valoarea licitației: 3 184 332 800,00 EUR
Clasamentul ofertei: 1
Subcontractare: Nu
Informații referitoare la contract: 
Identificatorul contractului: 185/2025
Data la care a fost ales câștigătorul: 10/08/2026
Data încheierii contractului: 16/09/2026
Organizația care semnează contractul: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

6.1.4.  Informații statistice
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Oferte/ cereri de participare primite: 
Tip de oferte primite: Oferte
Număr de oferte/cereri de participare primite: 2
Tip de oferte primite: Oferte depuse pe cale electronică
Număr de oferte/cereri de participare primite: 2
Tip de oferte primite: Oferte de la ofertanți cu dimensiuni micro, mici sau mijlocii
Număr de oferte/cereri de participare primite: 0
Tip de oferte primite: Oferte depuse de ofertanți înregistrați în țări din afara Spațiului Economic 
European
Număr de oferte/cereri de participare primite: 0
Tip de oferte primite: Oferte depuse de ofertanți înregistrați în alte țări din Spațiul Economic 
European decât țara cumpărătorului
Număr de oferte/cereri de participare primite: 0

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Număr de înregistrare: S7800001E
Departament: División de Contratación
Adresă poștală: C/ O´Donnell, 50
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28009
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: contratacion@madrid.org
Telefon: 913925742
Profilul achizitorului: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care semnează contractul

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Număr de înregistrare: X00000000
Adresă poștală: Calle Manuel Silvela, 15. 6ª planta
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28010
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Eulen Servicios Sociosanitarios S.A

mailto:contratacion@madrid.org
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Dimensiunea operatorului economic: Mare
Număr de înregistrare: A79022299
Adresă poștală: Calle Gobelas, 29
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28023
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: centro@eulen.com
Telefon: 900355366
Rolurile acestei organizații: 
Ofertant
Câștigătorul acestor loturi: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Denumire oficială: Publications Office of the European Union
Număr de înregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod poștal: 2417
Subdiviziunea țării (NUTS): Luxembourg (LU000)
Țara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 8d91b514-184b-4042-bceb-4edc80ed464f  -  01
Tip de formular: Rezultat
Tip de anunț: Anunț de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Subtipul anunțului: 29
Data notificării expedierii: 24/09/2026 07:59:02 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 662868-2026
Numărul ediției JO S: 186/2026
Data publicării: 25/09/2026

mailto:centro@eulen.com
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Cumpărător
	1.1. Cumpărător
	2. Procedură
	2.1. Procedură
	2.1.1. Scop
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.3. Valoare
	2.1.4. Informații generale
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.5. Valoare
	5.1.6. Informații generale
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	6. Rezultate
	6.1. Rezultate: identificator lot: LOT-0001
	6.1.2. Informații despre câștigători
	6.1.4. Informații statistice
	8. Organizații
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0000
	Informații privind anunțul

