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See the notice on TED website

667470-2026 - Procedură concurențială
Slovacia – Servicii de asistenţă pentru software – Služby podpory prevádzky, rozvoja a 
bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
OJ S 188/2026 29/09/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Forma juridică a achizitorului: Autoritate guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Ordine și siguranță publică

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Descriere: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a 
bezpečnosti existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, 
AD, SCCM, File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny 
manažment logov MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o 
zabezpečenie kanálu na nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej 
dostupnosti riešenia, služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a 
rozvoja platforiem MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Identificatorul procedurii: 62b64470-087e-46ad-871f-5647a5ca9fca
Identificator intern: SVO-RVO3-2026/000734
Tip de procedură: Restrânsă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72261000 Servicii de asistenţă pentru software
Clasificare suplimentară (cpv): 72250000 Servicii pentru sisteme şi asistenţă, 72260000 
Servicii de software, 72220000 Servicii de consultanţă privind sistemele informatice şi servicii 
de consultanţă tehnică

2.1.2.  Locul de executare
Țara: Slovacia
Oriunde în țara respectivă

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 7 868 707,69 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii so záujemcami a 
uchádzačmi postupovať v zmysle § 20 zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o 

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/667470-2026
mailto:tomas.rybarik@minv.sk


667470-2026 Page 2/6

verejnom obstarávaní“) prostredníctvom komunikačného rozhrania elektronického prostriedku 
JOSEPHINE. Tento spôsob sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným 
obstarávateľom a záujemcami alebo uchádzačmi. JOSEPHINE je webová aplikácia dostupná 
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Temei juridic: 
Directiva 2009/81/CE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Descriere: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a 
bezpečnosti existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, 
AD, SCCM, File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny 
manažment logov MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o 
zabezpečenie kanálu na nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej 
dostupnosti riešenia, služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a 
rozvoja platforiem MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Identificator intern: SVO-RVO3-2026/000734

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72261000 Servicii de asistenţă pentru software
Clasificare suplimentară (cpv): 72250000 Servicii pentru sisteme şi asistenţă, 72260000 
Servicii de software, 72220000 Servicii de consultanţă privind sistemele informatice şi servicii 
de consultanţă tehnică
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: Opcie sa neuplatňujú.

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Slovacia
Oriunde în țara respectivă

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 4 Ani

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 7 868 707,69 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică

https://josephine.proebiz.com
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Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Descriere: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Accesul la anumite documente de achiziție este restricționat.
Justificarea restricționării accesului la anumite documente ale achiziției: Protecția informațiilor 
deosebit de sensibile
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: slovacă
Unde se găsesc informații despre documentele restricționate: https://josephine.proebiz.com/sk
/tender/81893/summary
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: Josephine

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Este necesară autorizarea de securitate
Descriere: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného potvrdenia o priemyselnej 
bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných 
skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, a to pre: - 
stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej 
podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - 
stupeň utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené 
Platnosť predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného 
obstarávania ako aj následne po celú dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia 
služby.
Condiții de depunere: 
Indicarea obligatorie a subcontractării: Partea din contract pe care ofertantul intenționează să 
o subcontracteze
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: slovacă
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Zábezpeka ponuky sa bude vyžadovať v druhej fáze užšej 
súťaže pri predkladaní ponúk vo výške 300 000 EUR. Zábezpeka zabezpečuje ponuku 
uchádzača počas lehoty viazanosti ponúk. Podrobné podmienky zloženia zábezpeky budú 
uvedené vo Výzve na predkladanie ponúk súťažnými podkladom k druhej fáze užšej súťaže. V 
prvej fáze užšej súťaže v danom verejnom obstarávaní, pri podávaní žiadosti o účasť, sa 
zloženie zábezpeky nevyžaduje.

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
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Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného 
potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. 
o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov, a to pre: - stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň 
utajenia na postúpenie v materiálnej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v 
elektronickej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na 
technickom prostriedku): Vyhradené Platnosť predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú 
dobu priebehu procesu verejného obstarávania ako aj následne po celú dobu realizácie diela, 
t.j. až do okamihu poskytnutia služby.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Forma juridică pe care trebuie să o adopte un grup de ofertanți căruia i se atribuie un contract: 
Skupina dodávateľov nemusí vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra skupiny 
dodávateľov. Všetci členovia takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie predmetu 
zákazky sú povinní udeliť plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov konať v 
mene všetkých členov skupiny dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom obstarávaní 
ako aj konať v mene skupiny pre prípad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikácie
/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny dodávateľov sa 
vyžaduje, aby skupina dodávateľov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predložila verejnému 
obstarávateľovi zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné práva a povinnosti, 
kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia 
skupiny dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a 
nerozdielne.
Acord financiar: Predmet zákazky bude financovaný z rozpočtu verejného obstarávateľa.
Subcontractare: 
Contractantul trebuie să indice orice schimbare a subcontractanților pe durata executării 
contractului.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Úrad pre verejné obstarávanie
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Lehoty na predloženie námietok 
upravuje platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Ministerstvo vnútra Slovenskej 
republiky
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Úrad pre verejné 
obstarávanie
Organizația care primește cererile de participare: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Organizația care prelucrează ofertele: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
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8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Úrad pre verejné obstarávanie
Număr de înregistrare: 31797903
Număr de înregistrare: 2021511008
Adresă poștală: Ružová dolina 10
Localitate: Bratislava - mestská časť Ružinov
Cod poștal: 82109
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefon: +421250264111
Adresa de internet: www.uvo.gov.sk
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Număr de înregistrare: 00151866
Număr de înregistrare: 2020571520
Adresă poștală: Pribinova 2
Localitate: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Cod poștal: 81272
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Telefon: +421250944591
Adresa de internet: http://www.minv.sk
Profilul achizitorului: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: d249b96c-085b-4d12-aa65-23087db28959  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 18
Data notificării expedierii: 28/09/2026 15:05:47 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: slovacă
Numărul de publicare al anunțului: 667470-2026
Numărul ediției JO S: 188/2026
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