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677080-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii de telefonie mobila — Mobiele telefonie (abonnementen en smartphones)
en bijbehorende dienstverlening

OJ S 190/2026 01/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii - Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland
E-mail: inkoopcontractmanagement@bevolkingsonderzoeknederland.nl
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Mobiele telefonie (abonnementen en smartphones) en bijbehorende dienstverlening
Descriere: Mobiele telefonie in 2 percelen: mobiele abonnementen inclusief private APN-
verbindingen en dienstverlening, en levering en dienstverlening rondom smartphones De
verdeling per (raam)overeenkomest is als volgt: 1,25 miljoen incl. btw voor 4 jaar t.b.v. van de
abonnementen, €750.000 euro incl. btw voor 4 jaar t.b.v. de smartphones, inclusief
dienstverlening en eventuele afnames rondom extra garantie-modules voor Apple en
Samsung-apparatuur.
Identificatorul procedurii: 150f15ff-2b5e-43eb-83ba-1d275¢c70809f
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64212000 Servicii de telefonie mobila
Clasificare suplimentara (cpv): 32250000 Telefoane mobile, 64210000 Servicii de telefonie si
de transmisie de date

2.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde Tn tara respectiva
Informatii suplimentare: Utrecht

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 430 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Pre-bid meeting tijdstip definitief gemaakt: dit is 10.30 uur geworden.
Dit is aangepast in de planning en in de leidraad V1.0.1 (incl. track changes).
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
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Conditii de depunere:

Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2

Clauzele contractuale:

Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Mobiele abonnementen en private APN's en bijbehorende dienstverlening
Descriere: Mobiele abonnementen inclusief private APN-verbindingen en dienstverlening €2,2
miljoen incl. btw voor 7 jaar t.b.v. van de abonnementen, inclusief dienstverlening
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64212000 Servicii de telefonie mobila
Clasificare suplimentara (cpv): 64210000 Servicii de telefonie gi de transmisie de date
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Voorbeelden van optionele diensten of wijzigingen zijn: « Het toevoegen
of verwijderen van abonnementen, databundels, simkaarten, e-sims of data-only
abonnementen ¢ Het activeren, wijzigen of beéindigen van private APN-verbindingen / roaming
sims * Het toevoegen van opvolgende toestellijnen binnen de uitgevraagde
smartphonecategorieén « Het toevoegen of wijzigen van accessoires die functioneel aansluiten
bij de smartphones * Het afnemen van Samsung Knox-licenties of vergelijkbare noodzakelijke
tooling voor enrolment « T.b.v. Samsung Knox vereist BVO NL dat deze bijbehorende licenties
na een jaar met korting te verkrijgen zijn. Dit dient dan ook terug te komen in het prijzenblad
(zie Bijlage 7.2) « Het gebruikmaken van terugkoop, gecertificeerd wissen, hergebruik,
recycling of vernietiging van oudere smartphones ¢ Het uitvoeren van aanvullende rapportages
of servicelevelmanagement « Het opnemen danwel integreren van mobiele nummers binnen
Microsoft Teams, indien provider dit ondersteunt

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde Tn tara respectiva
Informatii suplimentare: Utrecht

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 13/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 12/01/2031

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Perceel 1 m.b.t. abonnementen: 3x 1 jaar Perceel 2 m.b.t.
smartphones: 2x 1 jaar

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 782 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
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Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Programma van Wensen
Descriere: G1 - Programma van Wensen
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Migratieplan
Descriere: Migratieplan
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 22
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit dienstverlening incl. milieu-criteria
Descriere: Kwaliteit dienstverlening incl. milieu-criteria
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 33
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit aangeboden oplossing
Descriere: Kwaliteit aangeboden oplossing
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Prijs
Descriere: Zie prijzenblad
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442281

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
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Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442281
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 16/11/2026 12:01:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland -
Rechtbank te Den Haag
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Stichting
Bevolkingsonderzoek Nederland
Organizatia care primeste cererile de participare: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Smartphones
Descriere: Levering en dienstverlening rondom smartphones €800.000 euro incl. btw voor 4
jaar t.b.v. de smartphones, inclusief dienstverlening en eventuele afnames rondom extra
garantie-modules voor Apple en Samsung-apparatuur.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 32250000 Telefoane mobile
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Voorbeelden van optionele diensten of wijzigingen zijn: « Het toevoegen
of verwijderen van abonnementen, databundels, simkaarten, e-sims of data-only
abonnementen ¢ Het activeren, wijzigen of beéindigen van private APN-verbindingen / roaming
sims * Het toevoegen van opvolgende toestellijnen binnen de uitgevraagde
smartphonecategorieén « Het toevoegen of wijzigen van accessoires die functioneel aansluiten
bij de smartphones « Het afnemen van Samsung Knox-licenties of vergelijkbare noodzakelijke
tooling voor enrolment « T.b.v. Samsung Knox vereist BVO NL dat deze bijbehorende licenties
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na een jaar met korting te verkrijgen zijn. Dit dient dan ook terug te komen in het prijzenblad
(zie Bijlage 7.2) « Het gebruikmaken van terugkoop, gecertificeerd wissen, hergebruik,
recycling of vernietiging van oudere smartphones ¢ Het uitvoeren van aanvullende rapportages
of servicelevelmanagement « Het opnemen danwel integreren van mobiele nummers binnen
Microsoft Teams, indien provider dit ondersteunt

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde n tara respectiva
Informatii suplimentare: Utrecht

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 13/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 12/01/2031

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Perceel 1 m.b.t. abonnementen: 3x 1 jaar Perceel 2 m.b.t.
smartphones: 2x 1 jaar

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 648 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Implementatieplan en special bid
Descriere: Implementatieplan en special bid
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kwaliteit dienstverlening
Descriere: Kwaliteit dienstverlening
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Vragen m.b.t. toekomstige leveringen
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Descriere: Vragen m.b.t. toekomstige leveringen

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Opgegeven waardes m.b.t. prijzen en percentages

Descriere: Opgegeven waardes m.b.t. prijzen en percentages

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 35

Criteriu:

Tip: Pret

Denumire: Prijs

Descriere: Zie prijzenblad

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442281

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442281
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 16/11/2026 12:01:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland -
Rechtbank te Den Haag
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Stichting
Bevolkingsonderzoek Nederland

Organizatia care primeste cererile de participare: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland

8. Organizatii

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: Stichting Bevolkingsonderzoek Nederland

Numar de Tnregistrare: 230187225

Adresa postala: Catharijnesingel 47

Localitate: Utrecht

Cod postal: 3511 GC

Subdiviziunea tarii (NUTS): Utrecht (NL350)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Laurence Arnold

E-mail: inkoopcontractmanagement@bevolkingsonderzoeknederland.nl
Telefon: +31 0302305995

Adresa de internet: http://www.bevolkingsonderzoeknederland.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank te Den Haag

Adresa postala: Prins Clauslaan 60

Localitate: Den Haag

Cod postal: 2500 EH

Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Tara: Tarile de Jos

E-mail: info@rechtspraak.nl

Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

10. Modificare

Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata: e2809919-122d-4f66-9580-
c17a8ee2b43c-01

Principalul motiv al modificarii: Informatii actualizate

Descriere: Pre-bid meeting tijdstip definitief gemaakt: dit is 10.30 uur geworden. Dit is
aangepast in de planning en in de leidraad V1.0.1 (incl. track changes)

Informatii privind anuntul

677080-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 358a3d72-8037-46f5-a948-884ebfa85605 - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
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Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 30/09/2026 11:48:59 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 677080-2026

Numarul editiei JO S: 190/2026

Data publicarii: 01/10/2026
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