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682223-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii de programare si de consultanta software — Process Mining Plattform
OJ S 192/2026 05/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Hessisches Polizeiprasidium fur Technik
E-mail: SG121-vergabemanagement.hpt@polizei.hessen.de
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Process Mining Plattform
Descriere: 1x Abrufoption 1 mit Abnahmeverpflichtung 1x Abrufoption 2 ohne
Abnahmeverpflichtung
Identificatorul procedurii: €98df29f-010b-4bf1-afd7-633846df8c04
Identificator intern: VG-0008_ihub-2026-0005
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Willy-Brandt-Allee 20
Localitate: Wiesbaden
Cod postal: 65197
Subdiviziunea tarii (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Tara: Germania

2.1.3. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2009/81/CE
VSvgV -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Process Mining Plattform
Descriere: 1x Abrufoption 1 mit Abnahmeverpflichtung: Lizenzierung einer Process-Mining-
Plattform und Umsetzung einer Erstellung von 3 Uses-Cases auf der Plattform 1x Abrufoption
2 ohne Abnahmeverpflichtung: Lizenzierung einer Process-Mining-Plattform, Erstellung der bis
zu 21 verbleibenden Use-Cases, Weiterentwicklung, etc.
Identificator intern: LOT-0000

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: siehe Teilnahme- und Verfahrensbedingungen, sowie Anlage_Vertrag

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Willy-Brandt-Allee 20
Localitate: Wiesbaden
Cod postal: 65197
Subdiviziunea tarii (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 84 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Der Rahmenvertrag beginnt ab Zuschlag fir vier Jahre mit der
Option um drei weitere Jahre zu verlangern (1+1+1). Er verlangert sich stillschweigend um
jeweils 1 Jahr (max. 3 mal), sofern er nicht von einem der Vertragspartner mit einer Frist von 3
Monaten zum Ablauf des 4. Vertragsjahrs bzw. danach zum Ende des jeweiligen
Vertragsjahres gekindigt wird. DarUber hinaus steht dem Auftraggeber das Recht zur
ordentlichen Kiindigung nach Erstellung der ersten 3 Use Cases (Mindestabnahmemenge) zu.
Die Kundigung bedarf der Textform. Das Recht beider Vertragsparteien, den Vertrag aus
wichtigem Grund zu kindigen, ist hiervon unbenommen.

5.1.5. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Aceasta este o achizitie recurenta
Descriere: Serviceleistungen/Wartungsleistunge
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu se cunoaste inca
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
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Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Der Bewerber hat mindestens drei geeignete Referenzen
Uber den produktiven Einsatz der angebotenen Process-Mining-Plattform oder einer Produkt-
oder Vorgangerversion nachzuweisen. Bei einer Produkt- oder Vorgangerversion muss diese
hinsichtlich der fur die jeweilige Referenz geltend gemachten Funktionalitaten technisch im
Wesentli-chen vergleichbar sein. Die Referenzen missen aus den letzten funf Jahren
stammen. Reine Proof-of-Concept-, Test- oder Pilotinstallationen ohne produktiven Einsatz
werden nicht als Referenz anerkannt. Eine Referenz kann mehrere der nachfolgend
genannten Mindestanforderungen gleichzeitig erflillen. 1. Vergleichbares Einsatzumfeld 2.
Integration heterogener Quellsysteme 3. Verarbeitung grof3er Datenmengen 4. Produktive
Process-Mining-Funktionalitadten Es ist nicht erforderlich, fur jede Mindestanforderung eine
gesonderte Referenz vorzulegen. (s. Anlage 3 TNW)

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Criteriu: Securitatea informatiilor

Descrierea criteriului de selectie: Anlage 4 Verpflichtungserklarung nach § 7 Abs. 2 Nr. 2 lit. a)
VSVgV (Bewerber) Verpflichtungserklarung nach § 7 Abs. 2 Nr. 3 VSVgV (Bewerber)
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Criteriu: Securitatea pentru a procesa, stoca si transmite informatii clasificate

Descrierea criteriului de selectie: Anlage 2 - Datenherausgabe an Drittstaaten Der
Auftragnehmer sichert zu, Daten nur auf Weisung des Auftraggebers oder aufgrund von
zwingendem Recht der Europaischen Union bzw. ihrer Mitgliedstaaten herauszugeben.
Anordnungen von Behdrden aus Drittstaaten, insbesondere der USA, aufgrund des dort
geltenden Rechts wird der Auftragnehmer nicht Folge leisten und den Auftraggeber
unverzuglich Uber solche Anfragen informieren.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Criteriu: Cifra de afaceri specifica anuala

Descrierea criteriului de selectie: Anlage 2 Der Mindestjahresumsatz darf nicht niedriger als
5.000.000,00 € netto betragen.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Technik
Descriere: Technik
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Preis
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Descriere: Preis
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://vergabe.hessen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a01529eacf-
695c7eb4c628a1c

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 15/12/2026
Conditii de depunere:
Indicarea obligatorie a subcontractarii: Nu exista nicio indicatie privind subcontractarea
Depunere electronica: Autorizata
Adresa de depunere: https://vergabe.hessen.de
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 03/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, o parte din documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse
ulterior.
Informatii suplimentare: Die Vergabestelle behalt sich im pflichtgemalen Ermessen vor, die
am Vergabeverfahren beteiligten Unternehmen gemaf § 38 Abs. 2 VSVgV aufzufordern,
innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist fehlende Unterlagen
zu Ubermitteln oder unvollstandige bzw. fehlerhafte Unterlagen zu erganzen, zu erlautern, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren. Gehen die Unterlagen nicht innerhalb der gesetzten
Nachfrist oder nicht vollstandig ein, fihrt dies zum Ausschluss des Unternehmens vom
weiteren Vergabeverfahren. Ein Anspruch auf Nachforderung besteht nicht; die Unternehmen
haben lediglich einen Anspruch auf eine ermessensfehlerfreie Entscheidung der
Vergabestelle. Sofern Unklarheiten oder Zweifel in den Teilnahmeantragen oder Angeboten
bestehen, behalt sich die Vergabestelle nach pflichtgemalem Ermessen vor, die betreffenden
Unternehmen analog § 15 Abs. 5 VSVgV zur Aufklarung aufzufordern. Ein Anspruch auf
Aufklarung besteht nicht; die Unternehmen haben lediglich einen Anspruch auf eine
ermessensfehlerfreie Entscheidung der Vergabestelle.
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: siehe Teilnahmebedingungen
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: Zahlungsziel: Sofort
Subcontractare:
Contractantul trebuie sa indice orice schimbare a subcontractantilor pe durata executarii
contractului.

5.1.15. Aspecte tehnice

682223-2026 Page 4/7


https://vergabe.hessen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a01529eacf-695c7eb4c628a1c1
https://vergabe.hessen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a01529eacf-695c7eb4c628a1c1
https://vergabe.hessen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a01529eacf-695c7eb4c628a1c1
https://vergabe.hessen.de

Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Auf die Rugepflichten gem. § 160 Abs.
3 Satz 1 Nr. 1 bis 4 GWB, insbesondere auf die Rechtsbehelfsfrist des § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr.
4 GWB, wird ausdrucklich hingewiesen. Diese Rugeobliegenheit trifft, die am
Vergabeverfahren beteiligten Unternehmen insbesondere auch dann, wenn diese die dem
spateren Vertragsverhaltnis zugrundeliegenden Ausfihrungsbestimmungen, Regelungen und
Klauseln des Vertrags in rechtlicher Hinsicht, insbesondere im Hinblick auf deren Wirksamkeit
als beanstandungswiurdig ansehen. Wenn und soweit entsprechende Rugen nicht oder nicht
rechtzeitig bereits im Vergabeverfahren vorgebracht werden, verwirken die Bieter damit
insbesondere das Recht sich im Rahmen der spateren Vertragsausfihrung auf die
vermeintliche Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vertraglichen Regelungen zu berufen.
Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf Nachprufung unzulassig, soweit der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt
unberuhrt, VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar
sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gerugt werden, VerstoRe
gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerlgt werden, mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, ein offensichtlicher
Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemal § 180 Absatz 2 GWB vorliegt. Satz 1
gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz
1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberuhrt. Die Vergabestelle weist zudem
ausdrucklich auf § 134 Abs. 1 und 2 GWB hin. § 134 Abs. 1 und 2 GWB lauten: "(1)
Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht berticksichtigt werden sollen,
Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, Gber die
Grunde der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und Uber den frihesten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Hessisches Polizeiprasidium fur Technik
Organizatia care primeste cererile de participare: Hessisches Polizeiprasidium fur Technik

8. Organizatii
8.1. ORG-7001
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Denumire oficiala: Hessisches Polizeiprasidium fir Technik

Numar de inregistrare: DE 113823665

Adresa postala: Willy-Brandt-Allee 20

Localitate: Wiesbaden

Cod postal: 65197

Subdiviziunea tarii (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)

Tara: Germania

Punct de contact: SG 121 Vergabemanagement

E-mail: SG121-vergabemanagement.hpt@polizei.hessen.de

Telefon: +49 611-8801-0

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organism central de achizitie care atribuie contracte de achizitii publice sau incheie acorduri-
cadru pentru lucrari, bunuri sau servicii destinate altor cumparatori

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-7004
Denumire oficiala: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Numar de inregistrare: DE 812056745
Adresa postala: Wilhelminenstrafie 1 - 3
Localitate: Darmstadt
Cod postal: 64283
Subdiviziunea tarii (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Tara: Germania
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151-126603
Fax: +49 611327648534
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-7005
Denumire oficiald: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: b82d64b2-72ff-4311-a36b-e556dfa3317f - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 18
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Data notificarii expedierii: 02/10/2026 07:33:45 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 682223-2026

Numarul editiei JO S: 192/2026

Data publicarii: 05/10/2026
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