See the notice on TED website

692239-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — Europese
aanbesteding voor een gecertificeerde Microsoft Dynamics inrichting- en supportpartner

OJ S 194/2026 07/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Stichting Talland College
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Educatie

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Europese aanbesteding voor een gecertificeerde Microsoft Dynamics inrichting- en
supportpartner
Descriere: Talland College heeft sinds de zomer van 2024 Microsoft Dynamics 365 in gebruik
als CRM-systeem. De initiéle inrichting en toepassing van het CRM-systeem is gerealiseerd
binnen het team Marketing & Communicatie. Binnen de organisatie bestaat de wens om
Microsoft Dynamics 365 organisatiebreed in te zetten. In eerste instantie richt deze uitbreiding
zich op het domein Leven Lang Ontwikkelen (LLO), waarbij de focus vergroot van
studentenwerving voor het reguliere opleidingsaanbod naar het werven/bedienen van
werkende professionals en externe relaties voor bedrijffsopleidingen en om- en
bijscholingstrajecten. De totale raming over de gehele looptijd van de raamovereenkomst van
maximaal 10 jaar bedraagt € 1.200.000 (exclusief BTW), bestaande uit: Eenmalige
inrichtingskosten LLO met een volledige uitvoering (inclusief de koppelingen LLO) in de eerste
24 maanden na definitieve gunning is begroot op maximaal € 320.000 en zijn daarmee een
plafondbedrag. Jaarlijkse kosten beheer/support zijn begroot op € 30.000 en daarna jaarlijks
geindexeerd. Jaarlijkse mutaties op de inrichting zijn begroot op € 40.000 en daarna jaarlijks
geindexeerd.
Identificatorul procedurii: abf84481-5bcf-45f2-b2e9-066e536f8d55
Identificator intern: TC26MD
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72222300 Servicii de tehnologie a informatiilor, 72267100
Intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatiei

2.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva
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2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Europese aanbesteding voor een gecertificeerde Microsoft Dynamics inrichting- en
supportpartner
Descriere: Talland College heeft sinds de zomer van 2024 Microsoft Dynamics 365 in gebruik
als CRM-systeem. De initi€le inrichting en toepassing van het CRM-systeem is gerealiseerd
binnen het team Marketing & Communicatie. Binnen de organisatie bestaat de wens om
Microsoft Dynamics 365 organisatiebreed in te zetten. In eerste instantie richt deze uitbreiding
zich op het domein Leven Lang Ontwikkelen (LLO), waarbij de focus vergroot van
studentenwerving voor het reguliere opleidingsaanbod naar het werven/bedienen van
werkende professionals en externe relaties voor bedrijfsopleidingen en om- en
bijscholingstrajecten. De totale raming over de gehele looptijd van de raamovereenkomst van
maximaal 10 jaar bedraagt € 1.200.000 (exclusief BTW), bestaande uit: Eenmalige
inrichtingskosten LLO met een volledige uitvoering (inclusief de koppelingen LLO) in de eerste
24 maanden na definitieve gunning is begroot op maximaal € 320.000 en is daarmee een
plafondbedrag. Jaarlijkse kosten beheer/support zijn begroot op € 30.000 en daarna jaarlijks
geindexeerd. Jaarlijkse mutaties op de inrichting zijn begroot op € 40.000 en daarna jaarlijks
geindexeerd.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72222300 Servicii de tehnologie a informatiilor, 72267100
Intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatjei
Optiuni:
Descrierea optiunilor: De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van drie (3) jaar. De
aanbestedende dienst heeft het eenzijdige recht de raamovereenkomst eenmaal te verlengen
met 36 maanden en viermaal te verlengen met telkens twaalf maanden, tot een totale
maximale looptijd van tien (10) jaar. Verlenging vindt uitsluitend plaats na een uitdrukkelijk,
schriftelijk besluit van de aanbestedende dienst; de opdrachtnemer kan aan de
verlengingsopties geen rechten of verwachtingen ontlenen.

5.1.2. Locul de executare
Tara: Tarile de Jos
Oriunde in tara respectiva

5.1.3. Durata estimata
Durata: 120 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 5
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Alte informatii despre reinnoire: De aanbestedende dienst heeft het eenzijdige recht de
raamovereenkomst eenmaal te verlengen met 36 maanden en viermaal te verlengen met
telkens twaalf maanden, tot een totale maximale looptijd van tien (10) jaar. Verlenging vindt
uitsluitend plaats na een uitdrukkelijk, schriftelijk besluit van de aanbestedende dienst; de
opdrachtnemer kan aan de verlengingsopties geen rechten of verwachtingen ont

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Criterium 1: De aangeboden kwaliteit
Descriere: Criterium 1: De aangeboden kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Criterium 2: De ingediende prijs
Descriere: Criterium 2: De ingediende prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/443063

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443063
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 24/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 24/12/2026 10:01:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara a
Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
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Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Justificarea duratei acordului-cadru: De aanbestedende dienst heeft het eenzijdige recht de
raamovereenkomst eenmaal te verlengen met 36 maanden en viermaal te verlengen met
telkens twaalf maanden, tot een totale maximale looptijd van tien (10) jaar. Verlenging vindt
uitsluitend plaats na een uitdrukkelijk, schriftelijk besluit van de aanbestedende dienst; de
opdrachtnemer kan aan de verlengingsopties geen rechten of verwachtingen ontlenen.
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Stichting Talland College - Niet van toepassing
Organizatia responsabila cu caile de atac: Stichting Talland College - Rechtbank Noord-
Holland
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Stichting Talland College
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Stichting Talland
College - Rechtbank Noord-Holland
Organizatia care primeste cererile de participare: Stichting Talland College - Inschrijvingen
kunnen digitaal worden ingediend via TenderNed.nl

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Stichting Talland College
Numar de inregistrare: 28694649
Adresa postala: Kruseman van Eltenweg 4
Localitate: ALKMAAR
Cod postal: 1817BC
Subdiviziunea tarii (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Tara: Tarile de Jos
Punct de contact: Rob Bennink
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Telefon: +31 0582132227
Adresa de internet: http://www.talland.nl
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Inschrijvingen kunnen digitaal worden ingediend via TenderNed.nl
Localitate: Den Haag
Cod postal: 2595 AL
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Tara: Tarile de Jos
E-mail: info@tenderned.nl
Adresa de internet: http://www.tenderned.nl
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Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Noord-Holland

Adresa postala: Kruseman van Eltenweg 4

Localitate: Alkmaar

Cod postal: 1817 BC

Subdiviziunea tarii (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: info@rechtspraak.nl

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Niet van toepassing

Localitate: Niet van toepassing

Cod postal: 0000 AA

Subdiviziunea tarii (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: niet@van.toepassing

Adresa de internet: http://www.nietvantoepassing.nl

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Noord-Holland

Adresa postala: Kruseman van Eltenweg 2

Localitate: Alkmaar

Cod postal: 1817 BC

Subdiviziunea tarii (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Rechtbank Noord-Holland

E-mail: info@rechtspraak.nl

Adresa de internet: http://www.rechtspraak.nl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: d607c8dd-3222-4477-976f-033656756691 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 05/10/2026 17:03:03 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 692239-2026

Numarul editiei JO S: 194/2026

Data publicarii: 07/10/2026
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