705111-2023 - Procedura concurentiala See the notice on TED website

Spania-Barcelona: Servicii de publicitate si de comercializare
OJ S 224/2023 21/11/2023

Anunt de participare

Servicii

Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

Sectiunea I: Autoritatea contractanta

.1. Denumire si adrese
Denumire oficiala: FUNDACIO UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA
Adresa: Rambla del Poblenou, 156
Localitate: Barcelona
Cod NUTS: ES511 Barcelona
Cod postal: 08018
Tara: Spania
E-mail: contractacio@uoc.edu
Telefon: +34 933263600
Adresa (adrese) internet:
Adresa principala: http://www.uoc.edu
Adresa profilului cumparatorului: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava
/ca_ES/cap.do?keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596

.3. Comunicare
Documentele de achizitii publice sunt disponibile pentru acces direct, nerestrictionat, complet
si gratuit la: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?
reqCode=viewDetail&idCap=1079508
Informatii suplimentare pot fi obtinute de la adresa mentionata mai sus
Ofertele sau cererile de participare trebuie depuse la adresa mentionata mai sus

l.4. Tipul autoritatii contractante
Alt tip: Fundacion privada

I.5. Activitate principala
Educatie

Sectiunea II: Obiect

I.1. Obiectul achizitiei

I.11.1. Titlu
SERVICIO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA DE ANALITICA WEB Y PAGO DE
CONSUMOS PARA LA GESTION DE DATOS DE LA HERRAMIENTA BIG QUERY POR LA
uoC
Numar de referinta: HSE00032/2023

1.1.2. Cod CPV principal
79340000 Servicii de publicitate si de comercializare

1.1.3.
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Tipul contractului
Servicii

I.1.4. Descriere succinta
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y co

11.1.5. Valoarea totala estimata

I1.1.6. Informatii privind loturile
Contractul este impartit in loturi: nu

I.2. Descriere

11.2.3. Locul de executare
Cod NUTS: ES Espana

1.2.4. Descrierea achizitiei publice
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y consultar grandes volumenes de datos
en pocos segundos. Big Query es un almacén de datos de Google de bajo coste y totalmente
administrado que permite extraer analiticas de petabytes de datos. Es auténomo, por lo que
no es necesario gestionar ninguna infraestructura ni disponer de un administrador de base de
datos.
La herramienta BigQuery es indispensable para la gestion de elevadas cantidades de datos, y
permite centrar los esfuerzos en analizar datos.
Por otra parte, el contratista debera basar su gestion en lo siguiente:
* Analisis y auditoria de los proyectos planteados por la UOC
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* Realizacion del plan de analitica web

* Realizacién del plan de medicion y de implementacion web

* Mantenimiento de todo el plan de medicién e implementacién

* Planteamiento del plan de mejora continua

* Acompafiamiento a la UOC en todo el proceso de ejecucion

» Uso y pago del consumo de la herramienta BigQuery

La contratacidén de este servicio viene justificada por la carencia de medios personales y
materiales y el alto grado de especializacion y pericia que se requieren para satisfacer las
necesidades expuestas en el pliego técnico de la presente licitacion.

1.2.5. Criterii de atribuire
Pretul nu este singurul criteriu de atribuire si toate criteriile sunt enuntate numai in
documentele achizitiei

11.2.6. Valoarea estimata

I1.2.7. Durata contractului, a acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achizitii
Durata in luni: 12
Contractul se reinnoieste: da
Descrierea reinnoirilor:
Plazo de la prérroga: 12 meses
Numero maximo de prérrogas: 3
Duracion maxima del Contrato, prérrogas incluidas: Cuatro (4) afios

I1.2.10. Informatii privind variantele
Vor fi acceptate variante: nu

I1.2.11. Informatii privind optiunile
Optiuni: nu

I1.2.13. Informatii despre fondurile Uniunii Europene
Achizitia se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii Europene: nu

I1.2.14. Informatii suplimentare
Sectiunea IV: Procedura

IV.1. Descriere

IV.1.1. Tipul procedurii
Procedura deschisa

IV.1.3. Informatii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achiziii

IV.1.8. Informatii despre Acordul privind achizitiile publice (AAP)
Achizitia intra sub incidenta Acordului privind achizitiile publice: da

IV.2. Informatii administrative

IV.2.2. Termen limita pentru primirea ofertelor sau a cererilor de participare
Data: 18/12/2023

IV.2.3. Data estimata a expedierii invitatiilor de prezentare a ofertelor sau de participare catre
candidatii selectati
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IV.2.4. Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Catalana, Spaniola

IV.2.7. Conditii de deschidere a ofertelor
Data: 20/12/2023 Ora locala: 14:00

Sectiunea VI: Informatii complementare

VI.1. Informatii privind periodicitatea
Aceasta achizitie este periodica: nu

VI1.3. Informatii suplimentare
VI.4. Proceduri de contestare

VI.4.1. Organismul de solutionare a contestatiilor
Denumire oficiala: Tribunal Catala de contractes del Sector Public
Localitate: Barcelona
Tara: Spania

V1.4.3. Procedura de contestare
Precizari privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:
Se establece en los pliegos

VIL.5. Data expedierii prezentului anunt
16/11/2023
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