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See the notice on TED website

70919-2026 - Procedură concurențială
Belgia – Servicii informatice – Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: NMBS
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Forma juridică a achizitorului: Autoritate guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale
Activitatea entității contractante: Servicii feroviare

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Identity and Access Management IAM
Descriere: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
organisatorische ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. - Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de 
omvang van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel 
geeft alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
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louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Identificatorul procedurii: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce
Identificator intern: WS2912991920
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72500000 Servicii informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică, 
72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă

2.1.2.  Locul de executare
Țara: Belgia
Oriunde în țara respectivă

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 25 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: WS2912991920 - 1
Descriere: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
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organisatorische ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang 
van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft 
alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72500000 Servicii informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă, 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Belgia
Oriunde în țara respectivă

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 8 Ani

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in 
de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11.  Documentele achiziției
Accesul la anumite documente de achiziție este restricționat.
Unde se găsesc informații despre documentele restricționate: https://www.belgiantrain.be/nl
/3rd-party-services/supplier/procurement
Canal de comunicare ad-hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/forum

5.1.12.  Condițiile achiziției publice

https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/forum


70919-2026 Page 4/5

Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză, neerlandeză
Catalog electronic: Nu este permisă
Este nevoie de semnătura sau sigiliul electronic(ă) avansat(ă) sau calificat(ă) [conform 
definiției din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Descrierea garanției financiare: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora 
Europei Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: De voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van 
de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Acord financiar: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Raad van State
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 
van de Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen 
inzake overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde 
beslissing ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State 
binnen een termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan 
eveneens een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de 
afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf 
de verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: NMBS

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: NMBS
Număr de înregistrare: 0203430576_5631
Departament: NMBS-Procurement
Adresă poștală: Hallepoortlaan 40
Localitate: Sint-Gillis
Cod poștal: 1060
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Telefon: 000
Adresa de internet: http://www.belgiantrain.be

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
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Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: FOD Beleid en Ondersteuning
Număr de înregistrare: BE001
Adresă poștală: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod poștal: 1000
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Raad van State
Număr de înregistrare: 0931814266
Localitate: Etterbeek
Cod poștal: 1040
Subdiviziunea țării (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Țara: Belgia
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 17
Data notificării expedierii: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Data de expediere a anunțului eSender: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: neerlandeză, franceză
Numărul de publicare al anunțului: 70919-2026
Numărul ediției JO S: 21/2026
Data publicării: 30/01/2026
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