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710358-2026 - Procedura concurentiala

Croatia — Pachete software si sisteme informatice — Konsolidacija virtualne okoline
OJ S 199/2026 14/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: HRVATSKA NARODNA BANKA
E-mail: danijela.brailo@hnb.hr
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Afaceri economice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Konsolidacija virtualne okoline
Descriere: Predmet ovog postupka javne nabave je konsolidacija virtualne okoline, sve prema
Tehnickoj specifikaciji konsolidacije virtualne okoline (u daljnjem tekstu: Tehnicka specifikacija).
Identificatorul procedurii: 27bc2f7d-c6b3-4913-a273-4c5dfa627b1f
Identificator intern: V-22/2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Lokacije Hrvatske narodne banke u Zagrebu i lvani¢ Gradu.

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 400 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt
Participarea la o organizatie criminala: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Coruptie: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
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Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur nationale: Neisplata place

incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Placanje poreza

Incélcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Interpretare eronatd, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Konsolidacija virtualne okoline
Descriere: Konsolidacija virtualne okoline, sve prema Tehnickoj specifikaciji.
Identificator intern: V-22/2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Lokacije Hrvatske narodne banke u Zagrebu i lvani¢ Gradu.

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 21/12/2026
Durata: 36 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 400 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizitiile nu
sunt destinate a fi utilizate de catre persoane fizice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
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Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Tehnicieni sau organisme tehnice pentru controlul calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Mostra, descrieri sau fotografii cu certificare de autenticitate pentru contracte de
furnizare
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Moguénost direktne integracije s Commvault backup softverom
Descriere: Kriterij odreduje moguc¢nost direktne integracije s Commvault backup softverom. Za
ovaj kriterij ponuditelj moze dobiti najvise 10 bodova, a bodovi se dodjeljuju na iduci nacin: Ima
mogucnost direktne integracije s Commvault backup softverom - 10 bodova Nema mogucnost
direktne integracije s Commvault backup softverom - 0 bodova
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/104830
Canal de comunicare ad-hoc:

Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/104830
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata, engleza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: U ponudi je ponuditelj obvezan priloZiti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku garancije banke koja mora biti neopoziva, bezuvjetna i na prvi pisani poziv ili
uplatiti nov€ani polog na poslovni racun narucitelja broj HR6210010051011111116 u iznosu
od 40.600,00 eura. Ako se uplacuje polog, pod svrhom plaé¢anja potrebno je navesti da se radi
0 jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti naziv nadmetanja za koje se uplacuje i evidencijski
broj nabave V-22/2026. U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplatenom nov€anom pologu
na temelju kojeg se moZe utvrditi da je transakcija izvrSena, pri cemu se dokazom smatraju i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaé¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u
elektronickom obliku. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
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valjanosti ponude. Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja u obliku garancije
banke, nije ga moguce slati i primati kao elektronicki dokument, zainteresirani gospodarski
subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja ga narucitelju na adresu za dostavu ponuda u
zatvorenoj postanskoj omotnici. Na omotnici mora biti naznaceno: 1) HRVATSKA NARODNA
BANKA Direkcija nabave Franje Rackoga 3 10002 Zagreb 2) naziv i adresa ponuditelja
/zajednice ponuditelja 3) evidencijski broj nabave: V-22/2026. 4) naziv predmeta nabave:
Konsolidacija virtualne okoline 5) naznaka "Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno"
"NE OTVARAJ". Jamstvo za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji nacin oste¢eno
(buSenjem, klamanjem i sl). Na ovakav nacin je omoguceno naknadno vracanje garancije
ponuditeljima. Jamstvom za ozbiljnost ponude banka se obvezuje da ¢e u korist narucitelja na
"prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos jamstva: 1) za slu€aj odustajanja ponuditelja od
svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2) za slu¢aj nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3) za slu¢aj neprihvacanja ispravka racunske
greske, 4) za slu€aj dostavljanja neistinitih podataka, 5) za slu€aj nedostavljanja dokaza o
ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru€nim pravilima, ako su
trazeni u dokumentaciji o nabavi, 6) za slu¢aj odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
7) za slu€aj nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti izdano u korist narucitelja, mora sadrzavati naziv nadmetanja za
koje se izdaje i evidencijski broj nabave V-22/2026. U slu€aju zajednice ponuditelja, jamstvo
za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan €lan zajednice ponuditelja za sve ili svaki ¢lan
zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. U slu€aju zajednice ponuditelja, u
garanciji se moraju nalaziti podaci o svim ¢lanovima zajednice bez obzira na to koji od ¢lanova
dostavlja garanciju. Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u
roku od 10 (deset) dana od dana izvrSnosti odluke o ponistenju ili potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, a odabranom ponuditelju od dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi. Narucitelj ¢e na osnovi rezultata pregleda i ocjene ponuda odbiti ponudu
ponuditelja koji nije dostavio jamstvo za ozbiljnost ponude, odnosno ako dostavljeno jamstvo
nije valjano.

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 12/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 12/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: Hrvatska narodna banka, Franje Rackoga 5, Zagreb

Informatii suplimentare: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. U skladu s ¢lankom 282. stavkom 9. ZJN 2016, pravo aktivnog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje predati ovlastenim predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja
ponuda.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: 1) Odabrani ponuditelj obvezan je prije zaklju€enja
ugovora dostaviti narucitelju vaze¢u potvrdu/izjavu/certifikat proizvodaca Dell Technologies ili
njegovog ovlastenog predstavnika za Republiku Hrvatsku o "Titanium Partner" statusu ili
jednakovrijednom. 2) U slu€aju zakasnjenja odabranog ponuditelja s izvrSenjem obveze koja
je predmet ovog nadmetanja od strane odabranog ponuditelja, isti je obvezan narucitelju platiti
ugovornu kaznu u iznosu od 1% (jedanposto) od cijene ponude bez PDV-a za svaki dan
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zakasnjenja do maksimalno 10% (desetposto) od cijene ponude bez PDV-a i uredno ispuniti
obvezu koja je predmet ovog nadmetanja u naknadnom roku kojeg mu pisanim pozivom ostavi
narucitelj. Ako odabrani ponuditelj neuredno izvrSi obvezu koja je predmet ovog nadmetanja,
narucitelj ce pisanim putem pozvati odabranog ponuditelja da u naknadnom roku uredno izvrsi
svoju obvezu.&nbsp; Ukoliko odabrani ponuditelj u naknadnom roku ne izvrSi uredno svoju
obvezu isti je ob...

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Pla¢anje konsolidacije virtualne okoline narucitelj ¢e izvrSiti na temelju
zapisnika o isporuc¢enoj opremi i izvrSenim uslugama, ovjerenih od strane narucitelja i
odabranog ponuditelja te elektronickih ra¢una. Placanje e se vrsiti u roku od 15 (petnaest)
dana kako za opremu tako i za usluge, racunajucéi od dana urednog zaprimanja elektronickog
racuna odabranog ponuditelja, a na poslovni raCun odabranog ponuditelja kod poslovne
banke, Sto ¢e se utvrditi ugovorom.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne

nabave

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
HRVATSKA NARODNA BANKA

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: HRVATSKA
NARODNA BANKA

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: HRVATSKA NARODNA BANKA
Numar de inregistrare: 95970281739
Adresa postala: TRG HRVATSKIH VELIKANA 3
Localitate: GRAD ZAGREB
Cod postal: 10000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Punct de contact: Danijela Brailo
E-mail: danijela.brailo@hnb.hr
Telefon: +385 14590326
Adresa de internet: https://www.hnb.hr/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Numar de inregistrare: 95857869241
Adresa postala: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Narodne novine d.d.
Numar de inregistrare: TED94
Numar de inregistrare: HR64546066176
Adresa postala: Savski gaj XIlI. 6
Localitate: Zagreb
Cod postal: 10020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 404bb8eb-9f8e-48d7-9975-5b6e721b191¢c - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 12/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: croata

Numarul de publicare al anuntului: 710358-2026

Numarul editiei JO S: 199/2026

Data publicarii: 14/10/2026
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