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See the notice on TED website

740084-2026 - Procedură concurențială
Austria – Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă – IT- und QM-
Dienstleistungen
OJ S 207/2026 26/10/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Tirol Kliniken GmbH
E-mail: rechtsabteilung@tirol-kliniken.at
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: IT- und QM-Dienstleistungen
Descriere: Es werden unterschiedliche Dienstleistungen im Bereich IT und QM gesucht.
Identificatorul procedurii: e9614660-27b8-44ca-9061-71c7d93b3ab4
Identificator intern: 05/06-040
Tip de procedură: Restrânsă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 12
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 12

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-7172
Titlu: IT-Projektmanagementbegleitung
Descriere: Die Beratungsleistung umfasst die ganzheitliche Planung, Steuerung und 
Überwachung des Projektfortschritts, das Controlling sowie die Durchführung von 
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Risikoanalysen. Zusätzlich kann die Moderation von Projekt-Workshops und 
Lenkungsausschüssen möglich sein, um eine effiziente Kommunikation und 
Entscheidungsfindung sicherzustellen.
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 31/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Qualität
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Preis
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 70

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-1082
Titlu: Ausschreibungsbegleitung für IT-Projekte
Descriere: Mögliche Leistungen umfassen die Bedarfsanalyse, die Erstellung und 
Qualitätssicherung von Ausschreibungsunterlagen, die Koordination der Kommunikation mit 
potenziellen Anbietern, die Unterstützung bei Angebotsbewertungen sowie die Vorbereitung 
von Vertragsverhandlungen und Vergabeentscheidungen.
Identificator intern: 2

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
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Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-4483
Titlu: Begleitung Qualifizierungs- und Akkreditierungsvorbereitung
Descriere: Die Unterstützung kann insbesondere die Analyse und Bewertung von IT-Systemen 
und Prozessen hinsichtlich relevanter Normen, gesetzlicher Anforderungen und interner 
Vorgaben umfassen. Dazu zählen beispielsweise GAMP, EN ISO 15189 oder vergleichbare 
Standards. Mögliche Leistungen sind die Entwicklung und Umsetzung standardisierter 
Validierungs- und Qualifizierungsframeworks, die Erstellung erforderlicher Nachweise und 
Dokumentationen sowie die Vorbereitung auf interne und externe Prüfungen.
Identificator intern: 3

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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5.1.2.
 
Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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5.1.  Lot: LOT-4016
Titlu: Qualitätsmanagement – Implementierung von QM-Systemen und Beratung
Descriere: Die Leistungen können insbesondere die Analyse der bestehenden Qualitätslage, 
die Konzeption und Implementierung standardisierter QM-Systeme gemäß nationalen, 
internationalen oder gleichwertigen Standards, die Begleitung von Zertifizierungsprozessen 
sowie die Vorbereitung auf externe Audits umfassen. Beispiele hierfür sind ISO 9001, 
OnkoZert, ISO 27001 oder vergleichbare Regelwerke. Darüber hinaus können bereits 
zertifizierte Bereiche durch Schulungen, Beratung und Unterstützung bei der 
Aufrechterhaltung und kontinuierlichen Verbesserung ihrer QM-Systeme begleitet werden.
Identificator intern: 4

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-1172
Titlu: Risikomanagement, Business Continuity Management, Notfall- und Krisenmanagement
Descriere: Die Leistungen können insbesondere die Analyse der aktuellen Risiko- und 
Kontinuitätslage, die Konzeption und Implementierung geeigneter Managementsysteme, die 
Durchführung von Risiko-Assessments, die Identifikation kritischer Prozesse und 
Infrastrukturen sowie die Entwicklung von Notfallplänen, Krisenszenarien und Maßnahmen zur 
Erhöhung der Resilienz umfassen. Als fachliche Bezugspunkte können beispielsweise ISO 
31000, ISO 22301, anerkannte Methoden wie FMEA oder vergleichbare Standards 
herangezogen werden.
Identificator intern: 5

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
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5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-8810
Titlu: Organisationsentwicklung
Descriere: Die Leistungen können die Analyse der aktuellen Organisationsstruktur, die 
Identifikation von Entwicklungspotenzialen, die Konzeption und Begleitung von 
Veränderungsprozessen sowie die Unterstützung bei der Implementierung neuer 
organisatorischer Modelle und Abläufe umfassen.
Identificator intern: 6

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-0180
Titlu: IT-Dienstleistungen Softwareentwicklung
Descriere: Die Leistungen können die Analyse fachlicher und technischer Anforderungen, die 
Konzeption, Entwicklung, Qualitätssicherung, Dokumentation und Integration wartbarer 
Anwendungen sowie die Übergabe an den Betrieb umfassen.

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Identificator intern: 7

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-8066
Titlu: Roll-out-Unterstützung IT-Infrastruktur
Descriere: Mögliche Leistungen umfassen die Vorbereitung, Bereitstellung, Installation, 
Konfiguration, Dokumentation und Übergabe von Endgeräten und zugehöriger Software. 
Erwartet werden Erfahrung im Clientmanagement, strukturierte Roll-out-Planung, geordnete 
Abstimmung mit internen IT-Abteilungen und Fachbereichen sowie die Fähigkeit, Roll-outs im 
laufenden Klinikbetrieb möglichst störungsarm umzusetzen.
Identificator intern: 8

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-3600
Titlu: Consulting und Umsetzung von Innovationsthemen, Automatisierung und KI
Descriere: Die Leistungen können die Identifikation und Priorisierung von 
Automatisierungspotenzialen, die Bewertung fachlicher und technischer Machbarkeit, die 
Entwicklung von Prototypen oder produktiven Lösungen sowie deren Integration in 
bestehende Prozesse und Systeme umfassen. Relevante Anwendungsfälle können 
beispielsweise Prozessautomatisierung, intelligente Datenanalyse, 
Entscheidungsunterstützung, Wissensmanagement oder Assistenzsysteme sein.
Identificator intern: 9

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
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Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-4064
Titlu: Beratungsleistung in der med. Leistungsplanung (Masterplanung) inkl. Logistikplanung
Descriere: Die Leistungen können die Analyse und Bewertung bestehender 
Versorgungsstrukturen, die Definition und Priorisierung zukünftiger medizinischer 
Leistungsangebote, die Erstellung integrierter Masterpläne zur Ressourcen- und 
Flächennutzung sowie die Konzeption und Optimierung logistischer Prozesse umfassen.
Identificator intern: 10

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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5.1.3.
 
Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-4430

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Titlu: Dienstleistungen zum Betrieb, zur Wartung und zum Ausbau des Klinischen 
Informationssystems
Descriere: Die Leistung umfasst Unterstützungsleistungen im Betrieb, in der Wartung und 
beim Ausbau des Klinischen Informationssystems Oracle/Cerner Millennium. Die 
Dienstleistungen beziehen sich grundsätzlich auf technische Komponenten des KIS sowie 
definierte Zusatzkomponenten, ausgenommen Hardware.
Identificator intern: 11

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Lot: LOT-4834
Titlu: Informationssicherheit Beratung und Dienstleistung
Descriere: Das Leistungsspektrum kann die Analyse und Weiterentwicklung von 
Informationssicherheitsmanagementsystemen, Risiko- und Reifegradbewertungen, Gap-
Analysen, technische und organisatorische Sicherheitsprüfungen, interne Audits sowie die 
Vorbereitung und Begleitung externer Audits und Zertifizierungen umfassen. Als fachliche und 
regulatorische Bezugspunkte kommen insbesondere ISO/IEC 27001, die NIS2-Richtlinie 
beziehungsweise deren nationale Umsetzung, der Cyber Resilience Act, 
datenschutzrechtliche Anforderungen sowie einschlägige Vorgaben für kritische 
Infrastrukturen in Betracht.
Identificator intern: 12

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați

5.1.11.  Documentele achiziției
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Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, parțial fără și parțial cu reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 99
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Sistem dinamic de achiziție, utilizabil numai de către cumpărătorii menționați în prezentul anunț

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

8. Organizații

8.1.  ORG-1758
Denumire oficială: Tirol Kliniken GmbH
Număr de înregistrare: 9110015338201
Adresă poștală: Anichstraße 35
Localitate: Innsbruck
Cod poștal: 6020
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria
E-mail: rechtsabteilung@tirol-kliniken.at
Telefon: +43 505040
Fax: +43 5050422041
Adresa de internet: https://www.tirol-kliniken.at/
Profilul achizitorului: https://www.tirol-kliniken.at/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-4775

https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
mailto:rechtsabteilung@tirol-kliniken.at
https://www.tirol-kliniken.at/
https://www.tirol-kliniken.at/
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Denumire oficială: Landesverwaltungsgericht Tirol
Număr de înregistrare: 9110022139624
Adresă poștală: Michael-Gaismair-Straße 1
Localitate: Innsbruck
Cod poștal: 6020
Subdiviziunea țării (NUTS): Innsbruck (AT332)
Țara: Austria
E-mail: post@lvwg-tirol.gv.at
Telefon: +43 51290170
Fax: +43 5050422041
Adresa de internet: https://www.lvwg-tirol.gv.at/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 5ae0531e-1602-41a4-8c66-75d741f310ec  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
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