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740084-2026 - Procedura concurentiala

Austria — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — IT- und QM-
Dienstleistungen

OJ S 207/2026 26/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Tirol Kliniken GmbH
E-mail: rechtsabteilung@tirol-kliniken.at
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: IT- und QM-Dienstleistungen
Descriere: Es werden unterschiedliche Dienstleistungen im Bereich IT und QM gesucht.
Identificatorul procedurii: €9614660-27b8-44ca-9061-71c7d93b3ab4
Identificator intern: 05/06-040
Tip de procedura: Restransa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 12
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 12

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-7172
Titlu: IT-Projektmanagementbegleitung
Descriere: Die Beratungsleistung umfasst die ganzheitliche Planung, Steuerung und
Uberwachung des Projektfortschritts, das Controlling sowie die Durchfiihrung von
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Risikoanalysen. Zusatzlich kann die Moderation von Projekt-Workshops und
Lenkungsausschissen moglich sein, um eine effiziente Kommunikation und
Entscheidungsfindung sicherzustellen.

Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 31/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Qualitat
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Preis
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
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Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-1082
Titlu: Ausschreibungsbegleitung fur IT-Projekte
Descriere: Mdgliche Leistungen umfassen die Bedarfsanalyse, die Erstellung und
Qualitatssicherung von Ausschreibungsunterlagen, die Koordination der Kommunikation mit
potenziellen Anbietern, die Unterstltzung bei Angebotsbewertungen sowie die Vorbereitung
von Vertragsverhandlungen und Vergabeentscheidungen.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
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Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https:/tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-4483
Titlu: Begleitung Qualifizierungs- und Akkreditierungsvorbereitung
Descriere: Die Unterstitzung kann insbesondere die Analyse und Bewertung von IT-Systemen
und Prozessen hinsichtlich relevanter Normen, gesetzlicher Anforderungen und interner
Vorgaben umfassen. Dazu zahlen beispielsweise GAMP, EN ISO 15189 oder vergleichbare
Standards. Mdgliche Leistungen sind die Entwicklung und Umsetzung standardisierter
Validierungs- und Qualifizierungsframeworks, die Erstellung erforderlicher Nachweise und
Dokumentationen sowie die Vorbereitung auf interne und externe Prifungen.
Identificator intern: 3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben
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5.1. Lot: LOT-4016
Titlu: Qualitatsmanagement — Implementierung von QM-Systemen und Beratung
Descriere: Die Leistungen kénnen insbesondere die Analyse der bestehenden Qualitatslage,
die Konzeption und Implementierung standardisierter QM-Systeme gemal nationalen,
internationalen oder gleichwertigen Standards, die Begleitung von Zertifizierungsprozessen
sowie die Vorbereitung auf externe Audits umfassen. Beispiele hierfur sind ISO 9001,
OnkoZert, ISO 27001 oder vergleichbare Regelwerke. Darliber hinaus kdnnen bereits
zertifizierte Bereiche durch Schulungen, Beratung und Unterstitzung bei der
Aufrechterhaltung und kontinuierlichen Verbesserung ihrer QM-Systeme begleitet werden.
Identificator intern: 4

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
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Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-1172
Titlu: Risikomanagement, Business Continuity Management, Notfall- und Krisenmanagement
Descriere: Die Leistungen kénnen insbesondere die Analyse der aktuellen Risiko- und
Kontinuitatslage, die Konzeption und Implementierung geeigneter Managementsysteme, die
Durchfuhrung von Risiko-Assessments, die |Identifikation kritischer Prozesse und
Infrastrukturen sowie die Entwicklung von Notfallplanen, Krisenszenarien und MaRnahmen zur
Erhéhung der Resilienz umfassen. Als fachliche Bezugspunkte kdnnen beispielsweise ISO
31000, ISO 22301, anerkannte Methoden wie FMEA oder vergleichbare Standards
herangezogen werden.
Identificator intern: 5

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
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5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-8810
Titlu: Organisationsentwicklung
Descriere: Die Leistungen kénnen die Analyse der aktuellen Organisationsstruktur, die
Identifikation von Entwicklungspotenzialen, die Konzeption und Begleitung von
Veranderungsprozessen sowie die Unterstltzung bei der Implementierung neuer
organisatorischer Modelle und Ablaufe umfassen.
Identificator intern: 6

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
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Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-0180
Titlu: IT-Dienstleistungen Softwareentwicklung
Descriere: Die Leistungen kénnen die Analyse fachlicher und technischer Anforderungen, die
Konzeption, Entwicklung, Qualitatssicherung, Dokumentation und Integration wartbarer
Anwendungen sowie die Ubergabe an den Betrieb umfassen.
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Identificator intern: 7

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
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Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemaf den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-8066
Titlu: Roll-out-Unterstltzung IT-Infrastruktur
Descriere: Mdgliche Leistungen umfassen die Vorbereitung, Bereitstellung, Installation,
Konfiguration, Dokumentation und Ubergabe von Endgeraten und zugehériger Software.
Erwartet werden Erfahrung im Clientmanagement, strukturierte Roll-out-Planung, geordnete
Abstimmung mit internen IT-Abteilungen und Fachbereichen sowie die Fahigkeit, Roll-outs im
laufenden Klinikbetrieb moglichst storungsarm umzusetzen.
Identificator intern: 8

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. in fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
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Catalog electronic: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-3600
Titlu: Consulting und Umsetzung von Innovationsthemen, Automatisierung und Ki
Descriere: Die Leistungen kdnnen die Identifikation und Priorisierung von
Automatisierungspotenzialen, die Bewertung fachlicher und technischer Machbarkeit, die
Entwicklung von Prototypen oder produktiven Lésungen sowie deren Integration in
bestehende Prozesse und Systeme umfassen. Relevante Anwendungsfalle kbnnen
beispielsweise Prozessautomatisierung, intelligente Datenanalyse,
Entscheidungsunterstitzung, Wissensmanagement oder Assistenzsysteme sein.
Identificator intern: 9

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
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Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-4064
Titlu: Beratungsleistung in der med. Leistungsplanung (Masterplanung) inkl. Logistikplanung
Descriere: Die Leistungen kdnnen die Analyse und Bewertung bestehender
Versorgungsstrukturen, die Definition und Priorisierung zuklnftiger medizinischer
Leistungsangebote, die Erstellung integrierter Masterplane zur Ressourcen- und
Flachennutzung sowie die Konzeption und Optimierung logistischer Prozesse umfassen.
Identificator intern: 10

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria
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5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-4430
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Titlu: Dienstleistungen zum Betrieb, zur Wartung und zum Ausbau des Klinischen
Informationssystems

Descriere: Die Leistung umfasst Unterstutzungsleistungen im Betrieb, in der Wartung und
beim Ausbau des Klinischen Informationssystems Oracle/Cerner Millennium. Die
Dienstleistungen beziehen sich grundsatzlich auf technische Komponenten des KIS sowie
definierte Zusatzkomponenten, ausgenommen Hardware.

Identificator intern: 11

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
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Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lot: LOT-4834
Titlu: Informationssicherheit Beratung und Dienstleistung
Descriere: Das Leistungsspektrum kann die Analyse und Weiterentwicklung von
Informationssicherheitsmanagementsystemen, Risiko- und Reifegradbewertungen, Gap-
Analysen, technische und organisatorische Sicherheitsprifungen, interne Audits sowie die
Vorbereitung und Begleitung externer Audits und Zertifizierungen umfassen. Als fachliche und
regulatorische Bezugspunkte kommen insbesondere ISO/IEC 27001, die NIS2-Richtlinie
beziehungsweise deren nationale Umsetzung, der Cyber Resilience Act,
datenschutzrechtliche Anforderungen sowie einschlagige Vorgaben fur kritische
Infrastrukturen in Betracht.
Identificator intern: 12

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati

5.1.11. Documentele achizitiei
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Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https:/tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditiile procedurii:
Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 23/10/2026
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tirol-kliniken.vergabeportal.at/Detail/258746
Limbile Tn care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, partial fara si partial cu reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 99
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Sistem dinamic de achizitie, utilizabil numai de catre cumparatorii mentionati in prezentul anunt

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Gemal} den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

8. Organizatii

8.1. ORG-1758
Denumire oficiala: Tirol Kliniken GmbH
Numar de inregistrare: 9110015338201
Adresa postala: AnichstralRe 35
Localitate: Innsbruck
Cod postal: 6020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria
E-mail: rechtsabteilung@tirol-kliniken.at
Telefon: +43 505040
Fax: +43 5050422041
Adresa de internet: https://www.tirol-kliniken.at/
Profilul achizitorului: https://www.tirol-kliniken.at/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-4775
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Denumire oficiala: Landesverwaltungsgericht Tirol
Numar de inregistrare: 9110022139624
Adresa postala: Michael-Gaismair-Stral3e 1
Localitate: Innsbruck

Cod postal: 6020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Innsbruck (AT332)
Tara: Austria

E-mail: post@Ivwg-tirol.gv.at

Telefon: +43 51290170

Fax: +43 5050422041

Adresa de internet: https://www.lvwg-tirol.gv.at/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 5ae0531e-1602-41a4-8c66-75d741f310ec - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 23/10/2026 10:16:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 740084-2026

Numarul editiei JO S: 207/2026

Data publicarii: 26/10/2026
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