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See the notice on TED website

741923-2026 - Procedură concurențială
Finlanda – Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială – KUNTOUTUSTUKEA SAAVAN 
NUOREN AMMATILLINEN VALMENNUS, Etelä-Suomi
OJ S 208/2026 27/10/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Kansaneläkelaitos
E-mail: kuntoutushankinnat@kela.fi
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: KUNTOUTUSTUKEA SAAVAN NUOREN AMMATILLINEN VALMENNUS, Etelä-Suomi
Descriere: Hankinnan kohteena on Kansaneläkelaitoksen (Kelan) henkilöasiakkaille 
järjestettävä kuntoutuspalvelu, Kuntoutustukea saavan nuoren ammatillinen valmennus, ja sen 
kehittäminen. Tämä tarjouspyyntö koskee Etelä-Suomen alueelle kilpailutettavaa palvelua. 
Hankittava palvelu on osa Kuntoutustukea saavien kuntoutuksen kehittämisprojektia, joka 
toteutetaan vuosina 2025-2028. Projektissa luodaan uusi yksilöllinen ammatillinen 
kuntoutuspalvelu asiakkaille, jotka saavat kuntoutustukea ainoastaan Kelasta. Kuntoutustukea 
saavan nuoren ammatillisen valmennuksen kohderyhmänä on 18-29 -vuotias asiakas, jonka 
sairaus tai vamma on aiheuttanut tai sen arvioidaan aiheuttavan lähivuosina asiakkaan työ- tai 
opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaisen heikentymisen Kelan kuntoutuslain 6 § 
mukaisesti (Kansaneläkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annettu laki 
566/2005). Asiakkaalle on myönnetty Kelan maksama kuntoutustuki, jota asiakas on saanut 
alle 2 vuotta. Asiakkaan työ- ja toimintakyvyn on arvioitu palautuvan asianmukaisella hoidolla ja
/tai kuntoutuksella. Valmennuksen tavoitteena on aktivoida asiakasta siirtymään 
kuntoutustuelta opintoihin, työelämään tai muihin kuntoutuspalveluihin. Kuntoutustukea 
saavan nuoren ammatillinen valmennus toteutetaan yksilökuntoutuksena. Valmennuksen 
toteuttaa valmentaja ja se sisältää sekä kasvokkaista kuntoutusta että etäkuntoutusta. Palvelu 
sisältää tapaamisia, joista osa voidaan toteuttaa kuvapuheluina, lisäksi palveluun sisältyy 
verkkokuntoutusta sekä verkostotyötä. Palvelu toteutetaan seuraavan palvelukuvauksen 
mukaisesti (voimassa 1.4.2027 alkaen): - Kuntoutustukea saavan nuoren ammatillinen 
valmennus, Kasvokkaisen ja etäkuntoutuksen yhdistelmä. Kelan kuntoutuksen 
palvelukuvauksessa ja siihen kuuluvissa liitteissä (1-4) määritellään Kelan järjestämän 
kuntoutuksen sisältö ja sen laatuvaatimukset. Palvelukuvausta ja sen liitteitä sovelletaan 
samanaikaisesti Kelan järjestämän kuntoutuksen toteuttamisessa. Palvelukuvaus on kuitenkin 
aina ensisijainen liitteisiin nähden. Palveluntuottajan on noudatettava Kelan verkkosivuilla 
Kumppanit / Kuntoutuspalvelut / Ohjeita palveluntuottajalle -kohdassa julkaistuja ohjeita, jotka 
ovat sitovia osana palvelun toteuttamista. Edellä mainittuja palvelukuvausta ja sen liitteitä 
kutsutaan jäljempänä tässä tarjouspyynnössä ”kuntoutuksen palvelukuvaukseksi”. Tarjoaja 
sitoutuu noudattamaan kuntoutuksen palvelukuvausta koko sopimuskauden ajan. Hankinta 
tehdään alueellisesti ottaen huomioon myös maantieteellisen kattavuuden näkökulma 
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alueellisen palvelutarpeen turvaamiseksi. Etelä-Suomen alue on jaettu kahteen pienempään 
alueeseen A ja B. Etelä-Suomen-alueelle hankittavien Kuntoutustukea saavan nuoren 
ammatillisen valmennuksen palveluntuottajien valinta ja arvioitu asiakasmäärä on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 3 Puitejärjestely. Hankinnassa käytettävät alueet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 4 Kartta ja kunnat. Jättämällä tarjouksen tähän tarjouskilpailuun 
tarjoaja sitoutuu toteuttamaan palvelua Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksen mukaisesti 
asiakkaille sillä Etelä-Suomen alueella (A tai B), jolle on tullut valituksi palveluntuottajaksi. 
Kehittäminen toteutetaan kuntoutustukea saavan nuoren ammatillisen valmennuksen 
palveluntuottajien yhteiskehittämisenä, jota Kelan asiantuntijat ohjaavat ja koordinoivat. 
Kehittäminen ja siihen liittyvvä raportointi toteutuu ajalla 1.4.2027–31.10.2028. Kehittämisen 
kulku ja kehittämisestä maksettava Kelan määrittelemä sopimuksen mukainen hinta on 
kerrottu tarjouspyynnön liitteessä 6 Kehittämisen kuvaus / Kuntoutustukea saavan nuoren 
ammatillinen valmennus. Kelan asiakkaiden kuntoutus toteutetaan kokonaisuudessaan ajalla 
1.4.2027–31.10.2028. Tarjoaja voi antaa vain yhden tarjouksen tämän tarjouspyynnön 
kohteena olevaan tarjouskilpailuun (katso tarjouspyynnön kohta Muut tiedot / Tarjottava alue, 
tarjottava asiakasmäärä ja rinnakkainen tarjous).
Identificatorul procedurii: f331a776-9e04-498b-b59a-de83e59f62d7
Identificator intern: KELA/22359/2026
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankinta tehdään avoimella menettelyllä. 
Tarjouskilpailuun voivat osallistua kaikki hankinnasta kiinnostuneet ja soveltuvuusvaatimukset 
täyttävät tarjoajat tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnassa noudatetaan 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 1397/2016 (myöhemmin 
hankintalaki) velvoittavia säännöksiä ja julkisissa hankinnoissa noudatettavia periaatteita. 
Hankinnassa perustetaan puitejärjestely, joka on kuvattu tarjouspyynnön liitteessä 3 
Puitejärjestely.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85312500 Servicii de reabilitare

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: KUNTOUTUSTUKEA SAAVAN NUOREN AMMATILLINEN VALMENNUS, Etelä-Suomi
Descriere: Hankinnan kohteena on Kansaneläkelaitoksen (Kelan) henkilöasiakkaille 
järjestettävä kuntoutuspalvelu, Kuntoutustukea saavan nuoren ammatillinen valmennus, ja sen 
kehittäminen. Tämä tarjouspyyntö koskee Etelä-Suomen alueelle kilpailutettavaa palvelua. 
Hankittava palvelu on osa Kuntoutustukea saavien kuntoutuksen kehittämisprojektia, joka 
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toteutetaan vuosina 2025-2028. Projektissa luodaan uusi yksilöllinen ammatillinen 
kuntoutuspalvelu asiakkaille, jotka saavat kuntoutustukea ainoastaan Kelasta. Kuntoutustukea 
saavan nuoren ammatillisen valmennuksen kohderyhmänä on 18-29 -vuotias asiakas, jonka 
sairaus tai vamma on aiheuttanut tai sen arvioidaan aiheuttavan lähivuosina asiakkaan työ- tai 
opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaisen heikentymisen Kelan kuntoutuslain 6 § 
mukaisesti (Kansaneläkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annettu laki 
566/2005). Asiakkaalle on myönnetty Kelan maksama kuntoutustuki, jota asiakas on saanut 
alle 2 vuotta. Asiakkaan työ- ja toimintakyvyn on arvioitu palautuvan asianmukaisella hoidolla ja
/tai kuntoutuksella. Valmennuksen tavoitteena on aktivoida asiakasta siirtymään 
kuntoutustuelta opintoihin, työelämään tai muihin kuntoutuspalveluihin. Kuntoutustukea 
saavan nuoren ammatillinen valmennus toteutetaan yksilökuntoutuksena. Valmennuksen 
toteuttaa valmentaja ja se sisältää sekä kasvokkaista kuntoutusta että etäkuntoutusta. Palvelu 
sisältää tapaamisia, joista osa voidaan toteuttaa kuvapuheluina, lisäksi palveluun sisältyy 
verkkokuntoutusta sekä verkostotyötä. Palvelu toteutetaan seuraavan palvelukuvauksen 
mukaisesti (voimassa 1.4.2027 alkaen): - Kuntoutustukea saavan nuoren ammatillinen 
valmennus, Kasvokkaisen ja etäkuntoutuksen yhdistelmä. Kelan kuntoutuksen 
palvelukuvauksessa ja siihen kuuluvissa liitteissä (1-4) määritellään Kelan järjestämän 
kuntoutuksen sisältö ja sen laatuvaatimukset. Palvelukuvausta ja sen liitteitä sovelletaan 
samanaikaisesti Kelan järjestämän kuntoutuksen toteuttamisessa. Palvelukuvaus on kuitenkin 
aina ensisijainen liitteisiin nähden. Palveluntuottajan on noudatettava Kelan verkkosivuilla 
Kumppanit / Kuntoutuspalvelut / Ohjeita palveluntuottajalle -kohdassa julkaistuja ohjeita, jotka 
ovat sitovia osana palvelun toteuttamista. Edellä mainittuja palvelukuvausta ja sen liitteitä 
kutsutaan jäljempänä tässä tarjouspyynnössä ”kuntoutuksen palvelukuvaukseksi”. Tarjoaja 
sitoutuu noudattamaan kuntoutuksen palvelukuvausta koko sopimuskauden ajan. Hankinta 
tehdään alueellisesti ottaen huomioon myös maantieteellisen kattavuuden näkökulma 
alueellisen palvelutarpeen turvaamiseksi. Etelä-Suomen alue on jaettu kahteen pienempään 
alueeseen A ja B. Etelä-Suomen-alueelle hankittavien Kuntoutustukea saavan nuoren 
ammatillisen valmennuksen palveluntuottajien valinta ja arvioitu asiakasmäärä on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 3 Puitejärjestely. Hankinnassa käytettävät alueet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 4 Kartta ja kunnat. Jättämällä tarjouksen tähän tarjouskilpailuun 
tarjoaja sitoutuu toteuttamaan palvelua Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksen mukaisesti 
asiakkaille sillä Etelä-Suomen alueella (A tai B), jolle on tullut valituksi palveluntuottajaksi. 
Kehittäminen toteutetaan kuntoutustukea saavan nuoren ammatillisen valmennuksen 
palveluntuottajien yhteiskehittämisenä, jota Kelan asiantuntijat ohjaavat ja koordinoivat. 
Kehittäminen ja siihen liittyvvä raportointi toteutuu ajalla 1.4.2027–31.10.2028. Kehittämisen 
kulku ja kehittämisestä maksettava Kelan määrittelemä sopimuksen mukainen hinta on 
kerrottu tarjouspyynnön liitteessä 6 Kehittämisen kuvaus / Kuntoutustukea saavan nuoren 
ammatillinen valmennus. Kelan asiakkaiden kuntoutus toteutetaan kokonaisuudessaan ajalla 
1.4.2027–31.10.2028. Tarjoaja voi antaa vain yhden tarjouksen tämän tarjouspyynnön 
kohteena olevaan tarjouskilpailuun (katso tarjouspyynnön kohta Muut tiedot / Tarjottava alue, 
tarjottava asiakasmäärä ja rinnakkainen tarjous).
Identificator intern: KELA/22359/2026

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 85000000 Servicii de sănătate şi servicii de asistenţă socială
Clasificare suplimentară (cpv): 85312500 Servicii de reabilitare

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Țara: Finlanda

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/03/2027
Data de sfârșit a duratei: 31/10/2028

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectiv social promovat: Obligația de diligență în privința drepturilor omului în cadrul lanțurilor 
de aprovizionare globale, Condiții de muncă echitabile

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimmat tarjoukset. 
Kokonaisedullisesti edullisin on tarjous, joka on Kelan kannalta hinnaltaan halvin. 
Tarjouspyynnössä ja palvelukuvauksissa hankintayksikön asettamat pakolliset vaatimukset 
takaavat palvelun korkean laatutason ja tämän vuoksi pakollisia vaatimuksia ylittävää laatua ei 
arvioida eikä pisteytetä. Palveluun liittyvien sisältövaatimusten lisäksi laatutasoa on määritelty 
muun muassa henkilöstön pätevyysvaatimuksissa, henkilöstön ja palveluntuottajan 
kokemusvaatimuksissa ja tilavaatimuksissa. Kela valvoo palvelun laatua sopimuskauden 
aikana.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tarjouspalvelu.fi/kela?
id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-366072f1e259

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-
366072f1e259
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeză
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 6 Luni
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu

https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-366072f1e259
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-366072f1e259
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-366072f1e259
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=616180&tpk=e29c8846-3f38-4574-8f65-366072f1e259
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Condiții privind executarea contractului: Hankintasopimus ei synny hankintapäätöksen 
tiedoksiannolla, vaan se edellyttää erillistä kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan tehdä 
aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen 
hankintaa koskevan päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Markkinaoikeus

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Markkinaoikeus
Număr de înregistrare: 3006157-6
Adresă poștală: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00520
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Kansaneläkelaitos
Număr de înregistrare: 0246246-0
Adresă poștală: Nordenskiöldinkatu 12
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00250
Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: Kela
E-mail: kuntoutushankinnat@kela.fi
Telefon: +358 2063411
Adresa de internet: http://www.kela.fi
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Hansel Oy (Hilma)
Număr de înregistrare: FI09880841
Adresă poștală: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki
Cod poștal: 00100

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kuntoutushankinnat@kela.fi
http://www.kela.fi
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Subdiviziunea țării (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Țara: Finlanda
Punct de contact: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 1f50c4d8-526a-46c1-b690-07f90664b8aa  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 26/10/2026 08:43:06 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Data de expediere a anunțului eSender: 26/10/2026 06:43:07 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: finlandeză
Numărul de publicare al anunțului: 741923-2026
Numărul ediției JO S: 208/2026
Data publicării: 27/10/2026
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