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751610-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de dezvoltare de software pentru retele, internet si intranet —
Raamovereenkomst voor Digitale diensten en software (vervolg Project LB365)
OJ S 210/2026 29/10/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Gemeente Brasschaat
E-mail: ward.schevernels@brasschaat.be
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Raamovereenkomst voor Digitale diensten en software (vervolg Project LB365)
Descriere: De aanbestedende overheid wenst een raamovereenkomst te sluiten voor het
leveren van digitale diensten, ICT-dienstverlening, consultancy, softwaregerelateerde diensten
en softwarelicenties ten behoeve van de aanbestedende overheid en de organisaties die
gerechtigd zijn om gebruik te maken van deze raamovereenkomst. De raamovereenkomst
heeft tot doel de Begunstigden op een efficiénte, transparante en marktconforme wijze
toegang te bieden tot een breed en evolutief aanbod van ICT-diensten en Softwarelicenties,
met aandacht voor kwaliteit, continuiteit, mededinging en administratieve vereenvoudiging. De
opdracht omvat zowel recurrente als niet-recurrente behoeften en moet de begunstigden
toelaten om, binnen de voorwaarden van de raamovereenkomst, opdrachten te plaatsen die
onder meer betrekking kunnen hebben op: * operationele ICT-dienstverlening en
ondersteuning; ¢ beheer, ondersteuning en continuiteit van digitale omgevingen; « analyse,
ontwerp, ontwikkeling, configuratie, integratie, testing, implementatie, onderhoud en
ondersteuning van businessapplicaties; ¢ cloudinfrastructuur, cloudplatformen,
integratieoplossingen en DevOps-dienstverlening; « informatiebeveiliging, cybersecurity,
governance, compliance en ICT-architectuur; « data, analytics, business intelligence en
artificiéle intelligentie; « digitale werkplekken, samenwerking, gebruikersadoptie, opleiding en
verandermanagement; ¢ levering, verlenging, optimalisatie, ondersteuning en beheer van
softwarelicenties, softwareabonnementen en cloudgerelateerde gebruiksrechten; ¢
adviesverlening, kennisoverdracht, projectondersteuning en andere prestaties die rechtstreeks
verband houden met het voorwerp van de betrokken percelen. De raamovereenkomst creéert
een contractueel kader waarbinnen opdrachten gebaseerd op de raamovereenkomst kunnen
worden geplaatst overeenkomstig de bepalingen van dit bestek. De wijze waarop de
Opdrachtnemers per Perceel worden aangesteld en de Concrete opdrachten tijdens de
looptijd van de raamovereenkomst worden geplaatst of gegund, verschilt per Perceel en wordt
nader bepaald in de opdrachtdocumenten.
Identificatorul procedurii: 8edac6c2-9323-4b49-88f8-b8cd6b9d816e
Identificator intern: PPPOAA-2908/6250/2026-363
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
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Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 7
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 7

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Perceel 1 — Support & operationele diensten
Descriere: Perceel 1 — Support & operationele diensten
Identificator intern: 2026-363 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet gi intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 1 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
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5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijfsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 1: Managed ICT-/applicatiesupport of
servicedesk voor een organisatie met meerdere diensten of entiteiten; looptijd minstens 12
maanden; waarde minstens € 250.000 excl. btw.

Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring omzet laatste 3 beschikbare boekjaren; op
verzoek onderliggende jaarrekening/bewijs Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet
over de laatste 3 beschikbare boekjaren bedraagt minimaal € 750.000. Wanneer de
onderneming minder dan 3 jaar bestaat, geldt de omzet over de beschikbare periode.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifiéren. Minimumeisen: Referentie 2: Operationele ondersteuning met
aantoonbare SLA/KPI-rapportering, escalatie en kennisbeheer; waarde minstens € 150.000
excl. btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 6 relevante medewerkers
beschikbaar voor de uitvoering, waaronder minstens 1 service manager/coordinator en
voldoende back-up voor continuiteit.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Aantoonbare processen
voor incident-, request-, problem- en kennisbeheer. ITIL-certificering van de organisatie is niet
verplicht.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
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Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit van het dienstverleningsmodel
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Governance, rapportering, kennisbeheer en adoptie
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Team, expertise en continuiteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
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Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Perceel 2 — Businessapplicaties: analyse & ontwikkeling
Descriere: Perceel 2 — Businessapplicaties: analyse & ontwikkeling
Identificator intern: 2026-363 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 2 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijfsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
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Criteriu: Cifra de afaceri medie anuala

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring omzet laatste 3 beschikbare boekjaren; op
verzoek onderliggende jaarrekening/bewijs Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet
over de laatste 3 beschikbare boekjaren bedraagt minimaal € 1.000.000. Wanneer de
onderneming minder dan 3 jaar bestaat, geldt de omzet over de beschikbare periode.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 1: Analyse en realisatie van een
bedrijfskritische businessapplicatie op Microsoft Dynamics 365, Dataverse en/of Power
Platform; waarde minstens €250.000 excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifiéren. Minimumeisen: Referentie 2: Vergelijkbare applicatieontwikkeling
met integraties, testing, deployment en kennisoverdracht; waarde minstens €200.000 excl. btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 6 relevante profielen
beschikbaar, met aantoonbare capaciteit voor analyse/architectuur, ontwikkeling/configuratie,
testing en deployment.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Aantoonbare ervaring
met Microsoft cloud-/businessapplicatie-ecosystemen en gestructureerde software delivery.
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Aanpak en uitvoeringsmethodiek
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Team en relevante expertise
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
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Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Kwaliteit, herbruikbaarheid en kennisoverdracht

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Perceel 3 — Cloud, integratie & DevOps
Descriere: Perceel 3 — Cloud, integratie & DevOps
Identificator intern: 2026-363 3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 3 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijffsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 1: Cloud-/integratieproject op Microsoft
Azure met API's of integratiecomponenten; waarde minstens €250.000 excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 2: DevOps-/platformopdracht met ClI
/CD, monitoring, automatisering en operationele overdracht; waarde minstens €200.000 excl.
btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca
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Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 6 relevante technische profielen
beschikbaar, waaronder expertise in Azure, integratie/API en DevOps.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Aantoonbare ervaring
met beveiligde cloudarchitecturen, CI/CD en monitoring. Relevante Microsoft-certificeringen
mogen als bewijs worden gebruikt maar zijn niet op zichzelf verplicht.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Technische aanpak en architectuur
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Team en relevante expertise
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Continuiteit, documentatie en operationele beheersing
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
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Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0004
Titlu: Perceel 4 — Security, governance & architectuur

Descriere: Perceel 4 — Security, governance & architectuur
Identificator intern: 2026-363 4

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 4 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijffsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
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kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifiéren. Minimumeisen: Referentie 1: Security-, NIS2-, IAM- of
cybergovernanceopdracht voor een middelgrote/grote organisatie; waarde minstens €150.000
excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 2: Enterprise-/solutionarchitectuur,
security assessment of governanceopdracht met concrete beleids- of architectuurdeliverables;
waarde minstens €100.000 excl. btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 4 relevante senior profielen
beschikbaar met complementaire expertise in security, governance en/of architectuur.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Minstens twee
voorgestelde sleutelprofielen beschikken gezamenlijk over relevante professionele certificering
of aantoonbaar gelijkwaardige expertise (bv. CISSP, CISM, ISO 27001, TOGAF, Microsoft
Security).

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit van aanpak en methodiek
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Team en specialistische expertise

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Onafhankelijkheid, kennisoverdracht en kwaliteit van deliverables
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0005
Titlu: Perceel 5 — Data, analytics & Al
Descriere: Perceel 5 — Data, analytics & Al
Identificator intern: 2026-363 5

5.1.1. Scop
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Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 5 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijfsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 1: Data-, Bl-, analytics- of Al-project
met productie-implementatie; waarde minstens €150.000 excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 2: Data-integratie, dataplatform,
machine-learning/Al of generatieve-Al use case met governance/securitycomponent; waarde
minstens €100.000 excl. btw.
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Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 4 relevante profielen
beschikbaar met complementaire expertise in data engineering, analytics/Bl en Al.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Aantoonbare ervaring
met data governance, privacy/security en verantwoord gebruik van Al.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Aanpak, architectuur en waardecreatie
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Team en relevante expertise
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Governance, veiligheid, herbruikbaarheid en kennisoverdracht
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
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Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la cdile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0006
Titlu: Perceel 6 — Digitale werkplek, adoptie & verandermanagement
Descriere: Perceel 6 — Digitale werkplek, adoptie & verandermanagement
Identificator intern: 2026-363 6

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 6 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijfsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
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kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Criteriu: Cifra de afaceri medie anuala

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring omzet laatste 3 beschikbare boekjaren; op
verzoek onderliggende jaarrekening/bewijs Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet
over de laatste 3 beschikbare boekjaren bedraagt minimaal € 500.000. Wanneer de
onderneming minder dan 3 jaar bestaat, geldt de omzet over de beschikbare periode.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifiéren. Minimumeisen: Referentie 1: Adoptie-/change- of
opleidingsprogramma rond digitale werkplek/Microsoft 365 voor minstens 250 gebruikers;
waarde minstens €75.000 excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifiéren. Minimumeisen: Referentie 2: Organisatiebreed verander-,
communicatie- of opleidingstraject met aantoonbare methodiek en evaluatie; waarde minstens
€50.000 excl. btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Minstens 4 relevante profielen
beschikbaar met expertise in change/adoptie, opleiding en digitale werkplek.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: Aantoonbare methodiek
voor adoptie, opleiding, communicatie en kennisoverdracht.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Aanpak adoptie en change

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Team en relevante expertise

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Kwaliteit en herbruikbaarheid van opleidings- en adoptiemateriaal
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

5.1. Lot: LOT-0007
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Titlu: Perceel 7 - Softwarelicenties
Descriere: Perceel 7 - Softwarelicenties
Identificator intern: 2026-363 7

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212200 Servicii de dezvoltare de software pentru retele,
internet si intranet

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: Het perceel 7 bevat twee verlengingen.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale
Descrierea criteriului de selectie: Beroeps-/bedrijffsaanspraklijkheidsverzekering. Op verzoek:
attest van verzekeraar met aard van de dekking en verzekerde bedragen. Minimumeisen: De
kandidaat beschikt over een passende verzekering die de activiteiten dekt waarop zijn
kandidaatstelling betrekking heeft. De dekking bedraagt minimaal € 1.000.000 per
schadegeval, of een aantoonbaar gelijkwaardige dekking.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Criteriu: Cifra de afaceri medie anuala

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring omzet laatste 3 beschikbare boekjaren; op
verzoek onderliggende jaarrekening/bewijs Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet
over de laatste 3 beschikbare boekjaren bedraagt minimaal € 5.000.000. Wanneer de
onderneming minder dan 3 jaar bestaat, geldt de omzet over de beschikbare periode.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
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Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 1: Levering en beheer van Microsoft- of
vergelijkbare enterprise softwarelicenties voor een klantenomgeving met jaarlijkse
licentiewaarde minstens €1.000.000 excl. btw.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Per referentie: opdrachtgever, periode, korte scope, waarde,
rol Kandidaat, relevante technologie/diensten en contactpersoon. De Aanbestedende overheid
kan de referentie verifieren. Minimumeisen: Referentie 2: Licentiebeheer voor meerdere
entiteiten/klanten met ordering, wijzigingen, rapportering en support; jaarlijkse waarde
minstens €500.000 excl. btw.

Criteriu: Media anuala a fortei de munca

Descrierea criteriului de selectie: Verklaring over personeelsbezetting en beschikbare
relevante profielen/capaciteit. Geen nominatieve CV's vereist in de selectiefase, tenzij het
bestek dit elders uitdrukkelijk vraagt. Minimumeisen: Voldoende licentie- en supportcapaciteit
om bestellingen, wijzigingen, rapportering en escalaties gedurende de volledige looptijd te
behandelen.

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante

Descrierea criteriului de selectie: Beschrijving van processen, expertise en — waar relevant —
certificaten, attesten of gelijkwaardige bewijsstukken. Minimumeisen: De Kandidaat beschikt
op het relevante tijdstip over de vereiste partner-/resellerstatus of andere aantoonbare
bevoegdheid om de gevraagde licenties rechtmatig te leveren.

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Licentiebeheer en dienstverlening
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Rapportering, transparantie en governance
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Transitie en continuiteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5
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5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2908/AA/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 30/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Gemeente Brasschaat
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Raad van State
Organizatia care primeste cererile de participare: Gemeente Brasschaat

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Gemeente Brasschaat
Numar de inregistrare: BE 0206.677.801
Adresa postala: Verhoevenlei 11
Localitate: Brasschaat
Cod postal: 2930
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
Punct de contact: Ward Schevernels
E-mail: ward.schevernels@brasschaat.be
Telefon: +32 36500202
Adresa de internet: http://www.brasschaat.be/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
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Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Raad van State
Numar de inregistrare: BE 0931.814.266
Adresa postala: Wetenschapsstraat 33
Localitate: Brussel (Etterbeek)
Cod postal: 1040
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: info@raadvanstate.be
Telefon: +32 22349611
Adresa de internet: http://www.raadvst-consetat.be/?page=e-procedure&lang=nl
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 8f3bca59-8498-4edb-b818-14e6683c32e2 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Data de expediere a anuntului eSender: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale
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Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 751610-2026

Numarul editiei JO S: 210/2026

Data publicarii: 29/10/2026
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