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See the notice on TED website

756468-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă – Digitalización a 
través de Inteligencia Artificial aplicada a la gestión de los servicios municipales del Ilmo. 
Ayuntamiento de Don Benito. Este proyecto podrá ser cofinanciado por la Unión Europea a 
través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en el marco del Programa 
Plurirregional de España 2021-2027 dentro de la Estrategia de Desarrollo Integrado Local (Plan 
EDIL).
OJ S 212/2026 02/11/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Alcaldia del Ayuntamiento de Don Benito
E-mail: contratacion@donbenito.es
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Digitalización a través de Inteligencia Artificial aplicada a la gestión de los servicios 
municipales del Ilmo. Ayuntamiento de Don Benito. Este proyecto podrá ser cofinanciado por 
la Unión Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en el marco 
del Programa Plurirregional de España 2021-2027 dentro de la Estrategia de Desarrollo 
Integrado Local (Plan EDIL).
Descriere: El Ayuntamiento tiene la necesidad de contratar los servicios necesarios para la 
evolución y mejora de la plataforma de digitalización de servicios municipales existente 
mediante la incorporación de funcionalidades avanzadas basadas en inteligencia artificial, con 
el fin de incrementar la eficiencia de la gestión administrativa, mejorar la calidad de los 
servicios públicos digitales y facilitar una atención más ágil, personalizada y accesible a la 
ciudadanía. El alcance de las prestaciones comprende el suministro, la configuración, la 
integración, la implantación en producción, la formación de los usuarios y la garantía-
mantenimiento de las soluciones previstas, así como el suministro de las licencias de uso 
necesarias durante toda la vigencia del contrato.
Identificatorul procedurii: dc1dad16-b8a0-4743-859b-b5d89106be9d
Identificator intern: CON/2026/0168
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă
Clasificare suplimentară (cpv): 72220000 Servicii de consultanţă privind sistemele informatice 
şi servicii de consultanţă tehnică, 72240000 Servicii de analiză şi de programare de sisteme

2.1.2.  Locul de executare
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2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Badajoz (ES431)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 289 010,50 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Faliment: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Munca copiilor și alte forme de trafic de persoane: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: Art. 57 de la Directiva 2014/24
/UE
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achiziții publice: Art. 57 de 
la Directiva 2014/24/UE
Insolvență: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Corupție: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Frauda: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE
Participarea la o organizație criminală: Art. 57 de la Directiva 2014/24/UE

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Digitalización a través de Inteligencia Artificial aplicada a la gestión de los servicios 
municipales del Ilmo. Ayuntamiento de Don Benito. Este proyecto podrá ser cofinanciado por 
la Unión Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en el marco 
del Programa Plurirregional de España 2021-2027 dentro de la Estrategia de Desarrollo 
Integrado Local (Plan EDIL).
Descriere: El Ayuntamiento tiene la necesidad de contratar los servicios necesarios para la 
evolución y mejora de la plataforma de digitalización de servicios municipales existente 
mediante la incorporación de funcionalidades avanzadas basadas en inteligencia artificial, con 
el fin de incrementar la eficiencia de la gestión administrativa, mejorar la calidad de los 
servicios públicos digitales y facilitar una atención más ágil, personalizada y accesible a la 
ciudadanía. El alcance de las prestaciones comprende el suministro, la configuración, la 
integración, la implantación en producción, la formación de los usuarios y la garantía-
mantenimiento de las soluciones previstas, así como el suministro de las licencias de uso 
necesarias durante toda la vigencia del contrato.
Identificator intern: CON/2026/0168

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă
Clasificare suplimentară (cpv): 72220000 Servicii de consultanţă privind sistemele informatice 
şi servicii de consultanţă tehnică, 72240000 Servicii de analiză şi de programare de sisteme

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Badajoz (ES431)
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Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 140 Zile

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice finanțat integral sau parțial din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

Criteriu: Certificate emise de institutele de control al calității
Descrierea criteriului de selecție: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos 
o servicios oficiales

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Ampliación del mantenimiento-garantía..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 25
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta económica..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Reducción de plazo de ejecución..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Demostración de una solución similar a la propuesta para este proyecto que 
demuestre la operatividad real..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Valoración del documento de memoria técnica general que no superará las 50 
páginas sin incluir portada e índice..
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 09/12/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 3 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 14/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară a 
Europei Occidentale
Locul: Sala de Juntas del Ilmo. Ayuntamiento de Don Benito
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Obligación del contratista de someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos..
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Alcaldia del Ayuntamiento de Don Benito - 
Ayuntamiento de Don Benito (para la interposición de recursos administrativos ordinarios)
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: El expediente está sujeto al recurso 
especial en materia de contratación, regulado en el art. 44 LCSP.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Alcaldia del 
Ayuntamiento de Don Benito - Ayuntamiento de Don Benito

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Alcaldia del Ayuntamiento de Don Benito
Număr de înregistrare: 31048630148623
Număr de înregistrare: P0604400B
Localitate: Don Benito
Cod poștal: 06400

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=AygXW6WRn394zIRvjBVCSw%3D%3D


756468-2026 Page 5/5

Subdiviziunea țării (NUTS): Badajoz (ES431)
Țara: Spania
Punct de contact: Alcaldia del Ayuntamiento de Don Benito
E-mail: contratacion@donbenito.es
Telefon: +34 924811534
Adresa de internet: http://www.donbenito.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0c9frC5DrRgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Ayuntamiento de Don Benito
Localitate: Don Benito
Cod poștal: 06400
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: contratacion@donbenito.es
Telefon: +034 924811534
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Ayuntamiento de Don Benito (para la interposición de recursos 
administrativos ordinarios)
Localitate: Don Benito
Cod poștal: 06400
Subdiviziunea țării (NUTS): Badajoz (ES431)
Țara: Spania
E-mail: contratacion@donbenito.es
Telefon: +034 924811534
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 98bc5540-1b95-4031-a80d-2990a176f0dc  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 30/10/2026 13:32:56 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 756468-2026
Numărul ediției JO S: 212/2026
Data publicării: 02/11/2026
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