See the notice on TED website

94929-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Imprimante si trasatoare — VertragsschlieBung uber einen Managed Print Services
(MPS)

OJ S 28/2026 10/02/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Hamburger Stadtentwasserung AGR
E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Protectia mediului

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: VertragsschlieBung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Descriere: Europaweite Ausschreibung als Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb
zum Zwecke einer VertragsschlieRung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Identificatorul procedurii: 7807513f-765f-4b89-9e41-e032591ae3e5
Identificator intern: B43_HSE-2026-227-0002
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 30232100 Imprimante si trasatoare

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Billhorner Deich 2
Localitate: Hamburg
Cod postal: 20539
Subdiviziunea tarii (NUTS): Hamburg (DE600)
Tara: Germania

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das
Herunterladen der Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss
zwingend bis spatestens vor Ablauf des Submissionstermins erfolgen. Andernfalls ist keine
Angebots-/Teilnahmeantragsabgabe moglich. Etwaige Fragen zu den
Ausschreibungsunterlagen sollen unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der
Angebots-/Teilnahmeantragsfrist gestellt werden, damit die noch rechtzeitig beantwortet
werden konnen.
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.6.

94929-2026

VgV -

Motive de excludere

Sursele motivelor de excludere: Anunt, Document de achizitie

Coruptie: Zusatzlich finden sdmtliche Ausschlussgriinde gemafl §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Participarea la o organizatie criminala: Zusatzlich finden sdmtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemafl §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: Zusétzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darliber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Zusatzlich finden sémtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Frauda: Zusatzlich finden sdmtliche Ausschlussgriunde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Zusétzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Insolventa: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: Zusétzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Active administrate de lichidator: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123
und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgriande und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus
geltende Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartiber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Abaterea profesionala grava: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde geman §123 und
§124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien
sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Zuséatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Activitatile economice sunt suspendate: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

incalcarea obligatiei de platd a impozitelor: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: VertragsschlieBung Gber einen Managed Print Services (MPS)
Descriere: Die Einkaufsgemeinschaft HAMBURG WASSER, bestehend aus der Hamburger
Wasserwerke GmbH und der Hamburger Stadtentwasserung AGR, vertreten durch die
Hamburger Stadtentwasserung AGR, beabsichtigt, einen Vertrag Gber Managed Print Services
(MPS) abzuschlief3en. Der Vertrag beginnt ab einem festen Startdatum des initialen
Rolloutprojektes (wird mit dem Bieter vereinbart und ist von seiner Schatzung abhangig,
wahrscheinlich Mitte Q1 2027). Die produktive Laufzeit des Vertrages betragt 6 Jahre ab
Beendigung des initialen Rollout Projektes (1.6.2027 bis 30.5.2033) zzgl. einer optionalen
Vertragsverlangerung um 12 Monate (1.6.2033 bis 30.5.2034).
Identificator intern: LOT-0000

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 30232100 Imprimante si trasatoare
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Die maximale Vertragslaufzeit betragt 8 Jahre, nach regularer
Vertragslaufzeit von 6 Jahren, kann der Auftraggeber, mit einem Vorlauf von sechs Monaten
zum regularen Vertragsende, den Vertrag schriftlich kiindigen. Sofern keine Kiindigung erfolgt,
verlangert sich der Vertrag um jeweils ein weitere Jahre bis zum Erreichen der max.
Vertragslaufzeit.

5.1.3. Durata estimata
Durata: 72 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
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5.1.7.

5.1.9.

94929-2026

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

Criterii de selectie

Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie, Documentul european de achizitie
unic (DEAU)

Criteriu: Masuri pentru asigurarea calitatii

Descrierea criteriului de selectie: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen gultigen Nachweis Uber
die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO
9001 oder gleichwertig verfligen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie,
dass ein eigenes Qualitdtsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fUhren
schriftlich aus, welche MalRnahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in lhrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fihrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: 5 vergleichbare Kundenreferenzen; vergleichbar sind
aktuelle Kundenreferenzen, die Managed Print Services (inkl. HW und Service) vom
Dienstleister beziehen.

Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidatii care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa
a procedurii

Criteriu: Proportia subcontractarii

Descrierea criteriului de selectie: Bitte geben Sie als Eigenerklarung an, ob Sie Teile des
Gesamtauftrages als Unterauftrage an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigen.
Nachunternehmer haben eine Verpflichtungserklarung beizufliigen, nach der sie zur
Erbringung der Leistungen im Auftragsfall bereit sind. Beabsichtigt der Bieter, Teile der
Leistung von Nachunternehmern ausfuhren zu lassen, muss er Art und Umfang der jeweiligen
Leistungen angeben. ACHTUNG: Die geforderten Eigenerklarungen/Bestatigungen und
Eignungsnachweise fur den vorgesehenen Nachunternehmer sind ebenfalls mit dem Angebot
einzureichen. Der Auftragnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass die sich aus den
Vertragsunterlagen ergebenden Verpflichtungen auch von seinen Nachunternehmern
eingehalten werden. Bei der Einschaltung von Nachunternehmern haftet der Auftragnehmer
fur die ordnungsgemafle Gesamtabwicklung des Auftrags (Generalunternehmerschaft). Der
Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von Schadenersatzansprichen Dritter,
insbesondere wegen der Verletzung von Datenschutzvorschriften freizustellen, sofern er den
Schadenseintritt zu vertreten hat.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen gultigen Nachweis Uber
die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO
9001 oder gleichwertig verfugen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie,
dass ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fuhren
schriftlich aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
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5.1.10.

5.1.11.

94929-2026

Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizuftgen.

Criteriu: Securitatea informatiilor

Descrierea criteriului de selectie: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen gultigen Nachweis Uber
die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Informationssicherheits-Managementsystem
nach ISO/IEC 27001 oder gleichwertig verfugen, ist dieser als Anlage beizufligen.

Criteriu: Securitatea pentru a procesa, stoca si transmite informatii clasificate

Descrierea criteriului de selectie: Ein AVV liegt dieser Ausschreibung in der zweiten Stufe des
Verfahrens bei und verstehen sich als Muster. Sofern ein eigener Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung inkl. technischer organisatorischer MalRnahmen vorhanden ist, sind
diese einzureichen. Die Konkretisierung der TOMs erfolgt vor Zuschlagserteilung. Sie
erganzen die Liste der TOMs mit lhren spezifischen Mallhahmen und figen die Dokumente
bei der spateren Angebotsabgabe bei?

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Bitte fligen Sie einen Nachweis der finanziellen
Leistungsfahigkeit belegt durch eine Bonitatsauskunft im Sinne einer Creditreform-Auskunft
(oder gleichwertig, beispielsweise durch einen Steuerberater oder in Form einer
Bankauskunft) nicht alter als sechs Monate dem Teilnahmeantrag bei.

Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial

Descrierea criteriului de selectie: Bitte fligen Sie einen aktuellen Nachweis uber die Eintragung
im Berufs- und Handelsregister bei (nicht alter als 6 Monate).

Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:

Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Numarul maxim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 5
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

Criterii de atribuire

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Qualitat

Descriere: siehe LV

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60

Criteriu:

Tip: Pret

Denumire: Preis

Descriere: siehe LV

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Unde se gasesc documentele achizitiei: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-
2b4ed46eb83c6bc8

Conditiile achizitiei publice

Conditiile procedurii:

Data estimata de trimitere a invitatiilor de depunere a ofertelor: 09/04/2026

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Autorizata

Adresa de depunere: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

Limbile Tn care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 12/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora
Europei Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:

La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von fehlenden,
unvollstandigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach eigenem
Ermessen vor.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

Aspecte tehnice

Acord-cadru:

Niciun acord-cadru

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde Hamburg
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Nachprifungsantrage sind schriftlich an
das Postfach der Finanzbehdrde: Postfach 30 17 41 20306 Hamburg und zusatzlich per E-
Mail (unterschriebener Nachprifungsantrag als PDF-Dokument im Anhang) an das
Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de zu richten.

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Hamburger Stadtentwasserung A6R

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Submissionsstelle
der Hamburger Stadtentwasserung A6R

8. Organizatii

8.1.

94929-2026

ORG-7001

Denumire oficiala: Hamburger Stadtentwasserung AGR
Numar de inregistrare: DE173526990

Adresa postala: Billhorner Deich 2

Localitate: Hamburg

Page 6/8


https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-2b4ed46eb83c6bc8
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-2b4ed46eb83c6bc8
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-2b4ed46eb83c6bc8
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de

Cod postal: 20539

Subdiviziunea tarii (NUTS): Hamburg (DE600)

Tara: Germania

E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de

Telefon: 00 0

Adresa de internet: https://www.hamburgwasser.de

Profilul achizitorului: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

8.1. ORG-7004
Denumire oficiala: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Numar de inregistrare: 02000000 KFB0O000001 20
Adresa postala: GroRe Bleichen 27
Localitate: Hamburg
Cod postal: 20354
Subdiviziunea tarii (NUTS): Hamburg (DE600)
Tara: Germania
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-7005
Denumire oficiala: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R
Numar de inregistrare: DE173526990
Adresa postala: Billhorner Deich 2
Localitate: Hamburg
Cod postal: 20539
Subdiviziunea tarii (NUTS): Hamburg (DE600)
Tara: Germania
E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Adresa de internet: https://www.hamburgwasser.de
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-7006
Denumire oficiala: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul
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Identificatorul/versiunea anuntului: 13795a30-d650-4f26-96e8-9e466fc45c63 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 09/02/2026 12:17:36 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vara
a Europei Occidentale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 94929-2026

Numarul editiei JO S: 28/2026

Data publicarii: 10/02/2026
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