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113493-2026 - Sutaz

Nemecko — Softvérové baliky a informaéné systémy — EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fiir
den offentlichen Personennahverkehr

OJ S 33/2026 17/02/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Tovary

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
E-mail: eVergabe@deutschebahn.com
Cinnost obstaravatela: Zelezniéné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Opis: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehdren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Losung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbiinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Identifikator postupu: a67ae2c0-a415-43ca-9463-ba2b6ca87ff3
Interny identifikator: 26FEA85402
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Deutschland
PSC: 60486
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Krajina: Nemecko

2.1.4. VSeobecné informacie
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Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylucenie: Oznamenie
PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrostatnych dévodov vylucenia: Gemal
8§ 123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Opis: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehoren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Lésung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Interny identifikator: 8361cf3d-cec4-46fd-a543-227b064097a5

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacné systémy

5.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Deutschland
PSC: 60486
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Krajina: Nemecko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznamy

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie
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5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Bezpeénost dodavok
Popis vyberového kritéria: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kdbnnen auch
flr weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Preis
Opis: Preis
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Opis: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemcina
Lehota na vyziadanie doplnujucich informacii: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
stredoeurdpsky Cas, zapadoeuropsky letny Cas
Adresa sutaznych podkladov: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky postupu:
Predpokladany datum odoslania vyziev na predkladanie ponuk: 30/04/2026
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: nemcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ziadosti o u¢ast: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky cas,
zapadoeurépsky letny ¢as
Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mozu v8etky chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.
Doplniujuce informacie: Gemal § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mdgliche
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Podmienky zmluvy:
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Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Entfallt

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

Mechanizmus financovania: Die Zahlungsbedingungen gelten gemal} Vergabeunterlagen.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Vergabekammer des Bundes
Informacie o lehotach na preskumanie: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden ist,
kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1
GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
VergabeverstoRe innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. — soweit die
Vergabeverstdlie aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind — bis
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gertgt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3
GWB). Ein Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: DB
Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Vergabekammer des
Bundes

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Registracné Cislo: 9ad12b9d-b4d2-427e-84d6-cfe347b5e7e9
Postova adresa: Europa-Allee 78-84
Mesto: Frankfurt am Main
PSC: 60486
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Krajina: Nemecko
E-mail: eVergabe@deutschebahn.com
Telefén: +49 302970
Internetova adresa: http://www.deutschebahn.com/bieterportal
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania

8.1. ORG-0002
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Uradny nazov: Vergabekammer des Bundes

Registracné Cislo: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Postova adresa: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Mesto: Bonn

PSC: 53113

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 22894990

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSC: 53119
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefén: +49228996100
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: f0afdfb6-c061-407c-98de-d344790bf8da - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 16/02/2026 13:14:56 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurépsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia oznamenia: 113493-2026

Cislo vydania série S turadného vestnika: 33/2026

Datum uverejnenia: 17/02/2026
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