See the notice on TED website

125242-2026 - Sutaz

Holandsko — Programovanie softvéru a poradenstvo — Applicatie Schuldhulpverlening

OJ S 37/2026 23/02/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Gemeente Zevenaar
E-mail: inkoop@zevenaar.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Applicatie Schuldhulpverlening
Opis: De opdracht betreft: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening SaaS-
applicatie en de levering van gebruikerslicenties. Dit is inclusief: - Een module/functionaliteit
voor budgetbeheer - Controle en migratie/import van data - Opleidingen voor gebruikers
/beheerders - Inrichting, testen en acceptatie - Hosting en infrastructuur - Beveiliging en
privacy - Service en support - Exitstrategie Tijdens de implementatie moeten de volgende
koppelingen worden gerealiseerd: - Koppeling BRP (via DDS) - Koppeling schuldenknooppunt
(SKP) - Koppeling RIS vroegsignalering - Koppeling VISH - Data API - SSO via Entra ID
€350.000
Identifikator postupu: 06e5012a-cefa-49d4-b96c-44bfc5dcfala
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72200000 Programovanie softvéru a poradenstvo

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’
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5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Applicatie Schuldhulpverlening
Opis: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening SaaS-applicatie en de
levering van gebruikerslicenties. € 350.000
Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72200000 Programovanie softvéru a poradenstvo
Moznosti:
Popis moznosti: Inwonerportaal Optionele koppelingen: BKR OpenFormulieren

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 89 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 4
Dalsie informacie o obnoveni: De opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de overeenkomst
onder dezelfde condities vier maal te verlengen met één jaar.

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Implementatieplan
Opis: Zie Beschrijvend document 7.2.1
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Demonstratie
Opis: Zie Beschrijvend document 7.2.2
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
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Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Programma van wensen

Opis: Zie Beschrijvend Document artikel 7.2.3

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Prijs

Opis: Zie Beschrijvend Document artikel 7.3

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30

5.1.11. Suatazné podklady
Lehota na vyZiadanie doplrnujucich informacii: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
stredoeurdpsky Cas, zapadoeuropsky letny Cas
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: holandCina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny Cas
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 3 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie
Pravna forma, ktoru musi mat’ skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka: Inschrijving
in het nationale beroeps- en handelsregister-Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Gemeente Zevenaar - Rechtbank Gelderland
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Gemeente
Zevenaar
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Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Gemeente Zevenaar
Organizacia prijimajuca ziadosti o u€ast: Gemeente Zevenaar

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Gemeente Zevenaar
Registracné €islo: 220090856
Postova adresa: Kerkstraat 27
Mesto: Zevenaar
PSC: 6901AA
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Casper Wagener
E-mail: inkoop@zevenaar.nl
Telefén: +31 316595111
Internetova adresa: http://www.zevenaar.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Rechtbank Gelderland
Postova adresa: Walburgstraat 2-4
Mesto: Arnhem
PSC: 6811 CD
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko
E-mail: kcc.gld@rechtspraak.nl
Internetova adresa: https://organisaties.overheid.nl/28046949
/Rechtbank_Gelderland locatie_Arnhem
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca dopliiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 245fc017-f12b-4201-a9d5-c20a73684a8f - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 19/02/2026 17:51:41 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holand€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 125242-2026

Cislo vydania série S turadného vestnika: 37/2026

Datum uverejnenia: 23/02/2026
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