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See the notice on TED website

145353-2025 - Súťaž
Francúzsko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
OJ S 45/2025 05/03/2025
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Eneal
E-mail: fdubes@eneal.fr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejný podnik
Činnosť verejného obstarávateľa: Bývanie a občianska vybavenosť

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Opis: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant les 
prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, l'hébergement et 
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Identifikátor postupu: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Interný identifikátor: 2025-004
Druh postupu: Verejná súťaž

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: 12 Rue Chantecrit  
Mesto: Bordeaux
PSČ: 33000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Gironde (FRI12)
Krajina: Francúzsko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Uchádzač musí predložiť ponuky pre všetky časti

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Konkurz: 

5. Časť

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/145353-2025
mailto:fdubes@eneal.fr
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5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Lot 1 Hébergement de lERP IKOS©
Opis: L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur IBM 
POWER SYSTEM I La mise en place et l'administration de 3 environnements “production, 
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une 
ligne MPLS à 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La 
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements 
(planification des tâches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de 
l'externalisation des supports Le diagnostic et l'escalade sur incidents, le PRA L'administration 
système des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité 
en fin de contrat
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

5.1.2.  Miesto plnenia
Kdekoľvek

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 4 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Kritérium: 
Typ: Ekonomické a finančné postavenie

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Nie je povolená
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 6 Mesiace
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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5.1.15.
 
Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém
Elektronická aukcia: nie

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Informácie o lehotách na preskúmanie: sans objet
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Lot 2 Services dExploitation pour lERP IKOS©
Opis: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines, service 
pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS© pour les 3 
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres 
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Interný identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

5.1.2.  Miesto plnenia
Kdekoľvek

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 4 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Podporovaný sociálny cieľ: Prístupnosť pre všetkých

5.1.9.  Kritériá výberu
Kritérium: 
Typ: Iné

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: francúzština
Adresa súťažných podkladov: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Nie je povolená

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 6 Mesiace
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém
Elektronická aukcia: nie

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Informácie o lehotách na preskúmanie: sans objet
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Eneal
Registračné číslo: 461 201 337 00031
Poštová adresa: 12 Rue chantecriit
Mesto: Bordeaux
PSČ: 33000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Gironde (FRI12)
Krajina: Francúzsko
Kontaktné miesto: fabien dubes
E-mail: fdubes@eneal.fr
Telefón: 06 12 17 02 01
Internetová adresa: https://www.eneal.fr/
Profil kupujúceho: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Registračné číslo: 173 301 110 00529
Oddelenie: 33000
Mesto: Bordeaux
PSČ: 33000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Gironde (FRI12)

mailto:fdubes@eneal.fr
https://www.eneal.fr/
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Krajina: Francúzsko
Internetová adresa: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-
0
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania
Sprostredkovateľská organizácia

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 145353-2025
Číslo vydania série S úradného vestníka: 45/2025
Dátum uverejnenia: 05/03/2025

https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
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