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See the notice on TED website

179444-2026 - Súťaž
Nórsko – Zdravotnícka a sociálna pomoc – Welfare and respite services, framework agreement.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania – zjednodušený režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Rakkestad kommune
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Welfare and respite services, framework agreement.
Opis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Identifikátor postupu: 2079022c-2364-4736-ad9d-8883fb12c513
Interný identifikátor: 26065
Druh postupu: Verejná súťaž
Hlavné prvky postupu: The competition will be held in accordance with the Public Procurement 
Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations of 12 August 2016 
no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The competition will be 
held as an open tender contest in accordance with parts I and IV of the regulations. All 
interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The contracting authority 
plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers beyond making any 
clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be carried out if the 
contracting authority, after the tenders have been received, considers it appropriate. If the 
contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made after an assessment 
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of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there. Emphasis is put on the 
fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must, therefore, submit their 
best tender within the tender deadline. The procurement is announced in the DOFFIN and 
TED database.

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 85000000 Zdravotnícka a sociálna pomoc
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 85100000 Zdravotnícke služby, 85121271 Služby domovov pre 
psychicky postihnutých, 85140000 Rôzne zdravotnícke služby, 85300000 Služby sociálnej 
pomoci a súvisiace služby, 85310000 Služby sociálnej pomoci, 85311000 Služby sociálnej 
pomoci s ubytovaním, 85312000 Sociálna pomoc bez ubytovania

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Østfold (NO083)
Krajina: Nórsko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: Welfare and respite services, framework agreement.
Opis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Interný identifikátor: 26065

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 85000000 Zdravotnícka a sociálna pomoc
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Doplňujúca klasifikácia (cpv): 85100000 Zdravotnícke služby, 85121271 Služby domovov pre 
psychicky postihnutých, 85140000 Rôzne zdravotnícke služby, 85300000 Služby sociálnej 
pomoci a súvisiace služby, 85310000 Služby sociálnej pomoci, 85311000 Služby sociálnej 
pomoci s ubytovaním, 85312000 Sociálna pomoc bez ubytovania

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Østfold (NO083)
Krajina: Nórsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 12/05/2026
Dátum konca trvania: 11/05/2028

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 2
Ďalšie informácie o obnovení: Renewal lenght is 12 months

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Solution proposal
Opis: -
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 50
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Assignment specific competence
Opis: -
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Climate and environment
Opis: -
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 30

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
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Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: nórčina
Elektronický katalóg: Povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie ponúk: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 115 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Miesto: Rakkestad
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Søndre Østfold tingrett
Informácie o lehotách na preskúmanie: -

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Rakkestad kommune
Registračné číslo: 945372281
Oddelenie: Innkjøp
Poštová adresa: Rådhusveien 8
Mesto: Rakkestad
PSČ: 1890
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Østfold (NO083)
Krajina: Nórsko
Kontaktné miesto: Ingar Gjøra
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Telefón: +47
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Søndre Østfold tingrett
Registračné číslo: 926 722 808
Poštová adresa: Postboks 113
Mesto: Fredrikstad
PSČ: 1601
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Østfold (NO083)
Krajina: Nórsko
E-mail: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
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Telefón: 69 79 77 00
Internetová adresa: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania – zjednodušený režim
Podtyp oznámenia: 20
Dátum odoslania oznámenia: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: angličtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 179444-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 52/2026
Dátum uverejnenia: 16/03/2026

https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
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