See the notice on TED website

188218-2026 - Sutaz

Francuzsko — Sluzby na udrzbu a opravu softvéru — Accord-cadre a bons de commande marchés
subséquents mono-attributaire - Maintenance logicielle et matérielle des équipements et
logiciels de communications vocales

OJ S 54/2026 18/03/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Compagnie Nationale du Rhéne
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Cinnost obstaravatela: Cinnosti stvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

21. Postup
Nazov: Accord-cadre a bons de commande marchés subséquents mono-attributaire -
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Opis: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est doté d’
un écosystéme autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) du
Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-cadre
pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications vocales.
Identifikator postupu: 26263e21-08e6-44e7-84fb-9a67fe0fc66b
Interny identifikator: 26-040 - AOF_084048
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru
Dopltiujuca klasifikacia (cpv): 50312610 Udrzba zariadeni informaénych technologii

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: 2 rue André Bonin
Mesto: Lyon
PSC: 69004
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Rhéne (FRK26)
Krajina: Francuzsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: Un accord-cadre mono attributaire de 5 ans ferme et 3
renouvellements tacites de 1 an (durée maximum 8 ans) Lot unique (La dévolution en lots
séparés est de nature a restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile
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ou financierement plus colteuse I'exécution des prestations) Montant maximum de I'accord
cadre : 4 000 000 euros.

Pravny zaklad:

Smernica 2014/25/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylu¢enie: Oznamenie
Porusenie povinnosti v oblasti pracovného prava:
Korupcia:
Detska praca a iné formy obchodovania s fludmi:
Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narusit hospodarsku sutaz:
Porusenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:
Podvod:

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Accord-cadre a bons de commande marchés subséquents mono-attributaire -
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Opis: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est doté d’
un écosystéme autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) du
Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-cadre
pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications vocales.
Interny identifikator: 26-040 & AOF_084048

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru
Doplfiujuca klasifikacia (cpv): 50312610 Udrzba zariadeni informaénych technolégii

5.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: 2 rue andré bonin
Mesto: Lyon
PSC: 69004
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Rhéne (FRK26)
Krajina: Francuzsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 96 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 3

5.1.5. Hodnota
Maximalna hodnota ramcovej dohody: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Zatial nie je znama
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
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Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano
Dopliujuce informacie: L'ensemble des informations de la procédure sont disponibles sur le
profil acheteur Masai : https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky
Popis vyberového kritéria: Voir AAPC disponible sur la plateforme Masai
Kritéria sa pouziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Maximalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 4
Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori u¢astnici
vyluceni

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Opis metddy, ktora sa ma pouzit, ked vahu nemozno vyjadrit pomocou kritérii: Le prix n'est
pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés uniquement dans les
documents du marché

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady (alebo ich €asti) neoficialne k dispozicii: francuzstina
Adresa sutaznych podkladov: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Ad hoc komunikaény kanal:
Nazov: Masai
URL: https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povolena
Adresa na predkladanie: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Opis: En cas de dysfonctionnement quelconque, contactez directement notre hotline Si
Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr ou au 0472006161
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’ francuzstina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Lehota na prijimanie Ziadosti o u¢ast: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky
Cas, stredoeurdpsky letny Cas
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat' v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: CPA / CGA
Pravna forma, ktord musi mat’ skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka: Voir AAPC
sur Masai
Mechanizmus financovania: Montant maximum de I'accord-cadre : 4 000 000 euros

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Tribunal Judiciaire de LYON
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Organizacia pre preskumanie: Tribunal Judiciaire de LYON

Informacie o lehotach na preskimanie: Tribunal judiciaire de LYON - Le référé précontractuel
conformément aux articles 14411 et 14412 du code de procédure civile qui peut étre exercé

jusqu’a la signature du marché ou le référé contractuel conformément aux articles
14413,144131 et 14413 de ce méme code.

Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:

Compagnie Nationale du Rhéne

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Tribunal Judiciaire de

LYON
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast: Compagnie Nationale du Rhéne
Organizacia spracuvajuca ponuky: Compagnie Nationale du Rhéne

8. Organizacie

8.1.

8.1.

8.1.

188218-2026

ORG-0001

Uradny nazov: Compagnie Nationale du Rhéne
Registracné Cislo: 957 520 901

Oddelenie: Direction Des Achats

Postova adresa: 2 rue André Bonin

Mesto: Lyon

PSC: 69004

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Rhéne (FRK26)
Krajina: Francuzsko

E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr

Telefon: +33426106391

Internetova adresa: https://www.cnr.tm.fr/

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

Organizacia spracuvajuca ponuky

ORG-0002

Uradny nazov: Tribunal Judiciaire de LYON

Registracné Cislo: 176 901 114 00403

Postova adresa: 67 rue Servient

Mesto: Lyon

PSC: 69433

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Rhone (FRK26)

Krajina: Francuzsko

E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr

Telefén: +33426106391

Internetova adresa: https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-lyon
Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania
Sprostredkovatelska organizacia

ORG-0000
Uradny nazov: Publications Office of the European Union
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Registracné €islo: PUBL

Mesto: Luxembourg

PSC: 2417

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Krajina: Luxembursko

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Internetova adresa: https://op.europa.eu

Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 8a6¢6113-7f7b-42d7-8c83-c59€6791a913 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 17/03/2026 13:46:45 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: francuzstina

Cislo uverejnenia oznamenia: 188218-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 54/2026

Datum uverejnenia: 18/03/2026
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