See the notice on TED website

195452-2026 - Sutaz

Portugalsko — Digitalne telefénne ustredne — Aquisicao de Comunicagoes Unificadas e
Colaboracao Inteligentes e Contact Centers Inteligentes

OJ S 56/2026 20/03/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Tovary

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Municipio de Seia
E-mail: cm-seia@cm-seia.pt
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Aquisicao de Comunicagdes Unificadas e Colaboragéao Inteligentes e Contact Centers
Inteligentes
Opis: Aquisicao de Comunicagdes Unificadas e Colaboracgéo Inteligentes e Contact Centers
Inteligentes
Identifikator postupu: 9224eced-e05c-463¢c-b927-29681e9d72fd
Interny identifikator: DSP/02/2026
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: As pegas do procedimento estdo disponiveis em www.acingov.pt.

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 32552310 Digitalne telefonne ustredne

2.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Unido das Freguesias de Seia, Sao Romao e Lapa dos Dinheiros
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Beiras e Serra da Estrela (PT16J)
Krajina: Portugalsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 250 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Jednotny eurdépsky dokument pre
obstaravanie (JED)

5. Cast’
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Cast: LOT-0000

Nazov: Aquisicao de Comunicagdes Unificadas e Colaboragéo Inteligentes e Contact Centers
Inteligentes

Opis: Aquisicao de Comunicagdes Unificadas e Colaboragao Inteligentes e Contact Centers
Inteligentes

Interny identifikator: DSP/02/2026

Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 32552310 Digitalne telefonne ustredne

Miesto plnenia

Mesto: Unido das Freguesias de Seia, Sdo Romao e Lapa dos Dinheiros
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Beiras e Serra da Estrela (PT16J)
Krajina: Portugalsko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 90 Dni

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 250 000,00 EUR

VSeobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa

Projekt verejného obstaravania Uplne alebo &iastoéne financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie

Kritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Preco

Opis: Preco

Sut'azné podklady

Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: portugalCina
Adresa sutaznych podkladov: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona publica c/donwloadProcedurePiece/MTA20TAXMA

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://www.acingov.pt

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: portugal€ina
Elektronicky kataldég: Povolena
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VyZaduje sa zdokonaleny alebo kvalifikovany elektronicky podpis alebo elektronicka pecat’ [v
zmysle nariadenia (EU) &. 910/2014]

Varianty: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 19/04/2026 23:59:59 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 90 Dni

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Aquisicdo de Comunicag¢des Unificadas e
Colaboracéo Inteligentes e Contact Centers Inteligentes, tendo em consideragédo o caderno de
encargos.

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

Pravna forma, ktord musi mat’ skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka: Consorcio
Externo

Mechanizmus financovania: As condi¢gdes de pagamento e faturagdo estao indicadas na
clausula 6.° do Caderno de Encargos.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Municipio de Seia
Informacie o lehotach na preskimanie: Instancia de recurso: Municipio de Seia; Prazo de
recurso: 10 dias

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Municipio de Seia
Registracné Cislo: 506676170
Oddelenie: Servico de Contratacado Publica
Postova adresa: Largo Dr. Anténio Borges Pires
Mesto: Seia
PSC: 6270-494
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Beiras e Serra da Estrela (PT16J)
Krajina: Portugalsko
Kontaktné miesto: Servigo de Contratagéo Publica
E-mail: cm-seia@cm-seia.pt
Telefén: 238310230
Fax: 238310232
Internetova adresa: https://www.cm-seia.pt
Koncovy bod vymeny informacii (URL): https://www.acingov.pt
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0002
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Uradny nazov: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Registracné Cislo: 500792887

Oddelenie: Unidade do Diario da Republica

Postova adresa: Avenida Antonio José de Almeida

Mesto: Lisboa

PSC: 1000-042

Niz$ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Krajina: Portugalsko

Kontaktné miesto: Ponto de contacto

E-mail: 2serie@diariodarepublica.pt

Telefon: +351 217810870

Fax: +351 213945716

Internetova adresa: https://diariodarepublica.pt

Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: c0604a02-a746-4631-b1b8-5d9d12bb5a50 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 18/03/2026 12:07:48 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: portugalCina

Cislo uverejnenia oznamenia: 195452-2026

Cislo vydania série S turadného vestnika: 56/2026

Datum uverejnenia: 20/03/2026
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