196253-2023 - Sutaz See the notice on TED website

Francuzsko-Pariz: Stredisko hovorov

OJ S 66/2023 03/04/2023

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania
Sluzby

Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

Oddiel I: Verejny obstaravatel

.1. Nazov a adresy
Uradny nazov: AFDAS PARIS 20
Identifikaéné &islo organizacie (ICO): 78471400800165
Postova adresa: 66 rue Stendhal
Mesto/obec: Paris
Kod NUTS: FR France
PSC: 75020
Stat: Francuzsko
Kontaktna osoba: Lauriane Arondel
E-mail: L.arondel@afdas.com
Internetova adresa (internetové adresy):
Hlavna adresa: http://www.afdas.com
Adresa stranky profilu kupujuceho: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

1.3. Komunikacia
Sutazné dokumenty su dostupné priamo a Uplne bez obmedzeni ¢i poplatkov na: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2023 GuKsBNIlaDY
DalSie informacie mozno ziskat na vyss$ie uvedenej adrese
Ponuky alebo Ziadosti o u€ast sa musia predlozit elektronicky prostrednictvom: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?PCSLID=CSL 2023 GuKsBNIaDY
Elektronickd komunikacia si vyZaduje vyuZitie nastrojov a zariadeni, ktoré nie su vSeobecne k
dispozicii. Neobmedzeny a plny priamy pristup k tymto nastrojom a zariadeniam je mozny
bezplatne na: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2023 J5N24gN5Qr

1.4. Druh verejného obstaravatela
Iny druh: Association

I.5. Hlavna ¢innost’
Ina Cinnost: Opérateur de Compétences

Oddiel Il: Predmet

II.1. Rozsah obstaravania

I.1.1. Nazov
Externalisation de la Prise d'Appel
Referenéné Cislo: 2022 75 Externalisation De La Prise D'Appel

I.1.2.
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Hlavny kéd CPV
79512000 Stredisko hovorov

I.1.3. Druh zakazky
Sluzby

I.1.4. Struény opis
L'Afdas souhaite externaliser ses appels entrants

11.1.5. Celkova odhadovana hodnota

11.1.6. Informacie o ¢astiach
Tato zakazka sa deli na ¢asti: nie

I.2. Opis

1.2.2. Dodatoéné kédy CPV
79512000 Stredisko hovorov

1.2.3. Miesto vykonania
Kod NUTS: FR France
Hlavné miesto dodania alebo plnenia: FRANCE

I.2.4. Opis obstaravania
L'Afdas souhaite externaliser la prise d'appel entrants

1.2.5. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Cena nie je jedinym kritériom vyberu a vSetky kritéria su uvedené len v sutaznych podkladoch

I1.2.6. Odhadovana hodnota

1.2.7. Dizka trvania zakazky, ramcovej dohody alebo dynamického nakupného systému
Trvanie v mesiacoch: 24
Toto obstaravanie mdze byt obnovené: nie

1.2.10. Informacie o variantoch
Budu sa akceptovat varianty: nie

1.2.11. Informacie o opciach
Opcie: nie

1.2.13. Informacie o fondoch Eurépskej tnie
Obstaravanie sa tyka projektu a/alebo programu financovaného z fondov Eurépskej unie: nie

1.2.14. Doplnujuce informacie
Oddiel IV: Postup

IV.1. Opis

IV.1.1. Druh postupu
Sutazné konanie s rokovanim

IV.1.3. Informacie o ramcovej dohode alebo dynamickom nakupnom systéme
Obstaravanie zahffia uzavretie ramcovej dohody
Ramcova dohoda s jedinym uchadzac¢om
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IV.1.4. Informacie o znizeni po€tu rieSeni alebo ponuk pocas rokovania alebo dialégu
Pouzitie etapového konania na postupné znizovanie poctu rieSeni, o ktorych sa bude
diskutovat, alebo ponuk, o ktorych sa bude rokovat

IV.1.5. Informacie o rokovani
Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo zadat’ zakazku na zaklade prvotnych ponuk bez
vykonania rokovani

IV.1.8. Informacie o dohode o vlddnom obstaravani (GPA)
Na toto obstaravanie sa vztahuje dohoda o viadnom obstaravani: nie

IV.2. Administrativne informacie

IV.2.2. Lehota na predkladanie ponuk alebo ziadosti o u¢ast’
Datum: 12/05/2023 Miestny ¢as: 18:00

IV.2.3. Predpokladany datum odoslania vyziev na sut'az alebo na uc¢ast’ vybranym uchadzacom

IV.2.4. Jazyk (jazyky), v ktorom (ktorych) mozno predkladat’ ponuky alebo ziadosti o uc¢ast’
Francuzstina

IV.2.6. Minimalna lehota, pocas ktorej su ponuky uchadzacov viazané
Trvanie v mesiacoch: 6 (od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk)

Oddiel VI: Dopinkové informacie

VL.1. Informacie o opakovani obstaravania
Toto obstaravanie sa bude opakovat: nie

VI.3. Dopliujuce informacie
V1.4. Postupy preskiimania

VI.4.1. Organ zodpovedny za preskimanie
Uradny nazov: Tribunal de Paris
Postova adresa: Parvis du tribunal de
Mesto/obec: Paris
PSC: 75017
Stat: Franctzsko
Internetova adresa: hitps://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

VI.5. Datum odoslania tohto oznamenia
29/03/2023
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