See the notice on TED website

199469-2025 - Sutaz

Spanielsko — Reklamné a marketingové sluzby — Servicio consistente en la gestion integral de
las Redes Sociales del Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia

OJ S 62/2025 28/03/2025

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)
E-mail: contratacion-itrem@listas.carm.es
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia pod kontrolou
regionalneho organu
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Servicio consistente en la gestion integral de las Redes Sociales del Instituto de
Turismo de la Region de Murcia
Opis: Procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada divido en dos lotes.
Identifikator postupu: 8ae53df0-2f09-43f7-a51f-02b90c363591
Interny identifikator: RC1690
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 79340000 Reklamné a marketingové sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Murcia (ES620)
Krajina: Spanielsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 738 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.5. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Maximalny pocet Casti, za ktoré méze jeden uchadzac predlozit ponuky: 2
Podmienky zmluvy:
Maximalny pocet €asti, za ktoré mézu byt zmluvy zadané jednému uchadzacovi: 2

2.1.6. Dovody na vylucenie
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Los motivos recogidos en el DEUC
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5. Cast’

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

199469-2025

Cast: LOT-0001

Nazov: Servicio consistente en la gestion de las redes sociales de promocidn turistica en
espafol y en inglés, y las redes institucionales del ITREM

Opis: La gestion de las redes sociales de promocion turistica en espanol y en inglés, y las
redes institucionales del ITREM

Interny identifikator: 1

Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 79340000 Reklamné a marketingové sluzby

Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Murcia (ES620)
Krajina: Spanielsko

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 2

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 588 000,00 EUR

Vseobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Kritéria vyberu

Kritérium:

Typ: Vhodnost vykonavat’ odbornu ¢innost
Popis vyberového kritéria: Capacidad de obrar
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Ekonomické a finanéné postavenie

Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Technicka a odborna spdsobilost

Popis vyberového kritéria: Trabajos realizados
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Capacidad de respuesta. . Realizacién de videos cortos redes Turismo Region de
Murcia.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20
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Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 8

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Oferta econdmica. . Realizacién de videos cortos redes Visit Region de Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 19

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 8

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: .Caso practico con calendario para las redes de ITREM.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: .Caso practico con calendario para Turismo Region de Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: .Caso practico con calendario para Visit Regién de Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Itrem.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Turismo Region de
Murcia.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Visit Region de
Murcia.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

5.1.11. Suatazné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: Spaniel€ina
Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
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Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: Spaniel€ina

Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 2 Mesiace

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky €as, stredoeurdopsky
letny Cas

Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Datum otvorenia: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas

Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Datum otvorenia: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas

Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcova dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém
Elektronicka aukcia: nie

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacie o lehotach na preskimanie: hasta 2025-04-16+02:00
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Instituto de Turismo de la
Regioén de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

5.1. Cast: LOT-0002
Nazov: Servicio consistente en la gestion de las redes sociales de promocidn turistica del
producto gastronémico 1001 Sabores Regién de Murcia y las redes institucionales de CCT
Opis: La gestion de las redes sociales de promocion turistica del producto gastronémico 1001
Sabores Region de Murcia y las redes institucionales de CCT
Interny identifikator: 2

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 79340000 Reklamné a marketingové sluzby

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Murcia (ES620)
Krajina: Spanielsko

5.1.4. Obnovenie
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Maximalny pocet obnoveni: 2

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 150 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Kritérium:
Typ: Vhodnost' vykonavat odbornu €innost
Popis vyberového kritéria: Capacidad de obrar
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Ekonomické a finan¢né postavenie

Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Technicka a odborna spdsobilost

Popis vyberoveého kritéria: Trabajos realizados
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: Capacidad de respuesta. . Realizacién de videos cortos 1.001 Sabores Region de
Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 8
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: Oferta econdmica. . Realizacién de videos cortos redes CCT Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 19
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 8
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: Caso practico con calendario para 1.001 Sabores Region de Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 7,5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: Caso practico con calendario para CCT Region de Murcia.
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Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 7,5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de 1.001 Sabores
Regién de Murcia.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 15

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de CCT Murcia.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 15

5.1.11. Suatazné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: Spaniel€ina
Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: Spaniel€ina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoeurépsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 2 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Datum otvorenia: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Datum otvorenia: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcova dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém
Elektronicka aukcia: nie
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5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacie o lehotach na preskimanie: hasta 2025-04-16+02:00
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania: Instituto de Turismo de la
Regién de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)
Registracné Cislo: 51261750169935
Registracné Cislo: Q3000763G
Mesto: Murcia
PSC: 30006
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Murcia (ES620)
Krajina: Spanielsko
Kontaktné miesto: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
E-mail: contratacion-itrem@listas.carm.es
Telefon: 968357761
Profil kupujuceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
Mesto: Murcia
PSC: 30006
Krajina: Spanielsko
Telefon: 968357732
Internetova adresa: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Mesto: Madrid
PSC: 28020
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
Telefon: 913491441
Internetova adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos %
20Contractuales.aspx
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia pre preskiumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 22981d7e-c679-4b08-b1b3-259f0584a9cd - 01
Typ formulara: Sutaz
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Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 26/03/2025 15:26:49 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spanielina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 199469-2025

Cislo vydania série S uradného vestnika: 62/2025

Datum uverejnenia: 28/03/2025
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