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See the notice on TED website

199996-2026 - Súťaž
Nórsko – Systémové a technické poradenstvo – Framework agreement - Consultancy services 
and licences connected to ServiceNow
OJ S 58/2026 24/03/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
E-mail: andreas.rogde@sgp.norgov.no

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to ServiceNow
Opis: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer 
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and 
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The 
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services 
throughout the entire contract period.
Identifikátor postupu: a7b392f8-00f2-414e-ada7-7d7c3195e352
Interný identifikátor: 53b55291-29ba-4758-adb0-f64e09b0fde3
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72220000 Systémové a technické poradenstvo
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72230000 Vývoj zákazníckeho softvéru (softvéru na objednávku)

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Oslo (NO081)
Krajina: Nórsko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2009/81/ES
Forsvar og sikkerhet - Defence and Security Procurement Regulations.

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad, Jednotný európsky dokument pre 
obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/199996-2026
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Názov: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to ServiceNow
Opis: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer 
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and 
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The 
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services 
throughout the entire contract period.
Interný identifikátor: 49b741e5-8d99-4d63-9aa1-d3b1a53ec7a1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72220000 Systémové a technické poradenstvo
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72230000 Vývoj zákazníckeho softvéru (softvéru na objednávku)

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Oslo (NO081)
Krajina: Nórsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 2 Roky

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 5
Ďalšie informácie o obnovení: The framework agreement will be valid for 2 years, with an 
option for an annual extension for a maximum length of 7 years.

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Minimálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 5

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: nórčina
Adresa súťažných podkladov: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Povinné označenie zadávania zákaziek subdodávateľom: Žiadne informácie o subdodávkach
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: nórčina
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 24/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Call-offs shall be ordered at the time used.
Mechanizmus financovania: In arrears invoices for the used time. Administration costs for 
licences are to be invoiced separately

https://permalink.mercell.com/280111282.aspx
https://permalink.mercell.com/280111282.aspx
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Zadávanie zákaziek subdodávateľom: 
Neuplatňuje sa žiadna subdodávateľská povinnosť.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Informácie o lehotách na preskúmanie: Ten Days

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
Registračné číslo: 933489965
Poštová adresa: Langkaia 1
Mesto: OSLO
PSČ: 0150
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Oslo (NO081)
Krajina: Nórsko
Kontaktné miesto: Andreas Rogde
E-mail: andreas.rogde@sgp.norgov.no
Telefón: 994 06 011
Internetová adresa: https://www.sgp.norgov.no
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 19133721-a3a4-46f2-b6f0-1b862496f887  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 18
Dátum odoslania oznámenia: 23/03/2026 11:29:24 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 23/03/2026 11:49:24 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: angličtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 199996-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 58/2026
Dátum uverejnenia: 24/03/2026
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