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See the notice on TED website

200667-2025 - Súťaž
Nemecko – Softvérové balíky a informačné systémy – SOAR-Anwendung
OJ S 62/2025 28/03/2025
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Hamburger Energienetze GmbH
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejný podnik pod kontrolou miestneho orgánu
Činnosť obstarávateľa: Činnosti súvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: SOAR-Anwendung
Opis: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Identifikátor postupu: 299a46eb-ad99-4399-908c-4191b2ae3524
Interný identifikátor: 2025000173
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/200667-2025
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
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2.1.2.
 
Miesto plnenia
Mesto: Hamburg
PSČ: 22177
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Hamburg (DE600)
Krajina: Nemecko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 6 400 000,00 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 6 400 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/25/EÚ
sektvo -

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Oznámenie
Porušenie povinností stanovených na základe čisto vnútroštátnych dôvodov vylúčenia: 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB sowie nach der Verordnung (EU) 2022/576. 
Hierzu sind folgende Eigenerklärungen einzureichen: - Eigenerklärung hinsichtlich des 
Vorliegens zwingender Ausschlussgründe nach § 123 Abs. 1, 4 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 124 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 
19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG oder § 22 LkSG - Eigenerklärung hinsichtlich des Vorliegens 
zwingender Ausschlussgründe nach Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 
über restriktive Maßnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der 
Ukraine destabilisieren. Weitere Mindestanforderungen: - Erklärung und Nachweis zur 
Eintragung in einem Berufs-, Handwerks- oder Handelsregister (Mindestanforderung), 
Referenzen (Mindestanforderung), Berateranzahl (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur 
Produktbeschreibung des anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), 
Eigenerklärung zu deutschsprachiger und/oder englischen Benutzeroberfläche des 
Softwareprodukts (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur On-Premise-Lösung des 
anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur Vertrags- und 
Auftragsabwicklung in deutscher Sprache (Mindestanforderung), Geheimhaltungserklärung 
(Mindestanforderung), Eigenerklärung zum ISMS (Mindestanforderung).

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: SOAR-Anwendung
Opis: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
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Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Interný identifikátor: 5b391235-6a39-4c58-bf4d-dfebf65a97ce

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 01/09/2025
Dátum konca trvania: 31/08/2029

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 2

5.1.6.  Všeobecné informácie
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Bezpečnosť dodávok
Popis výberového kritéria: Die Eignungskriterien müssen nicht ausschließlich auf die 
angegebene Kategorie "Versorgungssicherheit" zutreffen, sondern können auch für weitere 
gelten. Referenzen (40 Punkte), Informationsquellen (20 Punkte), Zertifikat ISO 9001 (10 
Punkte), Zertifikat ISO 27001 (10 Punkte). Die Eignungskriterien finden Sie unter 
nachfolgendem Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie 
zutreffen, sondern können auch für weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de
/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17
/suitabilitycriteria
Kritériá sa použijú na výber záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu
Váha (body, presne): 80,00
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 5
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
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Názov: Preis
Opis: Preis - entsprechend Dokument "HNE_2025000173_SOAR_Preisblatt"
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Opis: Leistungsbewertung - entsprechend Dokument 
"HNE_2025000173_SOAR_Bewertungsmatrix"
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 60

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: nemčina
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 22/04/2025 09:00:00 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: nemčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 30/04/2025 09:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Informácie, ktoré možno doplniť po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk: 
Podľa uváženia kupujúceho sa môžu všetky chýbajúce dokumenty týkajúce sa uchádzača 
predložiť neskôr.
Doplňujúce informácie: Der Auftraggeber behält sich Nachforderungen gemäß § 51 Abs. 2 
SektVO vor.
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: gemäß Vergabeunterlagen
Vyžaduje sa dohoda o nezverejňovaní informácií: áno
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: Sofern von 
den Mitgliedern einer Bewerber-/Bietergemeinschaft erklärt wird, dass mit der Bildung der 
Bewerber-/Bietergemeinschaft kein Tatbestand i.S.v. § 1 GWB erfüllt wird, sind Bewerber-
/Bietergemeinschaften zugelassen. Ein Zusammenschluss ist nur bis zur Abgabe des 
Teilnahmeantrags möglich. Der Teilnahmeantrag ist von allen Mitgliedern der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu unterschreiben. Es ist ein federführendes Mitglied der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu benennen. Dessen Vollmacht ist vorzulegen. Die Bewerber-
/Bietergemeinschaftserklärung muss enthalten, dass sich die Bewerber-/Bietergemeinschaft 

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
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gesamtschuldnerisch haftend konstituiert. Weitere Angaben siehe Anlage "Bewerber-
/Bietergemeinschaft".
Mechanizmus financovania: gemäß Vergabeunterlagen

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 5
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém
Elektronická aukcia: nie

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von 
Lieferungen und Dienstleistungen
Informácie o lehotách na preskúmanie: Für die Einlegung von Rechtsbehelfen besteht eine 
Antragsfrist von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge 
nicht abhelfen zu wollen (Nichtabhilfemitteilung, siehe § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Es gelten 
insbesondere die folgenden Regelungen des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschränkungen 
(GWB): §§ 134 (Informations- und Wartepflicht), 135 (Unwirksamkeit), 160 (Einleitung, Antrag) 
GWB.
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Hamburger 
Energienetze GmbH
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Vergabekammer 
Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen und Dienstleistungen

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Hamburger Energienetze GmbH
Registračné číslo: 009a5d65-54bc-430c-8d7e-e21c0f763ad0
Oddelenie: Einkauf
Poštová adresa: Bramfelder Chaussee 130
Mesto: Hamburg
PSČ: 22177
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Hamburg (DE600)
Krajina: Nemecko
Kontaktné miesto: Einkauf
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Telefón: +49 404920200
Internetová adresa: https://www.hamburger-energienetze.de
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen 
und Dienstleistungen
Registračné číslo: df1c21c2-1c41-4925-82be-e44c8f8b3b04
Poštová adresa: Gänsemarkt 36
Mesto: Hamburg
PSČ: 20354

mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
https://www.hamburger-energienetze.de
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Hamburg (DE600)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefón: +49 40428231816
Fax: +49 40428232020
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Hamburger Energienetze GmbH
Registračné číslo: e7409862-27c8-4bf7-9453-0442db7e1947
Oddelenie: - Angebotseingangsstelle -
Poštová adresa: Bramfelder Chaussee 130
Mesto: Hamburg
PSČ: 22177
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Hamburg (DE600)
Krajina: Nemecko
Kontaktné miesto: - Angebotseingangsstelle -
E-mail: einkauf@hamburger-energienetze.de
Telefón: +49 404920200
Roly tejto organizácie: 
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania

8.1.  ORG-0004
Úradný názov: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registračné číslo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSČ: 53119
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefón: +49228996100
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť
: 
d43a7c59-5bdc-4150-9ae8-e7e98d748782-01
Hlavný dôvod zmeny
: 
Oprava chyby kupujúceho

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: f5c9c801-0345-42a2-bf08-3a53750bb065  -  01
Typ formulára: Súťaž

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 27/03/2025 09:00:09 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, 
západoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: nemčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 200667-2025
Číslo vydania série S úradného vestníka: 62/2025
Dátum uverejnenia: 28/03/2025


	1. Kupujúci
	1.1. Kupujúci
	2. Postup
	2.1. Postup
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Miesto plnenia
	2.1.3. Hodnota
	2.1.4. Všeobecné informácie
	2.1.6. Dôvody na vylúčenie
	5. Časť
	5.1. Časť: LOT-0001
	5.1.1. Účel
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.4. Obnovenie
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	8. Organizácie
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	10. Zmena
	Informácie o oznámení

