See the notice on TED website

208896-2026 - Sutaz

Holandsko — Sluzby realitnych kancelarii pri sprave nehnutelnosti na zaklade honoraru alebo
zmluvy - Facilitaire dienstverlening gebouw C

OJ S 60/2026 26/03/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Gemeente Hoorn
E-mail: inkoop@hoorn.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Facilitaire dienstverlening gebouw C
Opis: De gemeenteraad heeft ingestemd met de transformatie van gebouw C van het stadhuis
naar een gemeentelijke opvang locatie voor Oekraiense ontheemden. De inrichting en het
beheer van de locatie zijn noodzakelijk voor een leefbaar woonklimaat. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Identifikator postupu: 7ffd3f85-afff-4c35-829d-f08eb349a2fd
Interny identifikator: CM00387
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 70330000 Sluzby realitnych kancelarii pri sprave nehnutelnosti na
zaklade honoraru alebo zmluvy
Dopliujuca klasifikacia (cpv): 39100000 Nabytok, 39200000 Zariadenie interiéru, 39300000
Ro6zne zariadenia, 39700000 Spotrebice pre domacnost, 39800000 Cistiace a lestiace vyrobky
, 90911100 Upratovacie sluzby ubytovacich zariadeni

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Krajina: Holandsko
Doplnujuce informacie: Hoorn

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 8 000 000,00 EUR

2.1.4. VsSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: Gemeente Hoorn, Inkoop@hoorn.nl.
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
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Zdroje dovodov na vyluc€enie: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Facilitaire dienstverlening gebouw C
Opis: De gemeenteraad heeft ingestemd met de transformatie van gebouw C van het stadhuis
naar een gemeentelijke opvang locatie voor Oekraiense ontheemden. De inrichting en het
beheer van de locatie zijn noodzakelijk voor een leefbaar woonklimaat. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 70330000 Sluzby realitnych kancelarii pri sprave nehnutelnosti na
zaklade honoraru alebo zmluvy
Doplniujuca klasifikacia (cpv): 39100000 Nabytok, 39200000 Zariadenie interiéru, 39300000
Roézne zariadenia, 39700000 Spotrebice pre doméacnost, 39800000 Cistiace a lestiace vyrobky
, 90911100 Upratovacie sluzby ubytovacich zariadeni
Moznosti:
Popis moznosti: n.v.t.

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Krajina: Holandsko
Doplnujuce informacie: Hoorn

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 01/07/2026
Datum konca trvania: 30/06/2029

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc€et obnoveni: 1
Dalsie informacie o obnoveni: 1 keer 24 maanden

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 8 000 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
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Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Plan van aanpak

Opis: De gemeente vindt het belangrijk dat opdrachtnemer direct na definitieve gunning aan
de slag gaat om de dienstverlening operationeel te maken. Daarom willen wij van u weten hoe
u dit doet en ontvangen wij graag van u een plan van aanpak welke u al eerder heeft gebruikt
om deze dienstverlening in te regelen. Ook willen wij van u weten welke verbeterpunten u
heeft ten opzichte van uw plan. Geef ook een voorbeeld waarin in u moest escaleren en hoe u
dit heeft opgepakt en welk resultaat u heeft bereikt. Opdrachtgever gaat de beantwoording van
inschrijver beoordelen op basis van onze ervaring bij andere locaties.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: SLA en KPI's

Opis: In het programma van eisen zijn meerdere KPI's genoemd. Dit zijn minimale KP/I’s.
Welke KPI’s kunt u ons beloven en stel een SLA op die hoort bij de gehele uitvraag.
Opdrachtgever gaat de beantwoording van inschrijver beoordelen op basis van de ingediende
SLA en borging van de door u opgegeven KPI's. De SLA en KPI's worden toegevoegd aan de
overeenkomst.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Locatiemanager/beheerder

Opis: Wij willen dat de locatiemanager c.q. huismeester in dienst is bij de inschrijvende
onderneming. Geef aan welke ervaring de locatiemanager c.q. huismeester heeft bij een
opvanglocatie zoals gebouw C. Tegen welke problemen is de locatiemanager c.q.
huismeester opgelopen en hoe heeft hij/zij dit opgelost. Wanneer de medewerker vertrekt bij
de inschrijvende onderneming of vakantiedagen opneemt, hoe wordt dit dan opgelost door de
inschrijvende onderneming. Opdrachtgever gaat de beantwoording van inschrijver beoordelen
op basis van de ervaring van uw medewerker en zijn of haar vervanging. Hoe wordt
vervanging geregeld en welke waarborgen kunt u afgeven voor de continuering.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Prijs

Opis: U gebruikt voor het opgeven van de prijzen en/of tarieven het prijzenformulier. Het is niet
toegestaan wijzigingen aan te brengen in het formulier.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 0

5.1.11. Sut'azné podklady
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
vychodoeuropsky €as, stredoeurdpsky letny Cas
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417383

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
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Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417383
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: holand€ina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 11/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat’ platna: 3 Mesiace

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 11/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Gemeente Hoorn - Klachtenmeldpunt aanbesteden
Organizacia pre preskumanie: Gemeente Hoorn - Rechtbank Noord-Holland
Organizacia poskytujuca doplfujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Gemeente
Hoorn - TenderNed
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania: Gemeente Hoorn -
Rechtbank Noord-Holland
Organizacia prijimajuca ziadosti o u€ast: Gemeente Hoorn

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Gemeente Hoorn
Registracné Cislo: 341772977
Postova adresa: Nieuwe Steen 1
Mesto: Hoorn
PSC: 1625 HV
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: W.A.(Wilco) van Schagen
E-mail: inkoop@hoorn.nl
Telefén: +31 229252200
Internetova adresa: http://www.hoorn.nl
Profil kupujuceho: http://www.hoorn.nl/Inkoop
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: TenderNed
Postova adresa: Prinses Beatrixlaan 2
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Mesto: Den Haag

PSC: 2595 AL

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko

Kontaktné miesto: Servicedesk

E-mail: info@tenderned.nl

Telefén: +31 08008363376

Internetova adresa: http://www.tenderned.nl

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Rechtbank Noord-Holland

Postova adresa: Jansstraat 81

Mesto: Haarlem

PSC: 2011 RW

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Krajina: Holandsko

E-mail: info@rechtspraak.nl

Telefén: +31 238884444

Fax: +31 238884888

Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Noord-Holland/Pages
/default.aspx

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Rechtbank Noord-Holland

Postova adresa: Jansstraat 81

Mesto: Haarlem

PSC: 2011 RW

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Krajina: Holandsko

E-mail: info@rechtspraak.nl

Telefén: +31 238884444

Fax: +31 238884888

Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Noord-Holland/Pages
/default.aspx

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Klachtenmeldpunt aanbesteden

Postova adresa: Postbus 603

Mesto: Hoorn

PSC: 1620 AR

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Krajina: Holandsko

Kontaktné miesto: Klachtenmeldpunt aanbesteden

E-mail: gemeente@hoorn.nl

Telefon: +31 229252200

Internetova adresa: http://www.klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/hoorn/
Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania
Sprostredkovatel'ska organizacia
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Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 9¢f17b31-6b2a-43c6-a6ff-57cbde45dd8d - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 25/03/2026 13:42:46 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurépsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holandcina

Cislo uverejnenia oznamenia: 208896-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 60/2026

Datum uverejnenia: 26/03/2026
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