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See the notice on TED website

222358-2026 - Súťaž
Španielsko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Contrato mixto de suministro y servicios para la operación, soporte y mantenimiento (correctivo, 
preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore AI (SAAS), incluyendo la 
renovación de la suscripción y las actuaciones de actualización del entorno vigente
OJ S 63/2026 31/03/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-mail: licitaciones@webtenerife.com
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia pod kontrolou miestneho 
orgánu
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Contrato mixto de suministro y servicios para la operación, soporte y mantenimiento 
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore AI (SAAS), 
incluyendo la renovación de la suscripción y las actuaciones de actualización del entorno 
vigente
Opis: Contrato mixto de suministro y servicios para la operación, soporte y mantenimiento 
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore AI (SAAS), 
incluyendo la renovación de la suscripción y las actuaciones de actualización del entorno 
vigente
Identifikátor postupu: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Interný identifikátor: 11/2026
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48218000 Softvérový balík na riadenie licencií, 72200000 
Programovanie softvéru a poradenstvo, 72261000 Softvérové podporné služby, 72416000 
Poskytovatelia aplikačných služieb

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Tenerife (ES709)
Krajina: Španielsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 2 250 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/222358-2026
mailto:licitaciones@webtenerife.com
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2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Oznámenie
Konflikt záujmov z dôvodu účasti na postupe obstarávania: Conflicto de intereses debido a su 
participación en este procedimiento de contratación

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: Contrato mixto de suministro y servicios para la operación, soporte y mantenimiento 
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore AI (SAAS), 
incluyendo la renovación de la suscripción y las actuaciones de actualización del entorno 
vigente
Opis: Contrato mixto de suministro y servicios para la operación, soporte y mantenimiento 
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore AI (SAAS), 
incluyendo la renovación de la suscripción y las actuaciones de actualización del entorno 
vigente
Interný identifikátor: 11/2026

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48218000 Softvérový balík na riadenie licencií, 72200000 
Programovanie softvéru a poradenstvo, 72261000 Softvérové podporné služby, 72416000 
Poskytovatelia aplikačných služieb

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Tenerife (ES709)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 2 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Iné ekonomické alebo finančné požiadavky
Popis výberového kritéria: Otros

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Bolsa de horas adicionales.
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Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 15
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Certificaciones extra de Sitecore.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Mejora de la cobertura lingüística.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 3
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 35
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Memoria técnica.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 42

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 5 Roky
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Spet, Turismo de Tenerife
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
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Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - 
Spet, Turismo de Tenerife
Informácie o lehotách na preskúmanie: 15 días hábiles

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Registračné číslo: 41107800154540
Registračné číslo: A38299061
Mesto: Santa Cruz de Tenerife
PSČ: 38005
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Tenerife (ES709)
Krajina: Španielsko
Kontaktné miesto: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-mail: licitaciones@webtenerife.com
Telefón: +34 922237870
Internetová adresa: http://www.webtenerife.com
Profil kupujúceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Spet, Turismo de Tenerife
Mesto: Santa Cruz de Tenerife
PSČ: 38005
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Tenerife (ES709)
Krajina: Španielsko
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, 
západoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: španielčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 222358-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 63/2026
Dátum uverejnenia: 31/03/2026

mailto:licitaciones@webtenerife.com
http://www.webtenerife.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
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