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See the notice on TED website

244638-2026 - Súťaž
Francúzsko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
ACCORD-CADRE RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE SOLUTION DE 
GESTION INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS ASSOCIEES
OJ S 70/2026 10/04/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac
E-mail: marches-publics@quaibranly.fr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Rekreácia, kultúra a náboženstvo

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: ACCORD-CADRE RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE 
SOLUTION DE GESTION INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS 
ASSOCIEES
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture et la mise en œuvre d’une solution de 
gestion informatisée de billetterie, ainsi que les prestations associées de mise en œuvre, d’
accompagnement, de formation, de maintenance et d’hébergement pour le musée du quai 
Branly - Jacques Chirac.
Identifikátor postupu: b57b5575-5e1d-4c98-89cf-cda0e844a6eb
Interný identifikátor: 2026-MQB-00476-AC-00-00
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: La présente consultation est passée selon une procédure avec 
négociation (formalisée et restreinte) en application des articles L.2124-3 et R.2124-3 du Code 
de la commande publique et soumise aux dispositions des articles R.2161-12 à R.2161-20 de 
ce même code. Le recours à cette procédure est justifié par la complexité du projet, la 
richesse fonctionnelle et technique des besoins à couvrir et la nécessaire adaptation des 
solutions existantes sur le marché (article R2124-3 1° du Code de la commande publique). La 
procédure se déroulera en deux phases successives : la phase 1 de sélection des 
candidatures ouverte à l'ensemble des opérateurs répondant aux exigences du règlement de 
consultation et une phase 2 d'analyse des offres accessible uniquement aux candidats 
sélectionnés à l'issue de la phase 1 (minimum 3 et maximum 5). Une négociation pourra se 
dérouler lors de la phase 2.

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/244638-2026
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Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72212481 Služby na vývoj softvéru pre predaj alebo marketing, 
48481000 Softvérový balík pre predaj alebo marketing

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: 222, rue de l'Université  
Mesto: Paris
PSČ: 75281
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
Krajina: Francúzsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 1 010 400,00 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 168 400,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: La date limite indiquée dans le présent avis de publicité concerne 
uniquement la phase 1 "candidatures". Les exigences du dossier de candidatures et les 
critères de sélection des candidatures sont énoncés dans le règlement de consultation. De 
même, les exigences du dossier d'offre et les critères d'attribution sont également détaillés 
dans le règlement de consultation.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ
Code de la commande publique -
Code de la commande publique - Sans objet
Uplatniteľné cezhraničné právne predpisy: Sans objet

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: ACCORD-CADRE RELATIF A LA FOURNITURE ET LA MISE EN ŒUVRE D’UNE 
SOLUTION DE GESTION INFORMATISEE DE BILLETTERIE ET PRESTATIONS 
ASSOCIEES
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture et la mise en œuvre d’une solution de 
gestion informatisée de billetterie, ainsi que les prestations associées de mise en œuvre, d’
accompagnement, de formation, de maintenance et d’hébergement pour le musée du quai 
Branly - Jacques Chirac.
Interný identifikátor: 2026-MQB-00476-AC-00-00

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72212481 Služby na vývoj softvéru pre predaj alebo marketing

5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: 222, rue de l'Université  
Mesto: Paris
PSČ: 75281
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
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Krajina: Francúzsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 01/11/2026
Dátum konca trvania: 31/08/2029

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 1 010 400,00 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 168 400,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: L’accord-cadre est conclu pour une durée initiale de trente-quatre (34) 
mois à compter du 1er novembre 2026. Il pourra être reconduit une (1) fois pour une durée de 
trente-six (36) mois par décision tacite de la personne publique. Cet accord-cadre sera conclu 
avec un seul attributaire (candidat individuel ou en groupement ou avec sous-traitance) à 
l'issue de la phase 2 de la procédure (analyse des offres). Comme indiqué dans le règlement 
de consultation, un minimum de 3 candidats et un maximum de 5 candidats pourront être 
sélectionnés à l'issue de la phase 1 (candidatures) pour participer à la phase 2..La donnée 
renseignée au champs BT-113 "Nombre maximum de participants à l'accord-cadre" constitue 
une donnée technique qui n'a aucune valeur juridique.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Minimálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 5
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení
Kupujúci si vyhradzuje právo zadať zákazku na základe pôvodných ponúk bez ďalších 
rokovaní

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Prix
Opis: Le critère 1 est noté sur 40 points et se décompose en deux sous-critères : sous-critère 
1 le prix forfaitaire (25 points) et le sous-critère 2 les prix unitaires (15 points)
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Valeur technique
Opis: Le critère 2 est noté sur 50 points et se décompose en quatre sous-critères : sous-
critère 1 Qualités fonctionnelles globales de la solution (20 points), le sous-critère 2 Qualités 
des fonctionnalités commerciales de la solution (16 points), le sous-critère 3 Qualité technique 
de la solution (10 points) et le sous-critère 4 Qualité de l'accompagnement (4 points)
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 50
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Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Démarches environnementales et sociétales
Opis: Le critère 3 est noté sur 10 points et analysé au regard de la note remise par le candidat 
dans son offre.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: francúzština
Adresa súťažných podkladov: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Le présent accord-cadre est mono attributaire. Il est 
conclu à prix mixtes avec un prix global et forfaitaire qui sera indiqué à l'acte d'engagement 
(estimée à 842 000 € HT sur toute sa durée, reconduction comprise soit sur 70 mois) et avec 
des prix unitaires renseignés au BPU pour la part à commande. Pour la part à commande 
uniquement, l’accord-cadre est conclu sans montant minimum et avec un montant maximum 
de 168 400 € HT sur sa durée totale, reconduction comprise.
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal administratif de Paris
Informácie o lehotách na preskúmanie: le référé précontractuel (CJA, art. L. 551-1 et suivant) 
pouvant être exercé jusqu'à la signature de l'accord-cadre ; le référé contractuel (CJA, art. L. 
551-13 et suivant.) pouvant être exercé dans un délai de 31 jours à compter de la publication 
de l'avis d'attribution ; le recours de pleine juridiction en contestation de validité du contrat être 
exercé dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées.

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977403&orgAcronyme=f5j


244638-2026 Page 5/6

Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: 
Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Etablissement public du 
Musée du quai Branly - Jacques Chirac
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal administratif de 
Paris
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Etablissement public du Musée du quai Branly - 
Jacques Chirac
Organizácia spracúvajúca ponuky: Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques 
Chirac

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Etablissement public du Musée du quai Branly - Jacques Chirac
Registračné číslo: 18009214000037
Poštová adresa: 222, rue de l'Université
Mesto: Paris
PSČ: 75281
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
Krajina: Francúzsko
Kontaktné miesto: Service juridique et des achats
E-mail: marches-publics@quaibranly.fr
Telefón: +33 1 56 61 70 00
Internetová adresa: https://www.quaibranly.fr/fr/
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Profil kupujúceho: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal administratif de Paris
Registračné číslo: 17750005500013
Poštová adresa: 7, rue de jouy
Mesto: Paris
PSČ: 75181
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
Krajina: Francúzsko
Kontaktné miesto: greffe du Tribunal administratif de Paris
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefón: +33 1 44 59 44 00
Fax: +33 1 44 59 46 46
Internetová adresa: https://paris.tribunal-administratif.fr/vos-demarches/contacts-et-
informations-pratiques
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

mailto:marches-publics@quaibranly.fr
https://www.quaibranly.fr/fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
https://paris.tribunal-administratif.fr/vos-demarches/contacts-et-informations-pratiques
https://paris.tribunal-administratif.fr/vos-demarches/contacts-et-informations-pratiques
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Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 977fca11-829d-4b8c-b20d-0ce9a306e579  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 09/04/2026 09:55:29 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 244638-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 70/2026
Dátum uverejnenia: 10/04/2026
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