See the notice on TED website

250621-2026 - Sutaz

Nemecko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
Bereitstellung und Betrieb SOC

OJ S 71/2026 13/04/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
E-mail: it-verwaltung@ravensburg.de
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Miestny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Bereitstellung und Betrieb SOC
Opis: Bereitstellung und Betrieb eines cloudbasierten managed service fur die Stadt
Ravensburg
Identifikator postupu: 0b5b14f5-616d-4a62-acd7-9e065649a806
Interny identifikator: 26003VVTWHA
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72700000 Sluzby pre pocitacoveé siete, 72260000 Sluzby
suvisiace so softvérom

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Marienplatz 26
Mesto: Ravensburg
PSC: 88212
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ravensburg (DE148)
Krajina: Nemecko

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Doévody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Oznamenie
Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava:
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Korupcia:

Ugast v zlogineckej organizacii:

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narus$it hospodarsku sutaz:
PoruSenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:

Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu:

Podvod:

Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi:

Platobna neschopnost:

Poru$enie povinnosti v oblasti pracovného prava:

Aktiva spravovane likvidatorom:

Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predloZit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe:

Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania:

Priama alebo nepriama ucast' na priprave tohto postupu obstaravania:
Zavazné odborné pochybenie:

PredCasné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie:
Poru$enie povinnosti v oblasti socialneho prava:

PoruSenie povinnosti platit’ prispevky na socialne zabezpecenie:

Pozastavené podnikatelské Cinnosti:

PoruSenie povinnosti platit dane:

Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami:

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Bereitstellung und Betrieb SOC
Opis: Mit diesem EU-weiten Vergabeverfahren wird beabsichtigt, die Bereitstellung und Be-
trieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service fur die Stadt Ravens-burg
gegen monatliches Entgelt zu beschaffen. Wesentliche zu erbringende Leistungen sind:
Bereitstellung eines Teams und speziellen Systemen, die kontinuierlich die IT-Sicherheitslage
der Stadtverwaltung Ravensburg Gberwachen; das Erkennen von und die Alarmierung bei
erkannten Sicherheitsvorfallen; die frihzeitige Einleitung von Sicherheits- und
Gegenmallnahmen; die Bereitstellung von Sicherheitsexperten; die Erbringung von SOC-
Leistungen fur eine Laufzeit von mindestens 5, optional bis zu 7 Jahren. Eine detaillierte
Leistungsbeschreibung wird zusammen mit dem Teilnahmewettbewerb verdffentlicht, muss
jedoch erst in der zweiten Phase der Ausschreibung (Leistungswettbewerb) von den
entsprechend geeigneten Bewerbern bearbeitet werden.
Interny identifikator: LOT-0000

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Doplrujuca klasifikacia (cpv): 72700000 Sluzby pre pocitacové siete, 72260000 Sluzby
suvisiace so softvérom
Moznosti:
Popis moznosti: Fur die ausschreibungsgegenstandliche Leistung wird ein EVB-IT Cloud
Vertrag mit einer Laufzeit von 60 Monaten und zwei Verlangerungsoptionen von je 12
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Monaten (max. Laufzeit 84 Monate) geschlossen. Die Mindestlaufzeit endet mit Ablauf des
30.11.2031. Nach Auslbung der Verlangerungsoptionen endet der Vertrag damit spatestens
mit Ablauf des 30.11.2033.

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 01/12/2026
Datum konca trvania: 30/11/2031

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 2

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
PozZiadavka na Ziadost o ucast
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Opatrenia na zabezpecenie kvality
Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweise eines zertifizierten Qualitatsmanagements des
Bewerbers nach DIN EN ISO 9001:2015 2.) Nachweis, dass die vom Bewerber im SOC
eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software in der Listung der Gartner
Group ein Scoring von mindestens 4,8 erreicht bei min. 50 Ratings
Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Certifikaty od institutov pre kontrolu kvality

Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweis, dass das Rechenzentrum flir das SOC nach den
Standards BSI C5 oder SOC 2 (Type 2) zertifiziert ist. Nachweis durch Bericht / Testat nicht
alter als 12 Monate 2.) Nachweise eines zertifizierten IT-Sicherheitsmanagements des
Bewerbers nach DIN EN ISO 27001:2022 3.) Nachweis, dass der Bewerber fur die im SOC
eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software durch deren Hersteller sowohl
fur den Vertrieb, als auch fur zu erbringende Dienstleistungen zertifiziert ist

Kritéria sa pouziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby

Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweis von 3 Referenzen zur Bereitstellung und Betrieb eines
SOC in Form eines cloudbasierten managed service in vergleichbarer Art, Gré3e und
Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren 2.) Bewertung der 3 Referenzen zur
Bereitstellung und Betrieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service in
vergleichbarer Art, GréRe und Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren

Kritéria sa pouziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Technici alebo technické organy na vykonanie prace
Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweis der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter fur die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
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Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, Berufserfahrung min. 5 Jahre, vier weitere Sicherheitsanalysten, Berufserfahrung
min. 3 Jahre, vier weitere Incident Responder, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere
Security Engineer, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere Schwachstellenmanager,
Berufserfahrung min. 3 Jahre 2.) Bewertung der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter flr die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, vier weitere Sicherheitsanalysten, vier weitere Incident Responder, zwei weitere
Security Engineer, zwei weitere Schwachstellenmanager

Kritéria sa pouZziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Priemerny rocny pocet pracovnikov

Popis vyberového kritéria: 1.) Darstellung der Mitarbeiterentwicklung bezogen auf den
Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren

Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Poistenie profesijného rizika

Popis vyberového kritéria: 1.) Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit mussen folgende Unterlagen vorgelegt werden: Nachweis einer
Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung mit folgenden Deckungssummen: Fir Sachschaden
bis zu 10.000.000 € je Schadensereignis, fur Vermogensschaden bis zu 10.000.000 € je
Schadensereignis, flr Personenschaden bis zu 2.500.000 € je Schadensereignis oder
Einreichung einer Eigenerklarung, dass im Auftragsfall ggf. bestehende Unterdeckungen an
die oben aufgefuhrten Deckungssummen angepasst werden und der Nachweis dieser
Anpassung dem Auftraggeber noch vor Beginn der Leis-tungserbringung vorgelegt wird
Kritéria sa pouZziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky

Popis vyberového kritéria: 1.) Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
gemal § 42 VgV in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die Eigenerklarung (siehe
TLW_Anlage_2) ausgefullt, unterzeichnet und mit Stempel versehen beizulegen

Kritéria sa pouZziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Finanény pomer

Popis vyberového kritéria: 1.) Vorlage von Bilanzen oder Bilanzauszigen Uber die letzten drei
Geschaftsjahre, falls deren Veroffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des Staates, in dem
das Un-ternehmen ansassig ist, vorgeschrieben ist 2.) Vorlage Bonitatsnachweis Uber
Eigenauskunft einer Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Blrgel) oder gleichwertiger
Nachweis einer Wirtschaftsprufungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in dem der
Bewerber angemeldet ist, mindestens Risikoklasse Il (nicht alter als 1 Jahr) 3.) Bewertung
von Bilanzen oder Bilanzauszigen Uber die letzten drei Geschéaftsjahre, falls deren
Verodffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist, vorgeschrieben ist 4.) Bewertung Bonitatsnachweis Uber Eigenauskunft einer
Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Blrgel, 0.8.) oder gleichwertiger Nachweis einer
Wirtschaftspriufungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in dem der Bewerber angemeldet
ist (nicht alter als 1 Jahr)

Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Specificky roény obrat
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Popis vyberového kritéria: 1.) Darstellung der Entwicklung des Umsatzes bezogen auf den
Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren
Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Registracia v relevantnom profesionalnom registri

Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister
nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des
Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter als
ein Jahr)

Kritéria sa pouZziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Registracia v obchodnom registri

Popis vyberového kritéria: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister
nach MaRRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des
Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter als
ein Jahr)

Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:

Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

Maximalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori ucastnici
vyluceni

Kupujuci si vyhradzuje pravo zadat zakazku na zaklade pévodnych ponuk bez dalSich
rokovani

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemcina
Adresa sutaznych podkladov: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-
19d681b0ad0-13c3b36063472ec0

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky postupu:
Predpokladany datum odoslania vyziev na predkladanie ponuk: 27/05/2026
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povolena
Adresa na predkladanie: https://vergabe24.de
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: nemcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ziadosti o u¢ast: 11/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky
Cas, stredoeurdpsky letny ¢as
Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mozu v8etky chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.
Doplnujuce informacie: Der Auftraggeber behalt sich vor, nicht beigefugte Erklarungen oder
Nachweise im Rahmen des vergaberechtlich Zulassigen (vgl. § 56 Abs. 2 VgV) nachzufordern.
Ein Anspruch hierauf besteht nicht. Werden Unterlagen nachgefordert, sind diese innerhalb
von sechs Kalendertagen nach Aufforderung durch den Auftraggeber von dem Bieter
nachzureichen.
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Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Informacie o lehotach na preskimanie: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Absatz 3 Satz 1 Nummer
4 GWB).
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Stadt
Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Stadt Ravensburg,
Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle

8. Organizacie

8.1. ORG-7001
Uradny nazov: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
Registracné Cislo: T:0751821438
Postova adresa: Marienplatz 26
Mesto: Ravensburg
PSC: 88212
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ravensburg (DE148)
Krajina: Nemecko
E-mail: it-verwaltung@ravensburg.de
Telefon: +49 751-82-1438
Internetova adresa: https://www.ravensburg.de
Roly tejto organizacie:
Kupujuci

8.1. ORG-7002
Uradny nazov: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracné Cislo: T:0751823402
Postova adresa: Salamanderweg 22
Mesto: Ravensburg
PSC: 88212
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ravensburg (DE148)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabe@ravensburg.de
Telefon: +49 751-82-3402
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Internetova adresa: https://www.ravensburg.de
Roly tejto organizacie:
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

8.1. ORG-7003
Uradny nazov: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracné Cislo: T:0751823402
Postova adresa: Salamanderweg 22
Mesto: Ravensburg
PSC: 88212
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ravensburg (DE148)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabe@ravensburg.de
Telefon: +49 751-82-3402
Internetova adresa: https://www.ravensburg.de
Roly tejto organizacie:
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania

8.1. ORG-7004
Uradny nazov: Vergabekammer Baden-Wiirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registracné Cislo: T:07519268730
Postova adresa: Kapellenstralie 17
Mesto: Karlsruhe
PSC: 76131
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721 926-8730
Internetova adresa: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-7005
Uradny nazov: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracné Cislo: T:0751823402
Postova adresa: Salamanderweg 22
Mesto: Ravensburg
PSC: 88212
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ravensburg (DE148)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabe@ravensburg.de
Telefon: +49 751 82-3402
Internetova adresa: https://www.ravensburg.de
Roly tejto organizacie:
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

8.1. ORG-7006
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné €islo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
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PSC: 53119

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefén: +49228996100

Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 426678d0-b6c1-41f5-af38-37b1771407¢c3 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 10/04/2026 06:38:09 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia oznamenia: 250621-2026

Cislo vydania série S Uradného vestnika: 71/2026

Datum uverejnenia: 13/04/2026
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