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See the notice on TED website

260618-2026 - Súťaž
Španielsko – Poisťovacie služby – Pólizas de Seguros del Ayuntamiento de Dos Hermanas
OJ S 74/2026 16/04/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas
E-mail: contratacion@doshermanas.es
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Pólizas de Seguros del Ayuntamiento de Dos Hermanas
Opis: Necesidad de contratar con una o distintas compañías de seguros, el aseguramiento de 
los posibles riesgos que se puedan originar en el patrimonio municipal y en el desarrollo de la 
actividad del Ayuntamiento, a través de los distintos Servicios municipales.
Identifikátor postupu: e5b466f5-0629-4565-9799-7799db9b4433
Interný identifikátor: 28/2026/CON
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: áno
Odôvodnenie zrýchleného postupu: Se declara la tramitación urgente del expediente, de 
acuerdo con el artículo 119 de la LCSP, para aplicar la reducción de plazos que señala el 
artículo 156 de la LCSP, al objeto de acelerar la adjudicación del contrato por razones de 
interés público.

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 66510000 Poisťovacie služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 2 511 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 3
Podmienky zmluvy: 
Maximálny počet častí, za ktoré môžu byť zmluvy zadané jednému uchádzačovi: 3

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/260618-2026
mailto:contratacion@doshermanas.es
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2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Oznámenie
Porušenie povinností stanovených na základe čisto vnútroštátnych dôvodov vylúčenia: Los 
establecidos en la LCSP.

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Seguro de Responsabilidad Civil y Patrimonial
Opis: Seguro de Responsabilidad Civil y Patrimonial
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 66510000 Poisťovacie služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 18 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Los lotes serán objeto de tres prórrogas anuales, de mutuo 
acuerdo entre la Aseguradora y el Ayuntamiento. La primera de las prórrogas comenzará 
producir efectos desde el 1 de enero de 2028 hasta el 31 de diciembre de 2028, y así 
sucesivamente hasta agotar las tres anualidades. Para el supuesto en que el contrato no se 
prorrogase así como para el supuesto en que llegado el vencimiento del contrato, no se 
hubiera resuelto la licitación pública que se convoque a efecto de proveer los nuevos 
aseguramientos, la Entidad Aseguradora adjudicataria vendrá obligada a ampliar la vigencia 
del contrato originario hasta tanto comience la ejecución del nuevo y en todo caso por un 
período máximo de SEIS MESES. La ampliación lo será en idénticas condiciones a las del 
contrato inicial y su importe proporcional al tiempo de ampliación efectiva.

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 864 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Prístup zameraný na znižovanie environmentálnych vplyvov: Iné
Podporovaný sociálny cieľ: Iné, Rovnosť žien a mužov, Prístupnosť pre všetkých

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Celkový ročný obrat
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Popis výberového kritéria: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Mejoras automáticas lote 1.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Oferta económica a la baja lote 1.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 15
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Oferta económica lote 1.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 65

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 30/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 3 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 04/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Ayuntamiento de Dos Hermanas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Obligación del contratista de someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos..
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
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Organizácia pre preskúmanie: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contratación Junta de Andalucía
Informácie o lehotách na preskúmanie: hasta 2026-04-30+02:00
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Dos Hermanas - Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Seguro de Daños Materiales a Bienes Públicos
Opis: Seguro de Daños Materiales a Bienes Públicos
Interný identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 66510000 Poisťovacie služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 18 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Los lotes serán objeto de tres prórrogas anuales, de mutuo 
acuerdo entre la Aseguradora y el Ayuntamiento. La primera de las prórrogas comenzará 
producir efectos desde el 1 de enero de 2028 hasta el 31 de diciembre de 2028, y así 
sucesivamente hasta agotar las tres anualidades. Para el supuesto en que el contrato no se 
prorrogase así como para el supuesto en que llegado el vencimiento del contrato, no se 
hubiera resuelto la licitación pública que se convoque a efecto de proveer los nuevos 
aseguramientos, la Entidad Aseguradora adjudicataria vendrá obligada a ampliar la vigencia 
del contrato originario hasta tanto comience la ejecución del nuevo y en todo caso por un 
período máximo de SEIS MESES. La ampliación lo será en idénticas condiciones a las del 
contrato inicial y su importe proporcional al tiempo de ampliación efectiva.

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 567 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Prístup zameraný na znižovanie environmentálnych vplyvov: Iné
Podporovaný sociálny cieľ: Iné, Rovnosť žien a mužov, Prístupnosť pre všetkých

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Celkový ročný obrat
Popis výberového kritéria: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
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Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Oferta económica lote 2 .
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 30/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 3 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 04/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Ayuntamiento de Dos Hermanas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Obligación del contratista de someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos..
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contratación Junta de Andalucía
Informácie o lehotách na preskúmanie: hasta 2026-04-30+02:00
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Dos Hermanas - Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas

5.1.  Časť: LOT-0003
Názov: Seguro de Flota de Automóviles
Opis: Seguro de Flota de Automóviles
Interný identifikátor: 3

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
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Hlavná klasifikácia (cpv): 66510000 Poisťovacie služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 18 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Los lotes serán objeto de tres prórrogas anuales, de mutuo 
acuerdo entre la Aseguradora y el Ayuntamiento. La primera de las prórrogas comenzará 
producir efectos desde el 1 de enero de 2028 hasta el 31 de diciembre de 2028, y así 
sucesivamente hasta agotar las tres anualidades. Para el supuesto en que el contrato no se 
prorrogase así como para el supuesto en que llegado el vencimiento del contrato, no se 
hubiera resuelto la licitación pública que se convoque a efecto de proveer los nuevos 
aseguramientos, la Entidad Aseguradora adjudicataria vendrá obligada a ampliar la vigencia 
del contrato originario hasta tanto comience la ejecución del nuevo y en todo caso por un 
período máximo de SEIS MESES. La ampliación lo será en idénticas condiciones a las del 
contrato inicial y su importe proporcional al tiempo de ampliación efectiva.

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 1 080 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Prístup zameraný na znižovanie environmentálnych vplyvov: Iné
Podporovaný sociálny cieľ: Iné, Rovnosť žien a mužov, Prístupnosť pre všetkých

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Celkový ročný obrat
Popis výberového kritéria: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Oferta económica lote 3.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
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Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 30/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 3 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 04/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Ayuntamiento de Dos Hermanas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Obligación del contratista de someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos..
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contratación Junta de Andalucía
Informácie o lehotách na preskúmanie: hasta 2026-04-30+02:00
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Dos Hermanas - Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas
Registračné číslo: 31014890145249
Registračné číslo: P4103800A
Mesto: Dos Hermanas
PSČ: 41701
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko
Kontaktné miesto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Dos Hermanas
E-mail: contratacion@doshermanas.es
Telefón: +34 954919500
Fax: +34 954919525
Profil kupujúceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nOlHuAbuSqgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5DGSiBi7C2EQyBAnWzHfCg%3D%3D
mailto:contratacion@doshermanas.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nOlHuAbuSqgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nOlHuAbuSqgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Mesto: Dos Hermanas
PSČ: 41101
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Španielsko
Internetová adresa: https://sede.doshermanas.es
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Tribunal Administrativo de Recursos Contratación Junta de Andalucía
Mesto: Sevilla
PSČ: 41101
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Španielsko
Internetová adresa: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 801e8cd7-d818-4781-afbf-1fd86c412dc7  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 15/04/2026 13:30:12 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: španielčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 260618-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 74/2026
Dátum uverejnenia: 16/04/2026

https://sede.doshermanas.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html

	1. Kupujúci
	1.1. Kupujúci
	2. Postup
	2.1. Postup
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Miesto plnenia
	2.1.3. Hodnota
	2.1.4. Všeobecné informácie
	2.1.5. Podmienky verejného obstarávania
	2.1.6. Dôvody na vylúčenie
	5. Časť
	5.1. Časť: LOT-0001
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Miesto plnenia
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.4. Obnovenie
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	5.1. Časť: LOT-0002
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Miesto plnenia
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.4. Obnovenie
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	5.1. Časť: LOT-0003
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Miesto plnenia
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.4. Obnovenie
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	8. Organizácie
	8.1. ORG-0001
	Informácie o oznámení

